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মখুবন্ধ
সম্প্রনত নবশ্বকিতবারবা লঘবাষণবা নদকয়কেি ল�, সব ধরকণর মবািকুষর স্বাস্থ্য সুরষিবা এবং নিরবাপত্বা নিনশ্চত েরকত ইউনিভবাসজিবাে লেেথ েভবাকর্ 
(ইউএইচনস) সে স্বাস্থ্যকেন্দ্রগুকেবাকত উচ্চমবাকির লসববা এেবান্ত প্রকয়বা্ি।1 নেন্তু এরপরও, নবশ্ববথ্যবাপী স্বাস্থ্যকেন্দ্রগুকেবার অবেবাঠবাকমবা এবং সবানবজিে 
পনরচ্ছন্নতবার মবাি প�জিবাপ্ত িবা েওয়বায় ইউএইচনস এবং উন্নত লসববা নিনশ্চত েরবা সম্ভব েকচ্ছ িবা। ২০১৫ সবাকে েরবা এেটি ডনলিউএইচও/
ইউনিকসি নরনভউ নরকপবাকটজি  উকঠ একসকে, প্রবায় ৪০ শতবাংশ স্বাস্থ্যকেকন্দ্র প�জিবাপ্ত পবানি সরবরবাকের বথ্যবস্বা লিই, ১৯ শতবাংশ লেকন্দ্র লিই 
পয়ঃনিষ্বাশি বথ্যবস্বা এবং ৩৫ শতবাংশ লেন্দ্রকত লিই েবাত পনরষ্বাকরর লেবাি সবামগ্ী।2 এমি অবস্বায় স্বাস্থ্যকেন্দ্রগুকেবার লসববার মবাি উন্নয়কি 
সরবাসনর ভূনমেবা িবা রবাখবার েবারকণ ইউএইচনস প্রেল্পকে িবাঁেবা আওয়বা্ মকি েওয়বা অস্বাভবানবে িয়, নেন্তু ল�কেবাকিবা স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর লসববার 
মবাি উন্নয়কির প্রধবাি শতজি  েে এর পবানি সরবরবাে, পয়ঃনিষ্বাশি বথ্যবস্বা ও পনরচ্ছন্নতবা (ওয়বাশ) নিনশ্চত েরবা।

উকলেনখত ‘ওয়বাশ’ উপবাদবািগুকেবা প�জিবাপ্ত পনরমবাকণ িবা থবােবায় এেটি স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর লসববার মবাি েকয় পকড় নিম্নমবাকির এবং অনিরবাপদ, �বার 
িকে লসখবাকি লসববা নিকত আসবা লরবানগসে েমজিরত বথ্যনক্তরবাও িবািবা ধরকণর ্ীববাণুর সংরিমকণ আরিবান্ত েওয়বার ঝঁুনেকত থবাকেি �বা লথকে 
মবারবাত্মে সব লরবাগ এমিনে মতুৃথ্য প�জিন্ত েকত পবাকর, এ ধরকণর অনিরবাপদ স্বাস্থ্যকেন্দ্র অথজিনিনতে ও সবামবান্েভবাকবও দনুশ্চন্তবার েবারণ েকয় 
দবাঁড়বায়। নবকশষ েকর গভজি বতী িবারী এবং িব্বাতেরবা এসব অনিরবাপদ স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর লসববা নিকয় িবািবা ধরকণর স্বাস্থ্যসমসথ্যবার সমু্খীি 
েকচ্ছি প্রনতনিয়ত। উন্নয়িশীে লদশগুকেবাকত লদখবা লগকে, েবাসপবাতবাকে ্ন্ম লিয়বা নশশুকদর ৪ লথকে ৫৬ শতবাংশ িবািবা ধরকণর সংরিবামে 
লরবাকগর নশেবার েকয় িব্বাতে অবস্বায়ই মবারবা �বায় �বার ্িথ্য মূেত েবাসপবাতবাকের লিবাংরবা পনরকবশ দবায়ী, এর মকধথ্য ৭৫ শতবাংশ মৃতুথ্য ঘকট 
দনষিণ-পূবজি এনশয়বা এবং সবাব-সবােবারবাি আনরিেবার লদশগুকেবাকত।3

স্বাস্থ্যকসববার এ দগুজিনত উন্নয়কির েকষিথ্য ২০১৫ সবাকে ডনলিউএইচও ও ইউনিকসি নবশ্ববথ্যবাপী ওয়বাশ প্রেকল্পর সেেমমীকদর সকগে নিকয় অগেীেবারবদ্ধ 
েকয়কে ল�, ২০৩০ সবাকের মকধথ্য, নবকশ্বর প্রনতটি লেবাকণ অবনস্ত প্রনতটি স্বাস্থ্যকেন্দ্রকত প�জিবাপ্ত পবানি সরবরবাে, পয়ঃনিষ্বাশি এবং পনরচ্ছন্নতবা 
নিনশ্চত েরবা েকব, �বা লসখবাকি েমজিরত বথ্যনক্ত এবং লসববা নিকত আসবা লরবাগীকদর নিরবাপত্বা নিনশ্চত েরকব।4 এ অগেীেবাকরর অিথ্যতম অংশ 
েে ওয়বাশ নিট। 

ওয়বাশনিট েে এমি এেটি প্রেল্প �বার প্রধবাি েষিথ্য, নিম্ন ও মধথ্যম আকয়র লদকশর স্বাস্থ্যকেন্দ্রগুকেবাকত �থবা�থ পবানি সরবরবাে বথ্যবস্বা, 
পয়ঃনিষ্বাশি ও পনরচ্ছন্নতবার পবাশবাপবানশ লমনডেথ্যবাে ব জ্ি থ্য নিষ্বাশকির বথ্যবস্বা সুনিনশ্চত েকর লসববার মবাি উন্নয়ি েরবা। ওয়বাশনিট মেূত 
এেটি অবেবাঠবাকমবা, �বা নিয়নমত চচজি বার মবাধথ্যকম লসববার মবাি উন্নয়ি েরবা সম্ভব। প্রথমত এটি স্বাস্থ্যকেকন্দ্র েমজিরত বথ্যনক্তবকগজির সবােবাক�থ্য েবা্ 
েরকব ল�ি েবাসপবাতবাকের লসববার মবাি উন্নত এবং পনরকবকশর নিরবাপত্বা নিনশ্চত েয়, নদ্তীয়ত এর েবা্ েকব ্বাতীয় প�জিবাকয় প্রতথ্যন্ত অঞ্চকে 
স্বাস্থ্যকসববার মবাি নিনশ্চত েরকত মবাঠ প�জিবাকয় েমমীকদর অবনেত েরবা। 

ওয়বাশ নিট গবাইকড আকে স্বাস্থ্যকসববার মবাি উন্নয়কি নিনমজিত বথ্যবেবানরে নিয়মবাবেী, �বার নিকদজিশিবা লদকখ সেক্ই েমমীরবা েবা্ েরকত 
পবারকবি। এটি ডনলিউএইচও’র ২০১১ সবাকে প্রেবানশত ‘গবাইডেবাইিস ির ন্রংনেং ওয়বাটবার লেবায়বানেটি’লত উকলেখ েরবা ওয়বাটবার লসইিটি 
প্থ্যবাি অিসুবাকর ততনর েরবা েকয়কে। �বা শুধু নিরবাপদ পবানির বথ্যবস্বাই নিনশ্চত েরকব িবা, পবাশবাপবানশ একত অন্তভুজি ক্ত থবােকব পয়ঃনিষ্বাশি, 
পনরচ্ছন্নতবা, লমনডেথ্যবাে ব জ্ি থ্য নিষ্বাশিসে েমমীকদর ষিমতবায়কির সুক�বাগ। 

সবাধবারণ মবািকুষর ্িথ্য পবানি, পয়ঃনিষ্বাশি ও পনরচ্ছন্নতবার উন্নত বথ্যবস্বা (ওয়বাশ) নিনশ্চত েরকত ওয়বাশ নিট েবা্ েরকব 
স্বাস্থ্যকেন্দ্রগুকেবার মবাধথ্যকম। স্বাস্থ্যকেকন্দ্র ওয়বাশ বথ্যবস্বার উন্নয়ি ববাঁচবাকব প্রসূনত মবা এবং িব্বাতেকে, নদকব সবানবজিে স্বাস্থ্যসুরষিবা। ওয়বাশ 
পনরকসববার মবাধথ্যকম প্রনতনিয়ত বনৃদ্ধ পবাওয়বা অথ্যবানন্টমবাইকরিবানবয়বাে প্রনতকরবাধী লরবাগবথ্যবাধী এবং মবারবাত্মে সব সংরিবামে লরবাকগ আরিবান্ত েওয়বার 
পনরমবাণ অকিেটবাই হ্বাস পবাকব। েক্বানডয়বা, চবাঁদ, ইনথওনপয়বা, েবাইকবনরয়বা ও মবানের মত লদশগুকেবাকত এরই মকধথ্য চবােু েরবা েকয়কে ওয়বাশ 
নিট প্রেল্প, িেস্রূপ এই লদশগুকেবাকত স্বাস্থ্যকসববার মবাি আকগ লথকে অকিে উন্নত েকয়কে। 

দীঘজিকময়বাদী মবাকিবান্নয়কির ্িথ্য প্রকয়বা্ি ্বাতীয় প�জিবাকয় এেবাগ্তবা, এর পবাশবাপবানশ শবাসেকগবাষ্ী ও ওয়বাশ নিকটর সনম্নেত লিতৃত্। লদশবথ্যবাপী 
স্বাস্থ্যনবনধর অধীকি ওয়বাশ বথ্যবস্বার অন্তভুজি নক্তর মবাধথ্যকম এই প্রেল্পটির ববাস্ববায়ি নিনশ্চত েরবা সম্ভব। ওয়বাশনিট প্রেকল্পর মবাধথ্যকম 
স্বাস্থ্যখবাকতর লসববার মবাি উন্নয়ি এবং সকবজিবাপনর ্িগকণর ্ীবি�বারেবার মবাি উন্নয়ি নিনশ্চত েরকত সরেবানর নবনভন্ন লসক্টকরর সনম্নেত 
প্রকচষ্টবা এেবান্ত প্রকয়বা্ি।

এমওয়বাটবার নডন্টবাে মনিটনরং প্থ্যবাটিকমজির অন্তভুজি ক্ত ওয়বাশ নিট গবাইকডর এেটি নডন্টবাে সংস্করণ পবাওয়বা �বাকচ্ছ, ল�খবাকি সমূ্ণজি নবিবামকূেথ্য 
স্বাস্থ্যকেন্দ্র নিরীষিবা, ঝঁুনে নিরূপকণর মবাধথ্যকম লসববার মবাি উন্নয়কির িবািবা উপবায় ্বািবাসে েবাক্র অগ্গনত সম্কেজি ও ধবারণবা পবাওয়বা �বায়। 
গুগে লপ্ ল্বার েবাড়বাও এই গবাইডটি পবাওয়বা �বাকব এই ঠিেবািবায়- https://washfit.org/#/

1 World Bank, WHO, UNICEF, JICA and UHC 2030 International Health Partnership (2017). Tokyo Declaration on Universal Health Coverage. December 2017. http://
www.who.int/universal_health_coverage/tokyo-decleration-uhc.pdf?ua=1

2 WHO/UNICEF (2015). Water, sanitation and hygiene in health care facilities: Urgent needs and actions. Meeting report. http://www.who.int/entity/water_
sanitation_health/facilities/wash-in-hcf-geneva.pdf?ua=1

3 WHO. Health care associated infections. Fact sheet. http://www.who.int/gpsc/country_work/gpsc_ccisc_fact_sheet_en.pdf?ua=1
4 For more information on the global action plan, visit www.washinhcf.org
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েৃতজ্ঞতবা স্ীেবার
িথ্যবানরিস িৎকসবা, নেক্ত ববারগবারস, িবানবেবা ্বােবা, ইউনিকসকির আইনরি এমংইি, মথ্যবানগ মকন্টকগবামবানর এবং ডনলিউএইচওর 
েমমী ব্রুস গরডকির সেক�বানগতবা ও পৃষ্কপবাষেতবায় এই প্রেবাশিবাটির মেূ ্রবািট ততনর েকরকেি ডনলিউএইচও েমমী আরবাকবেবা 
লেইটবার এবং ইনন্ডকপিকডন্ট েিসবাকটেন্ট আেববাি িথু্যকভেি।  

চবাঁদ, লডকমবারিথ্যবাটিে নরপবাবনেে অি েকগেবা, ঘবািবা, নগনি, েবাইকবনরয়বা, মবানে, লসকিগবাে ও নসকয়রবা নেওকির প্রবায় ৫০ ্কিরও 
লবনশ অংশগ্েণেবারীকদর প্রনত রইে েৃতজ্ঞতবা, �বারবা ২০১৬ সবাকে অিনুষ্ত ওয়বাশ নিকটর পনশ্চম আনরিেবা নভনত্ে েমজিশবােবায় 
অংশ নিকয়কেি ডনলিউএইচও, ইউনিকসি, স্বাস্থ্য ও পবানি উন্নয়ি মন্ত্রণবােয় এবং ওয়বাটবার এইকডর প্রনতনিনধ নেকসকব এবং 
আপিবাকদর গুরুত্পূণজি পরবামশজি এই গবাইডটি ততনরকত সবােবা�থ্য েকরকে। এেবাড়বাও চবাঁদ, েবাওস, েবাইকবনরয়বা, মবাদবাগবাস্কবার ও 
মবানেকত অিনুষ্ত ওয়বাশ নিট েমজিশবােবায় অংশ লিয়বা প্রবায় ১৫০ ্ি বথ্যনক্তর লদয়বা তথথ্য-উপবাত্ প্রেল্পটিকে আরও উন্নত ও 
ববাস্বসম্ত েরকত সবােবা�থ্য েকরকে।

ল্িবাইি লবেস, নভনভয়বাি ল্বাি, লেবানরি লশিিবার-র্বারকসর প্রনত নবকশষ েৃতজ্ঞতবা, গবাইডটি সম্বাদিবা েরবার ্িথ্য। 
এেবাড়বাও েবা্ চেবােবােীি নমটিং, ওয়বােজি শপ এবং উন্নয়ি প্রনরিয়বায় সব ধরকণর প্রশবাসনিে সেক�বানগতবা েরবার ্িথ্য ধিথ্যববাদ 
লে্নে রনবিসি ও ল্রবানর্ি স্কট-ন্রিকভিসকে।

সকবজিবাপনর আনথজিে সেক�বানগতবার ্িথ্য ডনলিউএইচও এবং ইউনিকসি েৃতজ্ঞতবা ্বািবায় নেেটি িবাউকন্ডশি, অকপে 
িবান্ড ির ইন্টবারিথ্যবাশিবাে লডভেপকমন্ট, ন্ই িবাউকন্ডশি, ইউিবাইকটড নেংডম নডপবাটজি কমন্ট অি ইন্টবারিথ্যবাশিবাে 
লডভেপকমন্ট(নডএিআইনড), ইউিবাইকটড ল্টস এক্নন্স অি ইন্টবারিথ্যবাশিবাে লডভেপকমন্ট (ইউএসএইড)-লে। �বাকদর 
আনথজিে সেক�বানগতবা ওয়বাশ নিট প্রেকল্পর গকবষণবা, উন্নয়ি ও ববাস্ববায়কির েবাক্ বথ্যবেবার েরবা েকয়কে।

স্বাস্থ্যসেববাসেস্রে পবানির েরবরবাহ ও  পয়ঃনিস্বাশি বথ্যবাবস্বার উন্নয়সির জিথ্য টুল (ওয়বাশ নিট)



শব্দসংকষিপ ও অদথ্যবাষিরসমেূ
এএমআর অথ্যবানন্টমবাইকরিবাববায়বাে লরনসসকটন্স 
এইচএমআইএস লেেথ মনিটনরং ইিিরকমশি নসক্মস
এইচডব্লিউটিএস েবাউ্কেবার্ ওয়বাটবার নরিটকমন্ট অথ্যবান্ড লসি ল্বাকর্
আইব্িব্স ইিকিেশি নপ্রকভিশি অথ্যবান্ড েকট্বাে
জেএমব্ি ডনলিউএইচও/ইউনিকসি ্কয়ন্ট মনিটনরং লপ্রবাগ্বাম ির ওয়বাটবার সবাপ্বাই, সথ্যবানিকটশি অথ্যবান্ড েবাইন্ি
এলএমআইব্স লেবা অথ্যবান্ড নমডে ইিেবাম েবানট্্
এমআরএসএ লমনথনসনেি লরনসসকটন্স লসবানিকেবােবাস অকরয়বাস
এনব্েও িি গভিজিকমন্টবাে অগজিবািবাইক্শি 
এসব্ডব্েস সবাসকটইকিবে লডকভেপকমন্ট লগবােস
এসআই সথ্যবানিটবানর ইন্সকপেশি
এসওব্ি ্থ্যবান্ডবাডজি  অপবাকরটিং প্রনসনডওর
ইউএইচব্স ইউনিভবাসজিবাে লেেথ েভবাকর্
ইউব্নসসফ ইউিবাইকটড লিশি নচেক্রি’স িবান্ড 
ওয়াশ ওয়বাটবার সথ্যবানিকটশি অথ্যবান্ড েবাইন্ি
ওয়াশ ব্ফট ওয়বাটবার অথ্যবান্ড সথ্যবানিকটশি ির লেেথ িথ্যবানসনেটি ইমপ্রুভকমন্ট টুে
ডব্লিউএইচও ওয়বার্জি  লেেথ অগজিবািবাইক্শি
ডব্লিউএসব্ি ওয়বাটবার লসিটি প্থ্যবাি
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স্াস্থ্যসেস্রে জেন িব্রচ্ছন্ন 
িাব্ন সরবরাহ এবং 
িয়ঃব্নষ্াশন বথ্যবস্া (ওয়াশ) 
গুরুত্বিরূ্ণ?

্বাতীয় প�জিবাকয় স্বাস্থ্যসুরষিবা নিনশ্চত েরকত এবং সবাসকটইকিবে লডভেপকমন্ট 
লগবােস (SDGs) অথজিবাৎ উন্নয়কির অবেবাঠবাকমবাকে লটেসই েরকত স্বাস্থ্যকসববাকেকন্দ্র 
ওয়বাশ বথ্যবস্বা েে পূবজিশতজি গুকেবার এেটি, �বা সুস্বাস্থ্য এবং সুন্দর ্ীবকির 
নিশ্চয়তবা নদকব (SDGs ৩), পবাশবাপবানশ পবানি সরবরবাে ও ব জ্ি থ্য নিষ্বাশকির 
দীঘজিকময়বাদী বথ্যবস্বা ততনর েরকত সেবায়ে েকব (SDGs ৬)। নিরবাপদ মবাতৃস্বাস্থ্য, 
িব্বাতে এবং নশশুস্বাকস্থ্যর ্িথ্য স্বাস্থ্যকসববাকেন্দ্রগুকেবাকত প্রকয়বা্ি পনরষ্বার পবানি 
সরবরবাে, েবাত লধবায়বার বথ্যবস্বা, পনরচ্ছন্ন টয়কেট এবং সকবজিবাপনর ্ীববাণমুকু্ত 
পনরকবশ। এেবাড়বাও িবািবা প্রবাণঘবাতী লরবাকগর ্ীববাণু ল�মি অথ্যবানন্টমবাইকরিবাববায়বাে 
লরনসসকটন্স (AMR) সংরিমণ নিয়ন্ত্রণ েরকত প্রকয়বা্ি নিয়নমত পনরচ্ছন্নতবার 
অভথ্যবাস। 

মবািসম্ত লসববা ও সংরিবামে বথ্যবানধ দরূ েরকত প্রনতটি স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর অবেবাঠবাকমবা 
ও েমমীকদর সনরিয় এবং দবানয়ত্শীে েওয়বা এেবান্ত প্রকয়বা্ি(নচরে ১.১ লদখুি), 
ল�ি তবারবা ্িগণকে নিরবাপদ ও উন্নত লসববা নদকত পবাকর। ওয়বাশ েে এমি 
এেটি পনরকসববামেূে প্রেল্প, �বা স্বাস্থ্যকসববাকেন্দ্রগুকেবাকে লরবাগবথ্যবানধ েড়বাকিবা বন্ধ 
েরকত সবােবা�থ্য েকর, এর পবাশবাপবানশ ল�কেবাকিবা প্রবােৃনতে দকু�জিবাগ নেংববা লরবাকগর 
প্রবাদভুজি বাব লদখবা নদকে ্রুনর অবস্বা নিয়ন্ত্রকণ রবাখকত সেবায়তবা েকর।

১. ভূনমেবা

* নিরবাপদ পবানির সরবরবাে, পয়ঃনিষ্বাশি, েবাইন্ি এবং স্বাস্থ্যকসববাকেকন্দ্রর ব জ্ি থ্য ববাবস্পিবা এ নবষয়গুকেবা 
স্বাস্থ্যকসববাকেকন্দ্রর ওয়বাশ এর অন্তভুজি ক্ত।.

• �া�য্েকে�র পিরেবশগত 
সং�মন �াস 

• অয্াি�-মাইে�ািবয়াল 
েরিসসটয্া� �াস 

• েপশাগত �া�য্ ও 
িনরাপত্তা বয্াব�ার 
উ�য়ন

• েরােগর �াদভূাব িনমূর্ল ও 
িনয়�ণ (েযমন- কেলরা, 
ইেবালা ইতয্ািদ)

• পািনবািহত েরাগ িনমূর্ল ও 
িনয়�ণ

• কম�েদর িনরাপদ 
�া�য্েসবা দান 
িনি�ত কের

�া�য্ ও সরু�া

জলবায়ুর 
পিরবতর্ ন ও 

দেুযর্াগ 
বয্বস্হাপনা 

েরাগ িনমূর্ল ও 
িচিকৎসা

জনগেণর জনয্ 
েসবা

সামািজক 
পযর্ােয় ওয়াশ 

কম�েদর 
মেনাবল ও 
কমর্�মতা

�া�য্েসবার 
খরচ

• েসবার মান উ�য়ন েযমন 
িটকা �দান, �সূিত েসবা 
ইতয্ািদ

• কম�েদর বয্ি�গত 
পিরছ�তার অভয্াস 
উ�য়ন

• বািড়র পিরছ�তার 
অভয্ােসর উ�য়ন

• �া�য্েসবার মান আরও 
উ�ত

• েরাগ ও মতুৃয্হার �াস

• েযেকােনা দেুযর্াগ 
েমাকােবলার ��ত 
থাকা

ব্চত্র ১.১ স্াস্থ্যসেস্রে উন্নত ওয়াশ বথ্যবস্ার নানা সবু্বধা

স্বাস্থ্যসেববাসেস্রে পবানির েরবরবাহ ও  পয়ঃনিস্বাশি বথ্যবাবস্বার উন্নয়সির জিথ্য টুল (ওয়বাশ নিট)





৩

েসন ওয়াশফব্ট ব্যবহার 
েরবসন? 

২. এে ি্কর ওয়বাশনিট 

ওয়বাশনিট েে এমি এেটি পুিরবাবনৃত্মেূে প্রনরিয়বা �বা লেবাি লসববাকেকন্দ্র ওয়বাশ 
বথ্যবস্বার (পবানি সরবরবাে, পয়ঃনিষ্বাশি ও পনরচ্ছন্নতবা) সবানবজিে উন্নয়কি ভূনমেবা 
রবাকখ। ওয়বাশ নিট বথ্যবেবাকরর মেূ েবারণগুকেবা েেঃ 

 এেটি পনরেল্পিবা ততনর েরবা, �বা প্রনতনিয়ত এেটি স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর ওয়বাশ 
সবানভজি সকে চবাে ুরবাখকব, আরও উন্নত েরবার লচষ্টবা েরকব এবং সীনমত সম্কদ 
গুরুত্ অিসুবাকর েবা্ েরবার উপবায় ববাতকে নদকব। 

 স্বাস্থ্যকেকন্দ্র লরবাগবথ্যবানধ সংরিমকণর পনরমবাণ হ্বাস েরবার মবাধথ্যকম লসববার মবাি 
উন্নয়ি ও েমমীকদর সন্তুনষ্ট অ জ্ি কির ্িথ্য ওয়বাশ সবানভজি সকে আরও শনক্তশবােী 
েকর তুেকত েবা্ েরকব ওয়বাশ নিট। এেবাড়বাও আইনপনসর নবনধ অিসুবাকর 
লেকন্দ্রর লেবাি লেবাি নবভবাকগ উন্নয়ি প্রকয়বা্ি তবা খুকঁ্ লবর েরবা ওয়বাশ 
নিকটর অিথ্যতম েবা্। 

 উন্নয়ি প্রনরিয়বা আরও সে্ েকর তুেকত ওয়বাশ নিকটর েবা্ েকব এমি এে 
েমজিপনরকবশ ততনর েরবা, ল�খবাকি স্বাস্থ্যকসববার সকগে ্নড়ত সব ধরকণর েমমীরবা 
এেসকগে েবা্ েরকবি। ল�মি, িীনতনিধজিবারে লথকে শুরু েকর উপক্েবা 
প�জিবাকয়র স্বাস্থ্য েমজিেতজি বাগণ, েবাসপবাতবাকের প্রশবাসনিে েমজিেতজি বা, পবানি নবষয়ে 
প্রকেৌশেীসে আঞ্চনেে ওয়বাশ ও স্বাস্থ্য েমমীরবা। 

 ওয়বাশ সবানভজি স বথ্যবস্বাপিবার পনরেল্পিবা নিমজিবাকণর মবাধথ্যকম প্রনতনদকির প্রশবাসনিে 
েবা্ সুষু্ভবাকব নিনশ্চত েরবা।

 ওয়বাশ সবানভজি কসর বথ্যবেবার আরও ল্বারদবার েরবার েকষিথ্য ওয়বাশ নিকটর েবা্ 
েকব অঞ্চেনভনত্ে ্িগণকে এর গুরুত্ লববাঝবাকিবা, ল�ি ্িগণ নি্ দবানয়কত্ 
ওয়বাশ সবানভজি সকে আরও উন্নত েকর তুেকত এনগকয় আকস এবং ববানড়কতও 
পনরচ্ছন্নতবার অভথ্যবাস গকড় লতবাকে।

ব্চত্র ২.১ ওয়াশ ব্ফসটর প্রভাব

তবাৎষিনিে ও দীঘজিকময়বাদী 
প্রভবাবসমেূ

ওয়বাশ নিট প্রেকল্পর 
মবাধথ্যকম ওয়বাশ সবানভজি কসর 
অবেবাঠবাকমবাগত উন্নয়ি েকর 
সংরিবামে বথ্যবানধ নিমূজিে ও 
নিয়ন্ত্রি েরবা

ওয়বাশ নিট বথ্যবেবার 
েকর এেটি 

স্বাস্থ্যকসববাকেকন্দ্রর 
প্রকয়বা্ি নিরুপণ 
েকর উন্নত ও 
লটেসই ওয়বাশ 

অবেবাঠবাকমবা নিমজিবাণ 
েরবা েয় �বাকত 
নিরবাপদ ওয়বাশ 

সবানভজি স নিনশ্চত েয় 

ওয়বাশ নিট প্রেকল্পর মবাধকম 
স্বাস্থ্যকসববাকেকন্দ্রর েমমীকদর 
(পনরচ্ছন্নতবা েমমীসে) দষিতবা 
বনৃদ্ধ েরবা েয় এবং লরবাগীকদর 
মকধথ্য নিরবাপদ স্বাস্থ্যসম্ত 
অভথ্যবাস গকড় লতবােবা েয় 
�বাকত েমমী ও লরবাগীকদর ্িথ্য 
সংরিবামন্মকু্ত নিরবাপদ পনরকবশ 
সৃনষ্ট েয়

পবানি সরবরবাে পনরচ্ছন্নতবাপয়ঃনিস্কবাশি

েযাগােযাগ
ওয়াটার, সয্ািনেটশন, হাইিজন অয্া� েহলথ ইউিনট
িডপাটর্ েম� অফ পাবিলক েহলথ, 
এনভায়রনেম�াল অয্া� েসাশয্াল িডটারিমনয্া�স অফ েহলথ, 
ওয়া�র্  েহলথ অগর্ানাইেজশন 
২০ এিভিনউ আিপয়া 
১২১১-েজেনভা ২৭ সুইজারলয্া� 
ওেয়বসাইটঃ 
http://www.who.int/water_sanitation_health/en/

�া�য্েসবােক�সমেূহর পািন সরবরাহ এবং 
পয়ঃিন�াশন বয্ব�া উ�য়ন �ক� (ওয়াশ িফট)
পািন সরবরাহ, পয়ঃিন�াশন এবং পির��তার মান উ�য়েনর 
মাধয্েম �া�য্েসবােকে�র েসবার মান বাড়ােত সহায়ক একিট 
কাযর্কর িনেদর্ িশকা

ISBN 978-92-4-151169-8

সুস্ - েমজিষিম 
পনরববার ও 
সমবা্ নিমজিবাণ

দকু�জিবাগ লমবােবানবেবা ও 
লরবাকগর প্রবাদভুজি বাৰ প্রনতকরবাধ 
বথ্যবস্বার উন্ননত

িব্বাতকের পনরচ�জিবায় উন্নত লসববা 
ও নশশু মতুৃথ্যেবার হ্বাস

নিরবাপদ গভজি ধবারণ,প্রসব ও প্রসূনতর 
পনরচ�জিবা, উন্নত  স্বাস্থ্যকসববা ও মবাতৃ  
মতুৃথ্যেবার   হ্বাস 
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সম্কদর সুস্ 
বথ্যবেবার ও 
নচনেৎসবা বথ্যয় 

হ্বাস

সংরিবামে 
বথ্যবানধ নিমূজিে ও 
নিয়ন্ত্রি এবং 
অথ্যবানন্টমবাইকরিবা-

নবয়বাে 
লরনসসকটন্স

েমমীকদর 
মকিবাবে ও 

েমজিষিমতবা বনৃদ্ধ

স্বাস্থ্যকসববাকেকন্দ্র পবানির সরবরবাে ও  পয়ঃনিস্কবাশি বথ্যবাবস্বার উন্নয়কির ্িথ্য টুে (ওয়বাশ নিট)



ওয়াশব্ফট োর বথ্যবহার 
েরা উব্চৎ?

ওয়বাশনিট মেূত স্বাস্থ্যকসববাকেকন্দ্রর েমমীকদর ্িথ্য ততনর েরবা এেটি নিকদজি নশেবা, 
�বা সম্কদর পনরমবাণ সীনমত এমি অঞ্চকের স্বাস্থ্যকসববাকেন্দ্রগুকেবাকত উন্নত ওয়বাশ 
বথ্যবস্বা নিনশ্চত েরকত সবােবা�থ্য েরকব। স্বাস্থ্যকসববাকেকন্দ্রর প্রধবাি লমনডকেে 
অনিসবার, অথজি বথ্যবস্বাপে, ডবাক্তবার, িবাসজিসে ল�সব েমমীকদর উপর পবানি 
সরবরবাে ও ব জ্ি থ্য নিষ্বাশকির দবানয়ত্ থবাকে, তবাকদর ্কিথ্যই ওয়বাশনিট। এটি এমি 
এে উকদথ্যবাগ, ল�খবাকি দেবদ্ধ েকয় েবা্ েরবা এেবান্ত ্রুনর।

অকিে লষিকরে স্বাস্থ্যকসববাকেকন্দ্রর েমমীরবা েবাড়বাও স্বািীয় লেবাে্িকে ওয়বাশনিট 
প্রেকল্প অন্তভুজি ক্ত েরবা ল�কত পবাকর, উদবােরণ স্রূপ বেবা �বায়ঃ

 স্বািীয়, এেবােবানভনত্ে এবং উপক্েবা প�জিবাকয় েমজিরত ওয়বাশ/ ্িস্বাস্থ্য েমমীরবা
 এেবােবার প্রনতনিনধরবা (িবারীপুরুষ উভয়), �বারবা লসববা গ্েণেবারী নেকসকব 
স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর লেবাি পনরবতজি ি নেংববা উন্নয়কির নবষকয় সুপবানরশ েরকত 
পবারকবি

 স্বািীয় ও উপক্েবা নভনত্ে সরেবারী েমজিেতজি বা (এমনপ/ওয়বাডজি  েনমশিবার) 
�বারবা লসববার মবাি উন্নয়কি ্বাতীয় প�জিবাকয় পৃষ্কপবাষেতবা নদকত সষিম, এর 
পবাশবাপবানশ আইনপনস িীনত নিধজিবারকণর মবাধথ্যকম মবা ও নশশুস্বাস্থ্য লসববার উন্নয়কি 
ভূনমেবা রবাখকত পবাকরি।

 সেক�বাগী প্রনতষ্বািসমেূ, ল�মি-দবাতবা প্রনতষ্বাি, এিন্ও �বারবা স্বাস্থ্যকেকন্দ্র 
ওয়বাশ সবানভজি স প্রচেকি অবেবাঠবাকমবাগত সেবায়তবা েরকত সষিম এবং ওয়বাশ 
সবানভজি স চবাে ুরবাখকত সবােবা�থ্য েরকত পবাকর।

এেটি প্রব্তষ্াসনর জোন 
জোন অংশ ওয়াশব্ফসটর 
আওতায় িসড়?

ওয়বাশনিট মেূত লেবাি প্রনতষ্বাকির চবারটি বড় লষিরে্কুড় েবা্ েকরঃ পবানি 
সরবরবাে, পয়ঃনিষ্বাশি (সবাধবারণ ব জ্ি থ্য েবাড়বাও লমনডেথ্যবাে ব জ্ি থ্য নিষ্বাশি), 
পনরচ্ছন্নতবা (েবাকতর পনরচ্ছন্নতবার পবাশবাপবানশ স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর পনরকবকশর পনরচ্ছন্নতবা) 
এবং বথ্যবস্বাপিবা (নচরে ২.২)। প্রনতটি লষিকরে রকয়কে নিধজিবারে ও পনরমবাপে 
�বা এেটি লেকন্দ্রর িথূ্যিতম নিরবাপদ ও পনরচ্ছন্ন পনরকবশ নিনশ্চত েরকব। এই 
পনরমবাপেগুকেবা নিধজিবারণ েরবা েকয়কে আন্ত জ্ি বানতে স্বাস্থ্য নিরবাপত্বা পনরমবাপে 
অিসুবাকর, �বা নবশ্ব স্বাস্থ্য সংস্বা-ডনলিউএইচওর দ্বারবা নিধজিবানরত। এটি ২০০৮ সবাকে 
প্রেবানশত ইকসিনশয়বাে এিভবায়রিকমন্টবাে লেেথ ্থ্যবান্ডবাডজি স ইি লেেথ লেয়বার 
এবং ২০১৬ সবাকে প্রেবানশত গবাইডেবাইিস অি লেবার েম্কিন্টস অি ইিকিেশি 
নপ্রকভিশি অথ্যবান্ড েকট্বাে লপ্রবাগ্বামস অথ্যবাট দথ্য িথ্যবানেবাে অথ্যবান্ড এনেউট লেেথ 
লেয়বার নসনেউনরটি লেকভে ্বািজিবাকে উকলেখ েরবা েকয়কে। 

ব্চত্র ২.২ ওয়াশব্ফসটর চারটি জষেত্র

৪

িব্রচ্ছনতা

িয়ঃব্নষ্াশন*িয়ঃব্নষ্াশনিয়ঃব্নষ্াশনিয়ঃব্নষ্াশনিয়ঃব্নষ্াশন বথ্যবস্ািনা 

* পনরচ্ছন্নতবার মকধথ্য েবাকতর পনরচ্ছন্নতবা ও পনরকবকশর পনরচ্ছন্নতবা অন্তভুজি ক্ত, পয়ঃনিষ্বাশকির মকধথ্য রকয়কে মবািব ব জ্ি থ্য, প্রবােৃনতে দুক�জি বা কগর 
িকে সৃষ্ট ব জ্ি থ্য এবং লমনডেথ্যবাে ব জ্ি থ্য বথ্যবস্বাপিবা।

িাব্ন

স্াস্থ্যসসবাসেস্রের েনথ্য ওয়াশ
উ�তমােনর �া�য্েসবার জনয্



ব্ে ধরসরর প্রব্তষ্াসন 
ওয়াশব্ফট বথ্যবহার েরা 
উব্চৎ?

ওয়বাশনিট মেূত প্রবাথনমে স্বাস্থ্যকসববা লেন্দ্রসমকূের ্িথ্য নিনমজিত েকয়কে, ল�মি- 
স্ল্প পনরসকর গকড় ওঠবা নলিনিে, লেবাট েবাসপবাতবাে নেংববা উপক্েবা নভনত্ে 
স্বাস্থ্য স্বাস্থ্যকসববা লেন্দ্রসমেূ ল�খবাকি বনেনবজিভবাগীয় লসববা, পনরববার পনরেল্পিবা, মবা 
ও নশশুর স্বাস্থ্য লসববা, প্রসূনত ও িব্বাতকের পনরচ�জিবা (এবং প্রসকবর সুনবধবা 
রকয়কে) এ ধরকণর লসববাসমেূ পবাওয়বা �বায়, এ ধরকণর স্বাস্থ্যকসববাকেন্দ্রসমকূে। তকব 
ওয়বাশ নিট প্রেল্প আরও বড় ধরকণর স্বাস্থ্যকসববামেূে প্রনতষ্বাকিও বথ্যবেবার েরবা 
সম্ভব, অথববা স্বাস্থ্যকসববার মবাকিবান্নয়কি লেবাি বড় পনরেল্পিবার অংশ নেকসকবও 
অন্তভুজি ক্ত েরবা �বায় ওয়বাশনিটকে, ল�মি-মনেেবা ও নশশু স্বাস্থ্যকসববার উন্নয়ি।

স্াস্থ্যসে্রে ছাড়া অনথ্যানথ্য 
প্রব্তষ্াসন েীভাসব ওয়াশব্ফট 
বথ্যবহার েরা যায়?

ওয়বাশনিট েে এমি এেটি পনরেল্পিবা �বা শুধুমবারে স্বাস্থ্যকসববাকেন্দ্র িয়, ল� লেবাি 
ধরকণর লসববামেূে প্রনতষ্বাকিই বথ্যবেবারক�বাগথ্য। নি্ নি্ প্রনতষ্বাকির লসববার মবাি 
ববাড়বাকত বথ্যবেবারেবারীরবা ওয়বাশনিকটর টুেগুকেবা তবাকদর প্রকয়বা্ি অিসুবাকর সবান্কয় 
নিকত পবাকরি, �বা তবাকদর লসববা দবাকির লেৌশে ও েবা�জিরিকমর সকগে খবাপ খবাইকয় 
নিকত পবারকব। একষিকরে ওয়বাশনিকটর সবামনগ্ে েবাঠবাকমবা এেই থবােকব, তকব স্বািীয় 
চবানেদবা অিসুবাকর এবং/অথববা ্বাতীয় িীনত (�নদ থবাকে) অি�ুবায়ী সূচে ও 
নিরীষিকণর (টুে ২এ) েকয়েটি নবষকয় অদে বদে আিবা ল�কত পবাকর। এই 
েবা্টি লবশ েকয়েটি উপবাকয় েরবা �বায় (ববাড়নত সেবায়তবার ্িথ্য টুে ২এ, 
২নব এবং ২নস-এর নিকদজিশিবা লদখুি)। ল্কি নিি েীভবাকব আপনি আপিবার 
লসববামেূে প্রনতষ্বাকি ওয়বাশনিট বথ্যবেবার েরকত পবাকরিঃ

 সচূসের সংখথ্যা েব্মসয় আননুঃ লেবাটখবাট প্রনতষ্বাকি সবাধবারণত ওয়বাশ নিকটর 
সব উপবাদবাি বথ্যবেবাকরর প্রকয়বা্ি িবাও পড়কত পবাকর। তবােবাড়বা লেবাট প্রনতষ্বাকি 
েমমীর সংখথ্যবাও থবাকে েম, এমি অবস্বায় প্রকয়বা্কির লবনশ সূচে বথ্যবেবার 
েকর নিয়নমত প�জিকবষিণ েরবা সম্ভব িবাও েকত পবাকর। লসকষিকরে সূচকের সংখথ্যবা 
েনমকয় শুধুমবারে প্রকয়বা্িীয় সূচেগুকেবা রবাখবা ল�কত পবাকর। 

 জযসোসনা এেটি অংসশ গুরুত্ব ব্িনঃ ল�সব স্বাস্থ্যকসববাকেন্দ্র আয়তকি লেবাট, 
তবাকদর েমমী আর সম্কদর পনরমবাণও তুেিবামেূেভবাকব েম েওয়বায় এেই 
সকগে সবগুকেবা অংকশ মকিবাক�বাগ লদয়বা সমীচীি িবাও েকত পবাকর। একষিকরে 
ল�কেবাকিবা এেটি অংশ নদকয় শুরু েরুি, ল�মি-পয়ঃনিষ্বাশি অথজিবাৎ ব জ্ি থ্য 
বথ্যবস্বাপিবা। এভবাকব ধীকর ধীকর এনগকয় লগকে এে প�জিবাকয় েমমীরবাও �কথষ্ট 
পবারদশমী েকয় উঠকব এবং এে প�জিবাকয় ওয়বাশ নিট সমূ্ণজিভবাকব চবাে ুেরবা 
সম্ভব েকব। আর তখি ল�সব অংকশ উন্নয়ি প্রকয়বা্ি লসসব নদকে ববাড়নত 
ি্র লদয়বা �বাকব। 

 প্রসয়ােসন সচূে জযাগ েরুনঃ �নদ প্রনতষ্বাকির উকদেশথ্য েয় লসববার মবাি 
আরও উন্নত েরবা নেংববা লেবাি বেৃদবােবার প্রনতষ্বাকির পনরেল্পিবার অংশ 
নেকসকব �নদ ওয়বাশনিটকে বথ্যবেবার েরবা েয়, তবােকে প্রনতষ্বাকির প্রকয়বা্ি 
অিসুবাকর অনতনরক্ত/ ববাড়নত সূচে ল�বাগ েরুি। 

 সচূে িব্রবত্ণ ন েরুনঃ ্বাতীয় স্বাস্থ্যকসববার িীনত অিসুবাকর প্রকয়বা্ি েকে 
সূচে পনরবতজি ি েরুি। 

 সচূেগুসলাসে সমন্বয় েরুনঃ প্রনতষ্বাকির পনরচবােিবা ও মনিটনরংকয়র নিয়কমর 
মকধথ্যই সূচেগুকেবাকে সমন্বয় েকর নিি, তবােকে েমমীকদর উপর ববাড়নত চবাপ 
পড়কব িবা এবং উকদেশথ্যও সিে েকব 

 জষেত্র জভসি নয়, জসবার ধরর জভসি োে ভাগ েরুনঃ বড় আেবাকরর 
প্রনতষ্বাকির ্িথ্য পবানি,পয়ঃনিষ্বাশি, পনরচ্ছন্নতবা, ও বথ্যবস্বাপিবার মত চবারটি 
অংশ িয়, বরং নিরীষিকণর ্িথ্য সূচেগুকেবা ভবাগ েরকত েকব লসববা দবাকির 
ধরণ অি�ুবায়ী। অথজিবাৎ বনেনবজিভবাগ, প্রসূনত নবভবাগ এরেম নভন্ন নভন্ন ধরকণর 
লসববার লষিরেগুকেবা অিসুবাকর নিরীষিকণর সূচেগুকেবা ভবাগ েকর নিি। তবােকে 
প্রনতটি লসববার লষিরে অি�ুবায়ী ওখবািেবার প্রকয়বা্িীয় সূচেগুকেবা এেববাকরই 
পবাওয়বা �বাকব। 

৫

স্বাস্থ্যসেববাসেস্রে পবানির েরবরবাহ ও  পয়ঃনিস্বাশি বথ্যবাবস্বার উন্নয়সির জিথ্য টুল (ওয়বাশ নিট)



ওয়াশব্ফট প্রেসপে জনতৃত্ব ব্ে 
ধরসরর ভূব্মো রাসখ?

স্বাস্থ্যকসববাকেন্দ্রগুকেবাকত ওয়বাশ সবানভজি কসর মবাি উন্নত েরকত েকে প্রনতটি লষিকরে 
লিতৃত্ ও রবা্নিনতে এেবাগ্তবা প্রকয়বা্ি। �নদ ওয়বাশ সবানভজি স লেবাি লদকশ িবা 
থবাকে, তবােকে এর সম্প্রসবারণ ও ববাস্ববায়কির ্িথ্য ্ববাবনদনেতবার নিয়মসে 
সুনিনদজিষ্ট ্বাতীয় িীনতমবােবা ও মবািদণ্ড ততনর েরকত েকব �বা স্বাস্থ্যকসববাকেন্দ্রগুকেবার 
সবাকথ মবািবািসই এবং ওয়বাশ অবেবাঠবাকমবা ও ওয়বাশ সবানভজি কসর উন্নয়কি গুরুত্পূণজি 
ভূনমেবা পবােি েরকব। এর ্িথ্য সরেবারকে ওয়বাশ অবেবাঠবাকমবা ও সবানভজি স 
উন্নয়কি প্রকয়বা্িীয় ববাক্ট প্রদবাি েরকত েকব ও িথ্যবাশিবাে লেেথ মনিটনরং 
ইিিরকমশি নসক্মস (HMIS) এর তত্ত্ববাবধবাকি নিয়নমত সবাস্থ্যকসববাকেন্দ্রগুকেবার 
ওয়বাশ বথ্যবস্বা মনিটর েরকত েকব।  

লেবাি এেটি এেবােবা ববা অঞ্চকের ববানসন্দবাকদর ওয়বাশ সবানভজি কসর গুরুত্ বঝুবাকত 
প্রকয়বা্ি সকচতিতবা ততনর, আর তবা ববাস্ববায়ি েরকত স্বািীয় সরেবাকরর 
পৃষ্কপবাষেতবা ্রুনর। স্বািীয় সরেবাকরর নবনভন্ন নবভবাগীয় েমজিেতজি বার সকগে 
আকেবাচিবা ও তবঠকের মবাধথ্যকম ওয়বাশনিট প্রেল্প আরও সুষু্ভবাকব সিে েরবা 
সম্ভব, �বা স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর লসববার মবাি উন্নয়কি বথ্যবাপে ভূনমেবা রবাখকব এবং 
্িগকণর ্িথ্য উন্নত স্বাস্থ্য লসববা নিনশ্চত েরকব।

৬

স্বাস্থ্যসেববাসেস্রের জনথ্য ওয়বাশ
উন্নতমানের স্াস্থ্যনেবার জেথ্য
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৩. ওয়বাশনিট প্রনরিয়বা
ওয়বাশনিট প্রেকল্প মেূত পবাঁচটি েবা�জিরিম রকয়কে, ল�গুকেবা রিমবািসুবাকর ববাস্ববায়ি েরকত েকব। এই অংকশ আমরবা লদখকববা 
এই পবাঁচ েবা�জিরিকমর এেটি সবানবজিে পনরেল্পিবা। প্রনতটি েবা�জিরিকম নবস্বানরত বণজিিবাসে থবােকব লটমকপ্ট বথ্যবেবাকরর ্িথ্য নেেু 
নিকদজিশিবা, �বা ‘নে েরকবি’ আর ‘নে েরকবি িবা’ আেবাকর লদয়বা থবােকব। পঞ্চম লসেশকি থবােকব েকয়েটি খবানে লটমকপ্ট, 
�বা বথ্যবেবারেবারী প্রনতটি েবা�জিরিম পূরকণর ্িথ্য েবাক্ েবাগবাকত পবারকবি।

ওয়বাশনিট শুরু েরবার আকগ অবশথ্যই নবকবচিবায় রবাখবা প্রকয়বা্ি ল� েী ধরকণর পনরকবকশ এটি চবােু েরবা েকব। েবা্ শুরুর 
আকগ ঐ অঞ্চকের সবানবজিে প�জিবাকেবাচিবা েরবা ্রুনর, লসখবািেবার  ্বাতীয় প�জিবাকয় েী ধরকণর ওয়বাশ েবা�জিরিম প্রচনেত, 
ওখবািেবার নিয়ম-িীনত লেমি সবনেেু ল্কি এবং গকবষণবা েকর লসই অিসুবাকর প্রেকল্পর অবেবাঠবাকমবা নিমজিবাণ েরকত েকব। 
পবাশবাপবানশ ওখবািেবার স্বাস্থ্যকেন্দ্রগুকেবাকত প্রচনেত ওয়বাশ েবা�জিরিম সম্কেজি  নবস্বানরত ল্কি লস অি�ুবায়ী উকদথ্যবাগ লিয়বা প্রকয়বা্ি, 
ল�মি- আইনপনস, এএমআর, মবা ও নশশু স্বাস্থ্য এবং দকু�জিবাগ লমবােবানবেবার ষিমতবা।

স্বািীয় লেবাে্ি, �বারবা স্বাস্থ্যকেন্দ্র লথকে লসববা গ্েণ েকর তবাকদর প্রতথ্যবাশবা ও মতবামত গ্েকণর পবাশবাপবানশ নবকশষজ্ঞকদর পরবামশজি 
নিকয় এেটি গকবষণবা েরবা প্রকয়বা্ি, ল�খবাকি ঐ অঞ্চকের সব ধরকণর নবষয় ল�মি-অথজিনিনতে, সবামবান্ে, রবা্নিনতে 
ও সবাংসৃ্কনতে নবষয়গুকেবা নবকবচিবা েরবা েকব, �বা প্রেল্পকে িবািবাভবাকব প্রভবানবত েরকত পবাকর। ওয়বাকশর তবনশষ্টথ্য েে এটি 
প্রনতষ্বাকির সবগুকেবা লসক্টর নিকয় েবা্ েকর, নবকশষ েকর এটি পুকরবাপুনর স্বাকস্থ্যর সকগে ্নড়ত, তবাই ওয়বাশনিট ববাস্ববায়ি 
েরবার মত পনরকবশ সৃনষ্ট েরকত েকে িীনতনিধজিবারেকদর দীঘজিকময়বাদী আকেবাচিবা েরবা প্রকয়বা্ি। 

স্বাস্থ্যকসববাকেকন্দ্র পবানির সরবরবাে ও  পয়ঃনিস্কবাশি বথ্যবাবস্বার উন্নয়কির ্িথ্য টুে (ওয়বাশ নিট)

উিযকু্ত িব্রসবশ ততব্র 
জনতৃত্ব , রােৈনব্তে সমে্ণন ও অঞ্চব্লে িষৃ্সিাষেতা 

২। সাব্ব্ণে 
িব্রব্স্ব্তর 

ব্নয়�র

১। ওয়াশব্ফট 
েমমীসির িল 

গঠন ও ব্নয়ব্মত 
সভা অনষু্ান 

েরা৫। ব্নয়ব্মত 
িব্রেপেনার 

আগ্রগব্ত 
মলূথ্যায়ন

৪। উন্নত 
িব্রেপেনা 

প্র�তেরর ও 
বাস্বায়ন 

৩। ব্বিব্তি ও 
ঝুব্ে মলূথ্যায়ন, 
গুরত্ব অনযুায়ী 
ব্লব্িবদে েরর   

স্াস্থ্যসসবা ব্ভব্তিে লষেথ্য
োতীয় স্াস্থ্য ব্নব্তমালার সাসে সাম�সথ্য জরসখ উন্নয়ন িব্রেপেনা প্রনয়ন
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ব্চত্র ৩.১ ওয়াশব্ফসটর মূল অবোঠাসমা ও োয্ণরিমসমহূ



ওয়াশব্ফট প্রব্শষের চলসছ 
বং োউব্টে, েসগো
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েবা�জিরিম-১
ওয়বাশনিট েমমীকদর দে গঠি ও নিয়নমত সভবা অিষু্বাি    

ওয়বাশনিট প্রেল্প প্রনতষ্বার প্রথম েবা�জিরিম েে েমমীকদর এেটি প্রনতজ্ঞবাবদ্ধ দে গঠি েরবা �বাকদর মকধথ্য লিতৃত্ লদয়বার ষিমতবা 
রকয়কে, তবারবা পুকরবা প্রেল্পটিকে এনগকয় নিকয় �বাকব। বক্স ১ এ দইু ধরকণর ওয়বাশনিট েমমী দকের উদবােরণ লদয়বা েকয়কে। 
দকের প্রনতটি সদসথ্যকে নি্ নি্ দবানয়ত্ সুষু্ভবাকব পবােি েরকত েকব ও নসদ্ধবান্ত গ্েকণ অংশ নিকত েকব। ওয়বাশনিট এেটি 
দীঘজিকময়বাদী পনরেল্পিবা, তবাই ে্বা সময় ধকর এেবাগ্ভবাকব েবা্ েরবার উকদেশথ্য নিকয়ই েমমীকদর দে গঠি েরবা ্রুনর। 

৯

োয্ণরিম ১ এর উসদেশথ্য এমি এেটি প্রনতজ্ঞবাবদ্ধ দে গঠি েরবা �বাকদর প্রনত প্রনতষ্বাকির প্রশবাসকির 
�থবা�থ সমথজিি থবােকব এবং তবারবা নিয়নমত সভবা অিষু্বাি েরকত পবারকব, ওয়বাশ 
নিট চবাে ুেরকত পবারকব এবং পনরেল্পিবা অিসুবাকর ওয়বাশ সবানভজি কসর উন্নয়কির 
মবাধথ্যকম স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর লসববার মবাি উন্নয়ি েরকত পবারকব।

ধািসমহুঃ  ওয়বাশনিকটর প্রনরিয়বা সম্কেজি  সংকষিকপ এে পৃষ্বার এেটি নববনৃত ততনর েরবা 
�বা দকে অংশ নিকত আগ্েী েমমীকদর মকধথ্য নবতরণ েরবা েকব। এর মবাধথ্যকম 
ওয়বাশনিট সম্কেজি  েমমীকদর ধবারণবা লপকত সে্ েকব (ভূনমেবার সবােবা�থ্য লিয়বা 
ল�কত পবাকর)।

 দকে অংশ লিয়বার ্িথ্য স্বাস্থ্যকসববা লেকন্দ্রর সদসথ্যকদর আমন্ত্রণ ্বািবাকিবা
 টুে ১এ বথ্যবেবার েকর অংশগ্েণেবারী েমমীকদর িবাম, ঠিেবািবা, পদবী এবং 
েবাক্র ধরণ সম্কেজি  নবস্বানরত নেকখ রবাখবা

 নিয়নমত সভবা অিষু্বাি
 টুে ১নব বথ্যবেবার েকর সভবাকত আকেবানচত তথথ্য, নসদ্ধবান্ত ও গুরুত্পূণজি 
পকয়ন্টগুকেবা নেনপবদ্ধ েরবা 

টুল ১এ এবং ১ব্ব বথ্যবহাসরর 
ব্নয়মঃ

টুে ১একত দকের প্রনতটি সদকসথ্যর িবাম, ঠিেবািবা, পদবী ও দবানয়কত্র ধরণ 
সম্কেজি  নবস্বানরত লেখবা েকব। টুে ১নবকত থবােকব দকের প্রনতটি ওয়বাশনিট 
নমটিং/সভবার নবস্বানরত নববরণ। প্রনতটি সভবার ্িথ্য নমটিং নশট বথ্যবেবার েরুি, 
লসখবাকি সভবাকত লিয়বা গুরুত্পূণজি নসদ্ধবান্ত ও িকেবা-আপ পকয়ন্ট নেকখ রবাখুি। এর 
মবাধথ্যকম েবাক্ অগ্গনত সম্কেজি  ্বািবা �বাকব এবং েী েী নসদ্ধবান্ত গ্েণ েরবা 
েকয়কে লসটবাও ্বািবা সম্ভব েকব। এেবাড়বা এেটি লিবাটবকুে নমটিংকয়র গুরুত্পূণজি 
পকয়ন্টগুকেবা নেকখ রবাখকেও তবা পরবতমীকত েবাক্ েবাগকব।
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১০

েী েরসবন আর 
েী েরসবন না  েী েরকবি 

 প্রব্রিয়াটি চালু েরার েনথ্য এেেন েমমীসে জনতৃত্ব ব্িসত মসনানীত েরুন  
লিতবার মকধথ্য দরূদনশজিতবা এবং এেবাগ্তবা এই দটুি গুণ থবােবা প্রকয়বা্ি। 
উপক্েবা েমজিেতজি বা ও স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর প্রশবাসকির পৃষ্কপবাষেতবার পবাশবাপবানশ দকের 
ববানে সদসথ্যকদর দেকিতবার উপর আস্বা রবাখবা ্রুনর। এে্ি লিতবার প্রধবাি 
েবা্ েে প্রনতটি েবা�জিরিম সময়মত এবং সুষু্ভবাকব সম্বানদত েকচ্ছ েীিবা তবা 
লখয়বাে রবাখবা, নমটিং নিয়নমত েকচ্ছ েীিবা এবং নসদ্ধবান্ত অিুসবাকর েবা্ চেকে 
েীিবা তবা নিনশ্চত েরবা ল�ি ওয়বাশ প্রনরিয়বা সুষু্ভবাকব চকে এবং স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর 
লসববার মবাি বনৃদ্ধ পবায়। 

 প্রব্তষ্াসনর ব্বব্ভন্ন অংশ জেসে এমন এে ঝাঁে েমমীসে িসল ব্নন যারা 
ব্নরািি ও িব্রচ্ছন্ন িব্রসবশ ততব্রসত এোগ্র হসয় োে েরসত আগ্রহী

 স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর বথ্যবস্বাপে, নবনভন্ন প�জিবাকয়র স্বাস্থ্যেমমী, রষিণবাকবষিণ ও 
পনরচ্ছন্নতবা েমমী, দকু�জিবাগ বথ্যবস্বাপিবা েমমী, স্বািীয় উপক্েবা স্বাস্থ্য 
েমজিেতজি বা এবং অন্তত এমি এে্ি স্বািীয় লেবাে দকে থবােবা চবাই ন�নি 
এেবােবার ্িগকণর প্রনতনিনধ েকয় েবা্ েরকত পবারকব। স্বািীয় সরেবারী 
প্রনতনিনধকদরকেও দকে অন্তভুজি ক্ত েরবা ল�কত পবাকর, িকে তবারবা পুকরবা েবা্টির 
প্রনরিয়বা সম্কেজি  ্বািকব এবং পনরেল্পিবা ববাস্ববায়কি সরেবাকরর পষি েকয় 
সবােবা�থ্য েরকব। নভন্ন নভন্ন ধরকণর সদসথ্যকদর ওয়বাশ ও IPC নিকয় নভন্ন নভন্ন 
রেকমর অনভজ্ঞতবা থবাকে, �বা ওয়বাশ সম্নেজি ত িবািবা ধরকণর সমসথ্যবার ্িথ্য 
অকিে রেকমর সমবাধবাি লবর েকর আিকত পবাকর এবং স্বাস্থ্যকসববা লেকন্দ্রর 
ওয়বাশ সবানভজি স উন্নয়কি ভূনমেবা রবাখকত পবাকর। 

 স্াস্থ্যসেস্রের উচ্চ িয্ণাসয়র েম্ণেত্ণ া ও উিসেলা িয্ণাসয়র েম্ণেত্ণ াসির 
অংশগ্রহর  

 উচ্চ প�জিবাকয়র প্রশবাসনিে েমজিেতজি বাকদর পৃষ্কপবাষেতবার মবাধথ্যকম ল�কেবাকিবা 
স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর ওয়বাশ সবানভজি স খুব সেক্ই উন্নত েকর লতবােবা সম্ভব। প্রনতষ্বাকির 
ঊর্জিতি েমজিেতজি বারবা চবাইকে আনথজিে সেবায়তবা নদকয় প্রকয়বা্ি অিসুবাকর 
প্রনতষ্বাকির অবেবাঠবাকমবা পনরবতজি ি ও লসববার মবাি উন্নয়ি েরকত পবাকরি, 
ল�মি-অপ্রকয়বা্িীয় গতজি  বন্ধ েরবা, িতুি টয়কেট স্বাপি, েবাত লধবায়বার 
্বায়গবা ততনর ইতথ্যবানদ।

বক্স -১ ওয়াশব্ফট েমমী িসলর িটুি উিাহরর
এেটি জছাট আয়তসনর গ্রামীর স্াস্থ্যসেস্রের িল
১। বথ্যবস্বাপে(দকের লিতবা নেসবাকব েবা্ েরকবি) 
২। িবাসজি
৩। স্বািীয় ওয়বাশ লটেকিনশয়বাি
৪। স্বািীয় স্বাস্থ্য এবং পবানি বথ্যবস্বাপিবা েনমটির সদসথ্য
৫। রষিবাণবাকবষিণ ও পনরচ্ছন্নতবা েমমী

উিসেলা িয্ণাসয়র স্াস্থ্যসেস্রের িল
১। প্রধবাি লমনডেথ্যবাে পনরচবােে অথববা প্রধবাি প্রশবাসনিে েমজিেতজি বা
২। আইনপনস েনমটি লথকে আগত দইু সদসথ্য, এর মকধথ্য এে্ি লমনডকেে ব জ্ি থ্য নিষ্বাশি এর ্িথ্য 

দবানয়ত্ প্রবাপ্ত।
৩। িবাসজি
৪। �ন্ত্রপবানত রষিণবাকবষিকণর দবানয়কত্ থবােবা লটেকিনশয়বাি
৫। স্বািীয় স্বাস্থ্য ও পবানি বথ্যবস্বাপিবা েনমটির সদসথ্য
৬। উপক্েবা স্বাস্থ্য েমজিেতজি বা
৭। রষিণবাকবষিণ ও পনরচ্ছন্নতবা েমমীকদর প্রনতনিনধ

স্বাস্থ্যসেববাসেস্রের জনথ্য ওয়বাশ
উন্নতমানের স্াস্থ্যনেবার জেথ্য
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১১

 জছাট আয়তসনর স্াস্থ্যসে্রেগুসলাসত োয্ণরিম চালু রাখসত স্ানীয়সির 
সাহাযথ্য ব্নন 
ল�সব স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর আয়তি লেবাট লসখবাকি েমমীর পনরমবাণও েম থবাকে, 
একষিকরে েবা�জিরিম সুষু্ভবাকব চবাে ুরবাখকত সবােবা�থ্য নিকত পবাকরি স্বািীয় 
প্রনতষ্বািগুকেবার। উপক্েবা স্বাস্থ্য েমকপ্ক্স, স্বািীয় এিন্ও, স্বািীয় ওয়বাশ 
নবকশষজ্ঞ, স্বািীয় আইনপনস নবকশষজ্ঞসে বড় েবাসপবাতবাকের অনভজ্ঞ েমমীকদর 
সবােবা�থ্য লিয়বা ল�কত পবাকর। তবােকে প্রনতষ্বাকি ওয়বাশ সবানভজি কসর পনরেল্পিবা 
আরও শনক্তশবােী েকব এবং লসববার মবািও উন্নত েকব।

 জসবা গ্রহরোরী নারীসির চাব্হিা বুঝার েনথ্য নারী েমমী এবং স্ানীয় 
নারীসির িসল অন্তভু্ণ ক্ত েরুন 

 ল�কেবাকিবা স্বাস্থ্যকেকন্দ্র লসববা নিকত আসবা এেটি বড় অংশ থবাকে িবারী ও 
নশশু, তবাই িবারীকদর দনৃষ্টভনগে বঝুকত েকে দকে প্রকয়বা্ি িবারী েমমী। 
পনরেল্পিবা ও নসদ্ধবান্ত গ্েকণ প্রনতনিনধত্ েরবার ্িথ্য ল�বাগথ্যতবা সম্ন্ন িবারীকদর 
অন্তভুজি ক্ত েরবা উনচৎ, তবারবা লসববা নিকত আসবা িবারী ও লমকয়কদর চবানেদবার 
েথবা ্বািবাকত পবারকব ও লসই অি�ুবায়ী স্বাস্থ্যকসববাকেকন্দ্রর উন্নয়ি েরবা সম্ভব 
েকব। 

 শুরুসতই িসলর প্রব্তটি সিসথ্যসে ব্নব্ি্ণ ষ্ট িাব্য়ত্ব বুব্ঝসয় ব্িন 
 প্রনতটি েমমীর ্িথ্য পবানি সরবরবাে বথ্যবস্বা, পয়ঃনিষ্বাশি ও পনরচ্ছন্নতবার 

প্রকয়বা্িীয়তবা বঝুবা ্রুনর এবং ্ীববাণরু সংরিমকণর িকে ল�ি লেবাি 
মবারবাত্মে লরবাগবথ্যবানধ িবা েয় তবাই লসই অিুসবাকর অভথ্যবাস গকড় লতবােবাও 
প্রকয়বা্ি। দকের প্রনতটি সদসথ্যকে ওয়বাশ অথজিবাৎ পনরচ্ছন্নতবার প্রকয়বা্িীয়তবা 
এবং অপনরচ্ছন্নতবার েবারকণ সৃষ্ট ঝঁুনে সম্কেজি  অববাগত থবােকত েকব। 
ওয়বাশনিট টুে বথ্যবেবার েকর দকের েমমীরবা স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর অবেবাঠবাকমবা, ওয়বাশ 
সবানভজি কসর রষিণবাকবষিণ, েমজিচবারী-লরবাগী-লরবানগকে লদখকত আসবা স্্িকদর 
পনরচ্ছন্নতবার অভথ্যবাস সম্কেজি  �বাবতীয় তথথ্য সংগ্ে েরকত পবারকব। এই 
তথথ্যগুকেবা পরবতমীকত দকের নমটিংকয় িবািবা ধরকণর নসদ্ধবান্ত গ্েকণ েবাক্ েবাগকব 
এবং স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর প্রকতথ্যকের পনরচ্ছন্নতবার অভথ্যবাস উন্নত েকব। 

 ব্নয়ব্মত সভা/তবঠে েরুন এবং প্রব্তব্িসনর োে িয্ণসবষের েরুন 
 েবা�জিরিম সুষু্ভবাকব চবাে ুরবাখকত, প্রধবাি সমসথ্যবাগুকেবা খঁুক্ লবর েকর সমবাধবাি 

েরকত এবং গুরুত্ বকুঝ নসদ্ধবান্ত নিকত দকের সদসথ্যকদর মকধথ্য নিয়নমত 
ল�বাগবাক�বাগ খুবই গুরুত্পূণজি। লেবাি লেবাি নদি নমটিং েরবা েকব, েতষিণ 
নমটিং েরবা েকব ইতথ্যবানদ প্রথম নদকির নমটিংকয় সববাইকে নিকয় এেকরে নসদ্ধবান্ত 
লিয়বা উনচৎ। শুরুর নদকের েবা�জিরিম চেবােবােীি সমকয়, অথজিবাৎ প্রনতষ্বাকির 
সমসথ্যবা ও ঝঁুনে মেূথ্যবায়কির নদিগুকেবাকত সপ্তবাকে এেনদি নমটিং েরবা ল�কত 
পবাকর। এরপর লথকে মবাকস অন্তত এেববার নমটিং েরবা উনচৎ।

স্বাস্থ্যসেববাসেস্রে পবানির েরবরবাহ ও  পয়ঃনিস্বাশি বথ্যবাবস্বার উন্নয়সির জিথ্য টুল (ওয়বাশ নিট)
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১২

  েী েরকবি িবা
 যব্ি ইসতামসধথ্যই িাব্য়ত্বরত আসরেটি িল ব্েংবা আইব্িব্স েব্মটি জেসে 

োসে, তাহসল নতুন িল বানাসনার প্রসয়ােন জনই
একষিকরে স্বাস্থ্যকসববাকেন্দ্র বথ্যবস্বাপিবা ও রষিণবাকবষিকণ দবানয়ত্রত দেকেই 
ওয়বাশনিট প্রনরিয়বা বনুঝকয় লদয়বা ল�কত পবাকর, তকব �নদ তবাকদর দকে প�জিবাপ্ত 
পনরমবাণ ওয়বাশ নবকশষজ্ঞ িবা থবাকে লসকষিকরে ববাড়নত এে্িকে দকে আমন্ত্রণ 
লদয়বা ল�কত পবাকর।  

 িব্রচ্ছন্নতা ও রষেরাসবষের েমমীসির িসল ব্নসত ভুলসবন না  
পনরচ্ছন্নতবা ও রষিণবাকবষিণ েমমীকদর অকিে লষিকরেই ্বাি ববা েমজিচবারীকদর 
এে্ি নেকসকব লদখবা েয় িবা, তকব তবারবা এেটি প্রনতষ্বাকির অবেবাঠবাকমবার 
সবনেেু সম্কেজি  ধবারণবা রবাকখ। পনরচ্ছন্নতবা েমমীরবা এেটি স্বাস্থ্যকসববা লেকন্দ্রর 
লভতর-ববানের সবনেেু সম্কেজি  ভবাে ধবারণবা রবাকখ, পবাশবাপবানশ লেবাি অংশগুকেবা 
লবনশ বথ্যবহৃত েয় এবং লেবািগুকেবা সবকচকয় েম বথ্যবহৃত েয় লস তথথ্যও 
তবাকদর েবাকেই পবাওয়বা �বায়। ল�কেবাকিবা স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর লসববার মবাি নিয়ন্ত্রকণ 
তবাকদর ভূনমেবা অকিে লবনশ থবাকে, এরপরও নসদ্ধবান্ত গ্েকণর প্রনরিয়বায় তবারবা 
প্রবায়ই ববাদ পকড় �বায়। 

স্বাস্থ্যসেববাসেস্রের জনথ্য ওয়বাশ
উন্নতমানের স্াস্থ্যনেবার জেথ্য
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োয্ণরিম ২ এর উসদেশথ্য নবশ্ববথ্যবাপী ও ্বাতীয় প�জিবাকয় পবানি সরবরবাে, পয়ঃনিষ্বাশি ও পনরচ্ছন্নতবা 
(ওয়বাশ) এর ল� িীনতমবােবা রকয়কে, লস িীনত অিসুবাকর ওয়বাশটনিট টুে ২এ, 
২নব ও ২নস বথ্যবেবার েকর পুকরবা প্রনতষ্বািটির সবানবজিে মেূথ্যবায়ি েরবা।

ধািসমহূঃ  টুে ২এ’র সবগুকেবা সূচে ভবােভবাকব পকড় নিি, লেবাি লেবাি সূচেগুকেবা 
আপিবার লসববাকেকন্দ্রর অবস্বা মেূথ্যবায়কির ্িথ্য বথ্যবেবার েরবা েকব তবা নিধজিবারণ 
েরুি। পবাশবাপবানশ লেবাি সূচেকে আপিবার লদশ ববা অঞ্চকের সরেবারী মবািদন্ড 
অিসুবাকর পনরবতজি ি েরবার প্রকয়বা্ি েকব েীিবা, প্রকয়বা্কি ববাড়নত লেবাি সূচে 
ল�বাগ েরবা েবাগকব েীিবা তবাও লদকখ নিি।

 টুে ২এ বথ্যবেবার েকর সূচে অিসুবাকর পুকরবা প্রনতষ্বাকির বতজি মবাি ওয়বাশ অবস্বা 
নবস্বানরতভবাকব মেূথ্যবায়ি েরুি। নিধজিবানরত মবািদণ্ড অিসুবাকর প্রনতটি সূচে + 
নচহ্ন দ্বারবা পনরমবাপ েকর নেনপবদ্ধ েরুি। ল�মি, িথু্যিতম মবািসম্ন্ন েকে 
+++, আংনশে মবািসম্ন্ন েকে ++ এবং একেববাকরই মবািসম্ন্ন িবা েকে + 
নচহ্ন নদি।

 টুে ২নব বথ্যবেবার েকর নেনপবদ্ধ েরুি প্রনতষ্বাকির শতেরবা মবাি, অথজিবাৎ 
টুে ২নবকত লদয়বা সবামবানর লটনবকের মবািদন্ড অিসুবাকর স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর ওয়বাশ 
বথ্যবস্বার লেবাি অংশ েী অবস্বায় আকে তবার এেটি শতেরবা নেসবাব নেকখ 
রবাখুি। এরপর এেটি সবানবজিে লস্কবার লবর েরুি। এই লস্কবারটি পরবতমীকত 
েরবা অথ্যবাকসসকমন্ট ববা মেূথ্যবায়কির লস্কবাকরর সকগে তুেিবা েরকে বঝুবা �বাকব 
স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর ওয়বাশ বথ্যবস্বার েতটবা উন্ননত েকয়কে।

 টুে ২নস বথ্যবেবার েকর প�জিকবষিণ েরুি স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর পয়ঃনিষ্বাশি ববা 
সথ্যবানিটবানর বথ্যবস্বা (সথ্যবানিটবানর ইন্সকপেশি িমজি)। স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর পবানি 
সরবরবাকের উৎস ও সথ্যবানিটবানর বথ্যবস্বার ঝঁুনে নিরূপণ েরুি।

 স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর সবানবজিে মেূথ্যবায়কির পর পুকরবা িেবািেটি প�জিবাকেবাচিবা েরুি, সব 
তথথ্য সঠিেভবাকব নেনপবদ্ধ আকে েীিবা লদখুি এবং দকের সব েমমীরবা এ 
নবষকয় এেমত েীিবা তবা নিনশ্চত েরুি।

 মেূথ্যবায়কির অংশ নেকসকব পনরচ্ছন্নতবায় সেবায়ে উপবাদবাি, ওয়বাশ ও আইনপনস 
নিকদজিশিবা ও ববাক্ট পনরদশজিি, প�জিকবষিণ মেূথ্যবায়কির অংশ নেকসকব পনরচ্ছন্নতবার 
্িথ্য বথ্যবেবার েরবা উপবাদবািগুকেবা (ল�মি-সবাববাি) ্ীববাণুমকু্তেরকণ েবা�জিের 
েীিবা তবা প�জিবাকেবাচিবা েরুি। ওয়বাশ এবং আইনপনস নিকদজিশিবা অিসুবাকর েবা্ 
েকচ্ছ েীিবা, প্রেকল্পর ববাক্ট ঠিেঠবাে আকে েীিবা লদকখ নিি। প্রেল্প শুরু 
েওয়বার পর স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর সবানবজিে অবেবাঠবাকমবাকত েী েী পনরবতজি ি একসকে 
তবা েষিথ্য েরুি, েমমীকদর আচরণ লখয়বাে েরুি (ল�মি-িতুি ্বানর েরবা 
নিয়মেবািিু েমমীরবা লমকি চেকে েীিবা) আর �নদ েথ্যবাকমরবা থবাকে তবােকে 
স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর িবািবা অংকশর েনব তুকে রবাখুি। পরবতমীকত এ েনবগুকেবা লদকখ 
বঝুবা �বাকব েী েী উন্নয়ি েরবা েকয়কে, েতখবানি পনরবতজি ি একসকে। এেবাড়বা 
�বারবা এখবাকি আকগ আকসিনি তবারবাও েনব লদকখ স্বাস্থ্যকেন্দ্রটির উন্নয়ি সম্কেজি  
সেক্ই ্বািকত পবারকবি।

 প্রনতষ্বাি মেূথ্যবায়ি ও নিরীষিবার এই প্রনরিয়বাটি প্রনত েয় মবাস পরপর েরুি, 
প্রকয়বা্কি আরও লবনশববার েরুি। প্রনতটি নিরীষিবার ্িথ্য িতুি এেটি িমজি 
বথ্যবেবার েরুি এবং প্রকতথ্যেটিকত রিমবািসুবাকর ি্র নদকয় রবাখুি।

েবা�জিরিম ২
প্রনতষ্বাকির সবামনগ্ে মেূথ্যবায়ি নিরীষিবা

স্বাস্থ্যসেববাসেস্রে পবানির েরবরবাহ ও  পয়ঃনিস্বাশি বথ্যবাবস্বার উন্নয়সির জিথ্য টুল (ওয়বাশ নিট)
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টুল ২এ, ২ব্ব ও ২ব্স 
বথ্যবহাসরর ব্নসি্ণ শনাঃ
 
টুল ২এ সচূসের 
ব্নরীষেরঃ

টুে ২এ এবং ২নবকত ওয়বাশ সবানভজি কসর চবারটি অংকশর (পবানি সরবরবাে, 
পয়ঃনিষ্বাশি, পনরচ্ছন্নতবা ও বথ্যবস্বাপিবা) সূচে রকয়কে, আর টুে ২নসকত রকয়কে 
সথ্যবানিটবানর ইন্সকপেশি অথজিবাৎ পয়ঃনিষ্বাশি নিরীষিণ িমজি। প্রথম েেবাকম সবকচকয় 
প্রকয়বা্িীয় সূচেগুকেবার মবাি নেনপবদ্ধ েরকত েকব, স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর আয়তি লেবাট 
নেংববা বড় �বাই লেবাে িবা লেি এই সূচেগুকেবা সব ধরকণর প্রনতষ্বাকির ্িথ্য 
গুরুত্পূণজি। এরপর পবাওয়বা �বাকব েকয়েটি ‘অথ্যবাডভবান্সড’ সূচে, প্রনতষ্বাকির 
েমমীকদর সবামথজিথ্য অিসুবাকর এই সূচেগুকেবা বথ্যবেবার েরবা ল�কত পবাকর, তকব সবগুকেবা 
বথ্যবেবার েরবা ববাধথ্যতবামেূে িয়। প্রনতটি সূচকের ্িথ্য আপিবাকদর স্বাস্থ্যকেন্দ্র 
েতটবা মবািসম্ন্ন তবা + নচহ্ন নদকয় নেনপবদ্ধ েরুি। ল�মি- মবািসম্ন্ন েকে (  

 ), তবার লচকয়ও েম মবািসম্ন্ন েকে (  ) এবং একেববাকরই মবািসম্ন্ন িবা েকে (
) নচহ্ন নদি। ববাড়নত লেবাি প্রকয়বা্িীয় তথথ্য থবােকে তবা ‘লিবাটস’ েেবাকম নেকখ 

রবাখুি। ল�মি-লেি এই নিনদজিষ্ট সূচেটি মবািসম্ন্ন েে িবা ইতথ্যবানদ। বক্স ২ লত 
আমরবা লদখকববা আপিবার প্রনতষ্বাকির সবাকথ সবামঞ্জসথ্য লরকখ েীভবাকব আপনি টুে ২এ 
বথ্যবেবার েরকত পবারকবি।

এই সূচেগুকেবা প্রনত েয়মবাস পরপর নেংববা আরও েম সমকয়র মকধথ্য পুিরবায় 
নিরীষিণ েরবা প্রকয়বা্ি, এর িকে বঝুবা �বাকব পনরেল্পিবা অিসুবাকর স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর 
েতখবানি উন্ননত েকয়কে। এই চেমবাি নিরীষিণ লথকে আমরবা ্বািকত পবারকববা 
ববাড়নত লেবাি উন্নয়কির প্রকয়বা্ি আকে েীিবা অথববা িতুি লেবাি সমসথ্যবা ততনর 
েকয়কে েীিবা। লখয়বাে রবাখকবি প্রনতববার ল�ি এেই বথ্যনক্ত সূচকের নিরীষিকণর 
েবা্টি েকর থবাকেি, তবােকে তবারবা খুব সেক্ই পনরবতজি িগুকেবা ধরকত পবারকবি।

েকয়েটি সূচকের লষিকরে নেসবাব-নিেবাকশর প্রকয়বা্ি রকয়কে, ল�মি- স্বাস্থ্যকেকন্দ্র 
প্রনতনদি েত নেটবার পবানির প্রকয়বা্ি েয় তবা েত নেটবার পবানি সংরষিণ েরবা 
�বায় লসই পনরমবাণ দ্বারবা ভবাগ েরকত েকব। অথববা হুইেকচয়বাকর বসবা লেবাি রুগী 
টয়কেকট ল�কত পবারকব েীিবা তবা নিধজিবারণ েরকত টয়কেকটর দর্বার প্রশস্তবা 
পনরমবাপ েরবা। একষিকরে নেসবাকবর ্িথ্য সংগৃেীত মেূ সংখথ্যবাগুকেবা ‘লিবাটস’ েেবাকম 
নেকখ রবাখুি, ল�ি পরবতমীকত লসগুকেবা বথ্যবেবার েরবা �বায়। এই তথথ্যগুকেবা 
সংগ্কের ্িথ্য প্রকয়বা্কি ববাইকরর লেবাি পকষির সবােবা�থ্য নিি, ল�মি-উপক্েবা 
স্বাস্থ্য নবভবাগ নেংববা পবানি উন্নয়ি লববাডজি  �বাকদর েবাকে এ তথথ্যগুকেবা থবােকত 
পবাকর। নেংববা সরেবারী প�জিবাকয় লেবাি ওয়বাশ িীনতমবােবা থবােকে অথববা আইনপনস 
িীনতকত এমি লেবাি নবনধ থবােকে লসটবাকেও মবািদণ্ড নেকসকব ধকর নিকত পবাকরি।

তকব মকি রবাখকবি, টুে ২নসকত বথ্যবহৃত সথ্যবানিটবানর ইিসকপেশি িকমজির তথথ্য 
বথ্যবেবার েকর সূচে ১.২ নিরীষিবা েরবা �বাকব। 

বক্স ২. প্রনতষ্বাকির সবাকথ সবামঞ্জসথ্য লরকখ টুে ২এ বথ্যবেবার েরবার নিকদজিশিবা
1. প্রকয়বা্ি অিসুবাকর সূচে ল�বাগ েরুি। উদবােরণস্রূপ বেবা �বায়, পবানরপবানশ্বজিে পনরকবশগত নবকশষ লেবাি ইসুথ্যর 

্িথ্য সূচে নেংববা প্রনতষ্বািটি আয়তকি বড় েকে অিথ্যবািথ্য নবভবাকগর ্িথ্যও সূচে ল�বাগ েরবা ল�কত পবাকর, ল�মি-

সবান জ্ি েথ্যবাে এনরয়বা এবং গকবষণবাগবাকরর পনরচ্ছন্নতবার সূচে, ল�গুকেবার ্িথ্য প্রনতনিয়ত নিরীষিণ প্রকয়বা্ি।

2. ল�সব সূচকের প্রকয়বা্ি লিই লসগুকেবা ববাদ নদি, নবকশষ েকর �নদ আপিবার প্রনতষ্বাি আয়তকি লেবাট েয়। 
ল�মি- �নদ েবাসপবাতবাকে আববানসে লরবাগীকদর ্িথ্য বথ্যবস্বা িবা থবাকে, তবােকে ২.১ সূচেটি ববানতে েরকত পবাকরি 
ল�খবাকি আববানসে লরবাগীকদর ্িথ্য টয়কেকটর সংখথ্যবা নেসবাব েরবা েয়। এরপর টুে ২নব-এর সবামবানর নশকট আপিবার 

প্রনতষ্বাকির ্িথ্য চূড়বান্ত েরবা সূচেগুকেবার এেটি তবানেেবা েরুি।

3. এমিভবাকব সূচেগুকেবা লবকে নিি ল�ি ্বাতীয় মবািদকণ্ডর সকগে নমে থবাকে। ল�মি- সরেবারী নিয়ম অিুসবাকর 
পবানির মবাি পনরমবাকপর মবািদণ্ড থবােকত পবাকর, লসগুকেবার সবাকথ সবামঞ্জসথ্য লরকখ ওয়বাশনিট টিম িতুি সূচে ততনর 

েরকব। 

4. লরটিং নসক্মগুকেবা সংখথ্যবা, ্বার নচহ্ন নেংববা রিবানিে েবাইকটর নসক্কম পনরবনতজি ত েকত পবাকর (ল�মি- সবু্ , 
েেদু, েবাে)
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টুল ২ব্বঃ সচূে ব্নরীষেসরর 
জরেড্ণ  

টুে ২নব েে টুে২এ লথকে প্রবাপ্ত তথথ্যগুকেবা নেনপবদ্ধ েরবার এেটি লটনবে। 
প্রনতটি ওয়বাশ অংকশর ্িথ্য প্রবাপ্ত সূচকের শতেরবা িেবািে এখবাকি টথ্যবানে েকর 
নেকখ রবাখুি, মবািসম্ন্ন েকে (   ), আংনশে মবািসম্ন্ন (  ) এবং একেববাকরই 
মবািসম্ন্ন িবা েকে ( ) নচহ্ন নদি। টুে ২নবর এেদম লশকষর অংকশ পুকরবা 
স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর সবানবজিে লস্কবারটি নেকখ রবাখকত পবারকবি। িথু্যিতম মবািসম্ন্ন অথজিবাৎ 
+++ নচহ্ন লদয়বা সূচেগুকেবা ল�বাগ েকর এেটি সবানবজিে লস্কবার পবাওয়বা �বাকব, ল�মি- 
�নদ ৪০ টি সূচে নিরীষিণ েরবা েয় এবং এর মকধথ্য ৩০ টি িথু্যিতম মবািসম্ন্ন 
েয় তবােকে স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর লস্কবার েকব ৭৫%। প্রনতনিয়ত উন্নয়কির মবাধথ্যকম সবানবজিে 
লস্কবাকরর তুেিবা েকর বঝুবা �বাকব আপিবার প্রনতষ্বাি েতখবানি উন্ননত েরকে। 

নিরীষিকণর সময় �নদ লেবাি সমসথ্যবা েকয় থবাকে তবােকে লসটবা ‘লিবাটস’ েেবাকম নেকখ 
রবাখুি। ল�মি-�নদ লেবাি প্রকনের উত্র পবাওয়বা সম্ভব িবা েয়, তবােকে িবা েববার 
েবারণগুকেবা নেকখ রবাখুি এবং েত তবানরকখ  সূচে নেসবাব েরবা েকব তবার তবানরখ 
পবাকশ নেকখ রবাখুি। লে এবং েখি সূচেটি নিরীষিণ েকরকেি তবার নবস্বানরত 
নেখুি। 

টুল ২ব্সঃ িয়ঃব্নষ্াশন 
িয্ণসবষেসরর উিায় বা 
সথ্যাব্নটাব্র ইন্সসিেশন 
ফম্ণ (এসআই) 

পবাচঁটি িকমজির এেটি লসট থবােকব, প্রনতটি িকমজি েকয়েটি নিনদজিষ্ট প্রকনের লচেনে্ 
থবােকব �বা সবাধবারণ ঝঁুনের িথ্যবাক্টরগুকেবা মেূথ্যবায়ি ববা অথ্যবাকসস েরকত পবারকব এেটি 
লরসকপনক্টভ অথ্যবাবস্টবােশি প্র�ুনক্ত অথববা সবাপ্বাই ল্কপর সবােবাক�থ্য (উদবােরণ স্রূপ 
বেবা �বায়, প্রবাণীর উপনস্নত, নিেবাে মথ্যবাকটনরয়বাে ববা গবাদ সংগ্ে, লসববাকেকন্দ্রর 
িেশবায় ত্রুটি ববা অনিরবাপদ অবেবাঠবাকমবা ইতথ্যবানদ) পবানি সরবরবাকের ধরণ 
অিসুবাকর নবনভন্ন অপশি লদয়বা থবােকব, আপিবার প্রনতষ্বাকির সকগে মবািবািসই 
অপশি আপিবাকে লবকে নিকত েকবঃ

 পয়ঃনিষ্বাশি প�জিকবষিকণর উপবায়-১ (সথ্যবানিটবানর ইিকপেেশি১): েস্চবানেত 
চবাপেে

 পয়ঃনিষ্বাশি প�জিকবষিকণর উপবায়-২ (সথ্যবানিটবানর ইিকপেেশি২): লমবাটরচবানেত 
গভীর িেকূপ

 পয়ঃনিষ্বাশি প�জিকবষিকণর উপবায়-৩ (সথ্যবানিটবানর ইিকপেেশি৩): পবাবনেে/
ইয়বাডজি  টথ্যবাপ ও পবাইকপর পবানি

 পয়ঃনিষ্বাশি প�জিকবষিকণর উপবায়-৪ (সথ্যবানিটবানর ইিকপেেশি৪): বনৃষ্টর পবানি  
 পয়ঃনিষ্বাশি প�জিকবষিকণর উপবায়-৫ (সথ্যবানিটবানর ইিকপেেশি৫): ্েবাধবার 
(এটি ল�কেবাকিবা সংগৃেীত পবানির উৎকসর সকগে সমন্বয় েরবা ল�কত পবাকর।)

এসআই িমজিগুকেবা েথ্যবঁা/িবা নভনত্ে প্রনে নদকয় ততনর েরবা েকয়কে, এখবাকি ঝঁুনেপূণজি 
বঝুবাকত ‘েথ্যবঁা’ আর অঝঁুনেপূণজি ববা ঝঁুনেেীি বঝুবাকত ‘িবা’ বথ্যবেবার েরবা েকয়কে। 
িকমজির লশকষ ‘েথ্যবঁা’ ্বাতীয় উত্করর সংখথ্যবা নেসবাব েরকত েকব। প্রনতটি উত্র 
অবশথ্যই লচবাকখ লদখবা প�জিকবষিণ ও স্বািীয় ্িগণ/প্রনতনিনধর সকগে আকেবাচিবার 
নভনত্কত লেখবা েকব। প্রনতটি িকমজি প�জিকবষিকণর ধরণ অিসুবাকর েী েী নিরীষিবা 
েরকবি তবার নেেু টিপস লদয়বা আকে, তবাই এসআই িমজিকে অকিে সময় 
‘সথ্যবানিটবানর ্নরপ’ নেকসকবও েবাক্ েবাগবাকিবা �বায়।
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েী েরসবন ও েী েরসবন না
 েী েরকবিঃ

 শুধ ুটয়সলট ব্েংবা িাব্ন সরবরাসহর োয়গাগুসলা নয়, স্াস্থ্যসেস্রের 
প্রব্তটি রুম িরীষো েরুন
বনেনবজিভবাগ, লরবাগীকদর ওয়বাডজি  (�নদ থবাকে), নমটিং রুম এমিনে লরবাগীকদর 
অকপষিবা েরবার ্বায়গবাগুকেবাও নিরীষিবা েরুি। প্রনতষ্বাকির পয়ঃনিষ্বাশি ববা 
সথ্যবানিকটশি বথ্যবস্বা লেমি, বথ্যবহৃত পবানি লবর েওয়বার ্বায়গবাটির েী অবস্বা, 
পবানি সংগ্ে এবং সংরষিকণর বথ্যবস্বা লেমি, েবাত লধবায়বার ্বায়গবা ও �বাবতীয় 
ব জ্ি থ্য সংগ্ে, সংরষিণ ও অপসবারকণর বথ্যবস্বা লেমি সবনেেু ভবােমকতবা 
প�জিকবষিণ েরকত েকব। এরপরও এমি লেবাি ্বায়গবা ল�খবাকি ওয়বাশ (পবানি 
সরবরবাে, পয়ঃনিষ্বাশি ও পনরচ্ছন্নতবা) সম্নেজি ত েবা্ েকয় থবাকে, তবা ববাদ 
পকড়কে েীিবা েমমীকদর সকগে আকেবাচিবা েরুি। 

 িসুরা িলসে ব্নসয় প্রব্তষ্াসনর প্রব্তটি অংশ ঘসুর জিখুন 
প�জিকবষিণ প্রনরিয়বা অবশথ্যই সশরীকর ্বায়গবাকত নগকয় েরকত েকব, নবকশষ েকর 
ওয়বাশ সম্নেজি ত ্বায়গবাগুকেবাকত আেবাদবা মকিবাক�বাগ লদয়বা প্রকয়বা্ি। এরপর 
সববাই নমকে এেসকগে ঘুকর লদখকে লেবািনেেু ববাদ পড়ে েীিবা তবা বঝুবা �বাকব।  

 িয্ণসবষেসরর মাধথ্যসম িাওয়া তেথ্য অনথ্য ব্বভাসগর সসগেও জশয়ার েরুন
স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর প্রশবাসনিে নবভবাগ, অিথ্যবািথ্য েমজিচবারী ও িীনত-নিধজিবারেকদর 
সকগে প�জিকবষিকণ পবাওয়বা তথথ্যগুকেবা আদবাি প্রদবাি েরুি। এর িকে ল�মি 
প্রনতষ্বাকির তত্ত্ববাবধবাকি পনরবতজি ি আসকব, লতমিই উপক্েবা ও ্বাতীয় প�জিবাকয় 
ততনর স্বাস্থ্য িীনতমবােবাকতও প্রকয়বা্িীয় পনরবতজি ি আিবা সম্ভব েকব। 

 সথ্যাব্নটাব্র অে্ণাৎ িয়ঃব্নষ্াশন প্রব্রিয়া ঠিেমত চলসছ েীনা তা ব্নয়ব্মত 
িয্ণসবষের েরুন
সথ্যবানিটবানর ইিকপেশকির মবাধথ্যকম লসববাকেকন্দ্র ল�কেবাকিবা পবানি সংরিবান্ত সম্ভবাবথ্য 
ঝঁুনে, ঝঁুনেপূণজি ঘটিবা ও সমসথ্যবামেূে পনরনস্নত খুকঁ্ লবর েরবা সম্ভব। 
পবাশবাপবানশ পবানি সরবরবাে ও পবানি সংরষিকণর বথ্যবস্বার লেবাি ধরকণর উন্নয়ি 
প্রকয়বা্ি েীিবা তবাও ্বািবা �বায়। �খিই পবানির মবাি পরীষিবা েরবা েকব তখি 
অবশথ্যই সথ্যবানিটবানর নিরীষিবা েরবা উনচৎ, তবােকে লেবাি ধরকণর পবানিববানেত 
লরবাগ েড়বাকিবার ঝঁুনে আকে েীিবা তবা ্বািবা �বায়।

 িয্ণসবষেরগুসলা জেসে ব্শষো ব্নন
সবসময় মকি রবাখকবি এই প�জিকবষিণ/নিরীষিবাগুকেবা েরবা েকচ্ছ প্রনতষ্বাকির 
লসববা আরও উন্নত েকর লতবােবার ্িথ্য, প্রনতষ্বাকির লসববার মবাি নিকয় 
সমবাকেবাচিবা েরবার উকদেকশথ্য িয়।.

  েী েরকবি িবা
 িয্ণসবষের েরার সময় প্রসয়ােন অনসুাসর প্রশ্ন েরসত ব্বিধা েরসবন না
�বারবা আপিবার স্বাস্থ্যকেকন্দ্র নিয়নমত লসববা দবাি েকর, তবারবা এখবািেবার ওয়বাশ 
বথ্যবস্বা সম্কেজি  েী ধবারণবা লপবাষণ েকর তবা ্বািবা ্রুনর। তবাই স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর 
েমমী, লসববাদবািেবারী এবং লসববাগ্েণেবারী সববাইকেই প্রনে েরুি, তকব প্রনে 
এমি েওয়বা উনচৎ �বা উত্রদবাতবাকে অস্নস্কত লিেকব িবা। 
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ওয়াশব্ফট মূলথ্যায়ন েরা হসচ্ছ
সাভানাসখত প্রসিশ, লাও
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েবা�জিরিম ৩
সমসথ্যবা ও ঝঁুনে মেূথ্যবায়ি    

োয্ণরিম ৩ এর উসদেশথ্যঃ ওয়বাশ সম্নেজি ত ঝঁুনে ও সমসথ্যবা নচনহ্নত েরবা। স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর েমমী, সবাধবারণ 
লরবাগী, গভজি বতী মবা, িব্বাতে, লসববা প্রদবািেবারী এবং স্বািীয় ্িগকণর ্িথ্য 
ঝঁুনেপূণজি েকব এমি সমসথ্যবাগুকেবা খুকঁ্ লবর েরবা। এই অংশগুকেবাকত েীভবাকব 
উন্নয়ি েরবা �বায় তবা প�জিকবষিণ েরবা।

ধািসমহূঃ  েবা�জিরিম ২ এ সংগৃেীত সব ধরকির তথথ্য প�জিবাকেবাচিবা।
 টুে ৩-এর প্রথম েেবাকম সমসথ্যবাগুকেবা ও নদ্তীয় েেবাকম সমসথ্যবা লথকে সৃষ্ট 
ঝঁুনেগুকেবা নেকখ রবাখবা।

 নতি ি্র েেবাকম প্রনতটি সমসথ্যবা ও ঝঁুনে মেূথ্যবায়ি েকর লগ্ড েরবা েকব। 
মেূথ্যবায়ি েরবা সব ঝঁুনে আর সমসথ্যবাগুকেবা এে েকে একি লসই অিসুবাকর 
উন্নয়ি পনরেল্পিবা ততনর েরবা ল�কত পবাকর।

 লসববাকেন্দ্র/স্বািীয় প�জিবাকয় এবং/অথববা ল্েবানভনত্ে/আঞ্চনেে প�জিবাকয় েী েী 
পদকষিপ লিয়বা েকব তবার লরেডজি  রবাখবা।

টুল ৩ বথ্যবহাসরর ব্নসি্ণ শনাঃ এই টুকে আমরবা এেটি লটনবে পবাকববা, ল�খবাকি স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর প্রনতটি ওয়বাশ 
সম্নেজি ত ্বায়গবার ঝঁুনে ও নবপনত্ নেনপবদ্ধ েরবা েকব। এেবাড়বাও ঝঁুনের পনরমবাণ 
অিসুবাকর সমসথ্যবাগুকেবার সমবাধবাি েরবার ষিমতবা এবং ঝঁুনের মেূথ্যবায়কির নভনত্কত 
স্বািীয়, আঞ্চনেে, উপক্েবা এমিনে ্বাতীয় প�জিবাকয় েী ধরকণর পদকষিপ লিয়বা 
েকব তবা লরেডজি  েকর রবাখবা েকব।

বক্স ৩ঃ ঝঁুনে ও সমসথ্যবার সংজ্ঞবা 
সংজ্া 
সমসথ্যবা বেকত বঝুবায়, এমি লেবাি অবস্বা , ‘ঘটিবা ববা পনরনস্নত �বা আকরেটি অিবােবাংনখত ঘটিবার 
্ন্ম লদয়।’ সমসথ্যবাকে নবপনত্ নেকসকবও অনভনেত েরবা �বায়। নিধজিবানরত টবাকগজিট পূরণ িবা েরবা ল�কেবাকিবা 
সূচেকেই সম্ভবাবথ্য সমসথ্যবা নেকসকব নবকবচিবা েরবা েকব।

অপরনদকে ঝঁুনে েে লসই ঘটিবাগুকেবা �বা সমসথ্যবার নদকে এনগকয় নিকয় �বায়।
 
উিাহরর  
এেটি অকেক্বা টয়কেটকে সমসথ্যবা নেকসকব নবকবচিবা েরবা �বায়। এখবাকি লরবাগ্ীববাণুর সংরিমকণর 
ঝঁুনে রকয়কে �বা টয়কেট বথ্যবেবারেবারীকে িবািবা ধরকণর মবারবাত্মে বথ্যবানধকত আরিবান্ত েরকত পবাকর এবং 
স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর পনরকবশকেও লসববাগ্েণেবারীকদর েবাকে অিবােষজিণীয় েকর তুেকত পবাকর। এেবাড়বা ঠিেমত 
টয়কেট বথ্যবেবার েরবার সুক�বাগ িবা লপকে স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর লেবাে্কির স্বাস্থ্য সমসথ্যবাও েকত পবাকর।
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ঝঁুনে মেূথ্যবায়কির ্িথ্য নতিটি পদকষিপ নিকত েকবঃ

১. সমসথ্যা সংজ্াব্য়ত েরাঃ নিকচর ৩.১ লটনবেটিকত েীভবাকব ঝঁুনে ও সমসথ্যবার 
সংজ্ঞবা লদয়বা �বাকব তবার উদবােরণ লদয়বা আকে। সমসথ্যবা েী তবা বুঝকত এই 
ধরকণর প্রনেগুকেবা েরবা ল�কত পবাকরঃ ‘প্রনতষ্বাকির অবেবাঠবাকমবা আর সবানভজি কস নে 
নে ন্নিকসর অভবাব রকয়কে?’ ‘এখি প্রনতষ্বাকির অবেবাঠবাকমবা ল�মি রকয়কে, 
লসই লষিকরে েী েী ধরকণর সমসথ্যবার সৃনষ্ট েকত পবাকর?’ ‘প্রনতষ্বাকি ওয়বাশ সবানভজি স 
রষিণবাকবষিকণ নে লেবাি উকদথ্যবাগ লিয়বা েকয়কে?’

টুে ৩-এর প্রথম েেবাকম সমসথ্যবাগুকেবার নবস্বানরত নববরণ নেখুি, সকগে সমসথ্যবার 
সকগে নমে লরকখ টুে ২এর সুচে ি্রটিও নেখুি। 

সমসথ্যবাগুকেবার সকগে েী েী ধরকণর ঝঁুনে থবােকত পবাকর তবা টুে ৩-এর নদ্তীয় 
েেবাকম নেখুি। ঝঁুনে নেনপবদ্ধ েরবার সময় স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর েমমী, লরবাগী, লসববা 
প্রদবািেবারী, লরবাগীকে লদখকত আসবা লেবাে্ি ও স্বািীয় ববানসন্দবাকদর েী েী 
ধরকণর ঝঁুনে েকত পবাকর তবা মবাথবায় রবাখুি। 

জটব্বল ৩.১ ওয়াশ সাব্ভ্ণ সস ঝঁুব্ে ও সমসথ্যার উিাহরর

২. ঝঁুব্ে/ সমসথ্যার িব্রমার েতখাব্ন (অসনে, মাঝাব্র, েম নাব্ে অোনা) 
তা জবর েরুনঃ নচরে ৩.২ লত লদখবাকিবা পনরমবাপে অিসুবাকর ঝঁুনের পনরমবাণ 
লবর েরবা �বাকব, অথববা েম, মবাঝবানর, অকিে নেংববা েম গুরুত্পূণজি, গুরুত্পূণজি, 
অকিে গুরুত্পূণজি-এমি লরেণীনবিথ্যবাস েকরও ঝঁুনের পনরমবাণ লবর েরবা �বায়। 
ওয়বাশনিট দকের সববাই নমকে এই পনরমবাপে নিধজিবারণ েরকব। প্রকয়বা্কি েকয়েটি 
উদবােরণ লেখবা থবােকব। বক্স ৪-এ আমরবা আমরবা ্বািকববা লেবাি সমকয় ঝঁুনের 
মেূথ্যবায়ি েবা্টি লশষ েরবা উনচৎ। প্রনতটি সমসথ্যবার ধরণ অিুসবাকর ঝঁুনের 
পনরমবাণ নিরূপণ েরকত েকব, এখবাকি লেবাি ভুে নেংববা সঠিে লিই। ঝঁুনে 
মেূথ্যবায়কির এই েবা্টি এেসকগে দকের েকয়ে্ি নমকে েরবা উনচৎ, তবােকে তবা 
�থবা�থ েকব। একষিকরে প্রনতটি েমমীকে তবার নি্স্ দনৃষ্টভনগে লথকে ঝঁুনে মেূথ্যবায়ি 
েরবা উনচৎ, দকের প্রকতথ্যকের মতবামত নিকয় সবানবজিেভবাকব ঝঁুনে মেূথ্যবায়ি েরকে 
তবা �কথষ্ট স্চ্ছ ও নিরুকপষি েকব।
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সমসথ্যা ঝঁুব্ে

িাব্ন সরবরাহ 
বথ্যবস্া

১.১, ১.২, ১.৬, ১.১৩ নচনেৎসবার রুম, 
টয়কেট আর লগবাসকের ্িথ্য পবানির বথ্যবস্বা 
লিই। সববার বথ্যবেবাকরর ্িথ্য শুধুমবারে 
িীচতেবায় এেটি েে আকে।

িবারীরবা সন্তবাি ্ন্মদবাকির পর পনরচ্ছন্ন েকত পবাকরি িবা, িকে তবাকদর 
উপর লিনতববাচে মবািনসে প্রভবাব পকড় এবং সংরিমকণর সম্ভবাবিবাও লবকড় 
�বায়।

স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর েমজিচবারী, লরবাগী ও লরবাগীকদর লদখকত আসবা লেবাে্িসে 
স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর সব ধরকণর মবািকুষর েবাত লধবায়বার অভথ্যবাস চচজি বা েরবা েঠিি 
েকয় পকড়, িকে সংরিমকণর সম্ভবাবিবা থবাকে।

পবানির বথ্যবস্বা িবা থবােবায় স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর পনরচ্ছন্নতবা ধকর রবাখবা সম্ভব েয় 
িবা, িকে পনরকবশ দনূষত েয় এবং দঘুজিটিবার ঝঁুনে লবনশ থবাকে।

িয়ঃব্নষ্াশন ২.১৩ ব জ্ি থ্য নিষ্বাশকির সময় বক জ্ি থ্যর ধরণ 
অিসুবাকর নিষ্বাশি েরবা েয় িবা।

২.২২ ব জ্ি থ্য বথ্যবস্বাপিবা েমমীকদর প�জিবাপ্ত 
উপেরণ লিই।

প্রনতষ্বাকির েমজিচবারী, লরবাগী, বনেরবাগত ও স্বািীয় লেবাে্কির লমনডেথ্যবাে 
ব জ্ি থ্য লথকে সংরিমণ, িবািবা ধরকণর লেবাঁয়বাকচ লরবাগ এবং বথ্যবহৃত সুইঁকয়র 
লখবাঁচবায় মবারবাত্মে সব লরবাগ েওয়বার ঝঁুনে ততনর েয়।

নচনেৎসবা লদয়বার সময় েমমীরবা লমনডেথ্যবাে বক জ্ি থ্যর সংপেকশজি একস 
স্বাস্থ্যঝঁুনের নশেবার েকত পবাকরি। 

িব্রচ্ছন্নতা ৩.১ লসববাদবািেবারী রুমগুকেবাকত েবাত 
লধবায়বার বথ্যবস্বা লিই।

েবাত লধবায়বার বথ্যবস্বা িবা থবােবায় লরবাগীকদর সংরিমকণর ঝঁুনে আরও লবকড় 
�বায়। ল�মি িব্বাতকের লসপনসস লরবাগ। 

েমমীকদর লষিকরে নচনেৎসবা লদয়বার সময় নেংববা লমনডেবাে �ন্ত্রপবানত 
বথ্যবেবাকরর সময় সংরিমকণর সম্ভবাবিবা লবনশ থবাকে। ল�মি-লমনথনসনেি 
লরনসসটথ্যবান্ট ্থ্যবানিকেবাকেবােবাস ওকরয়বাস (এমআরএসএ) সংরিমণ।

িব্রচ্ছন্নতা 

িয়ঃব্নষ্াশন



ল� সমসথ্যবা/নবপনত্ তীরি 
আঘবাত, মবারবাত্মে বথ্যবানধ, 

সংরিমণ, অস্বাভবানবেতবা সৃনষ্ট 
েকর �বা তদিনন্দি লসববা 

প্রদবাকি ববাধবা েকত পবাকর। এ 
ধরকির ঝঁুনের নবরুকদ্ধ দ্রুত 

প্রদকষিপ নিকত েয়।

তীব্র 

ঝঁুব্ে

এমি লেবাি সমসথ্যবা �বা 
নিরবাময় ল�বাগথ্য নেন্তু 

স্বাস্থ্যকেকন্দ্র অস্নস্ এবং লসববা 
গ্েণেবারীকদর মকধথ্য অসকন্তবাষ 
সৃনষ্ট েকর ল�মি ববাক্ 
গন্ধ, অস্বাস্থ্যের পনরকবশ 
নেংববা লেবাটখবাট আঘবাত। 

তীরি ঝঁুনের নবরুকদ্ধ বথ্যবাবস্বা 
লিয়বা েকয় লগকে এ ধরকির 
মবাঝবানর ঝঁুনের সমবাধবাি 

েরকত েকব।

মাঝাব্র 
ঝঁুব্ে

এ ধরকির ঝঁুনেকত লেবাি 
ষিনতর সম্ভবাবিবা থবাকে িবা। 
তবারপরও সুক�বাগ থবােকে এ 
সমসথ্যবাগুকেবার সমবাধবাি েরবা 
উনচৎ ল�ি লেবাট নবপনত্ 
লথকে বড় লেবাি নবপনত্র 

সৃনষ্ট িবা েয়।

েম 

ঝঁুব্ে

লেবাি ঝঁুনে সম্কেজি  প�জিবাপ্ত 
পনরমবাণ তথথ্য িবা থবােকে 

তবা েয় অ্বািবা ঝঁুনে। তকব 
�ত দ্রুত সম্ভব ঝঁুনের তথথ্য 
সংগ্কের পবাশবাপবানশ বথ্যবাবস্বা 

লিয়বা ্রুরী।

অোনা 

ঝঁুব্ে

ব্চত্র ৩.২ ঝঁুব্ের ধরর ও ব্বস্াব্রত বর্ণনা 

৩. সমসথ্যাটি েত সহসে সমাধান েরা যাসব তার উির ব্ভব্তি েসর ঝঁুব্ের 
িব্রমার জেমন তা ব্নধ্ণারর েরুন প্রনতষ্বাকির সম্দ ও সমকয়র পনরমবাণ ও 
পনরনস্নত নবকবচিবা েকর ঝঁুনেগুকেবার সমবাধবাি েরবার লচষ্টবা েরুি। ল�মি-
স্বাস্থ্যকেকন্দ্র েবাত লধবায়বার প�জিবাপ্ত বথ্যবস্বা িবা থবােকে প্রকয়বা্ি অিসুবাকর ্বায়গবামত 
েবাত লধবায়বার বথ্যবস্বা গকড় লতবােবা �বায়। তকব নিয়নমত তবা রষিণবাকবষিণ (পবানির 
সরবরবাে ঠিেঠবাে আকে েীিবা, েবাত লধবায়বার সবাববাি আকে েীিবা, সবাববাি পবানি 
�বাওয়বার রবাস্বা ঠিে আকে েীিবা) েরবা অকিে সময়ই েঠিি েকয় পকড়। 

সব ধরকণর সমসথ্যবার সমবাধবাি তবাৎষিনণেভবাকব েরবা সম্ভব েয় িবা। টুে ৩-এর 
তৃতীয় েেবাকম আমরবা েনবর মবাধথ্যকম লদখকববা েীভবাকব ঝঁুনের লরেণীনবিথ্যবাস 
েরবা �বায় এবং লসই অিসুবাকর সমবাধবাি েরবা �বায়। েেবাম নতকির ‘্বািবােবা’ 
েকে রকয়কে চবারটি বক্স-ববামনদকের উপকরর বকক্স থবােকব সবকচকয় েম ঝঁুনের 
সমসথ্যবাগুকেবা, নেন্তু এগুকেবার সমবাধবাি সে্ িয়। ববামনদকের নিকচর বকক্স থবােকব 
সবকচকয় লবনশ ঝঁুনের সমসথ্যবা, নেন্তু সেক্ই সমবাধবািক�বাগথ্য। নচরে ৩.৩ এ আমরবা 
্বািকত পবারকববা েীভবাকব ‘্বািবােবা’ েেটি পূরণ েরবা �বাকব।

২০

স্বাস্থ্যসেববাসেস্রের জনথ্য ওয়বাশ
উন্নতমানের স্াস্থ্যনেবার জেথ্য
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ব্চত্র ৩.৩ সমাধাসন েটিলতার িব্রমার অনসুাসর ঝঁুব্ের জ�রীব্বনথ্যাস

সমসথ্যা/ ঝঁুব্েসমহূ 
১.১ পবাইকপর মবাধথ্যকম পবানি সরবরবাকের বথ্যবস্বা 

লিই 
২.৭ টয়কেট পনরষ্বার িয়
২.১০ টয়কেকট প�জিবাপ্ত পনরমবাণ আকেবার বথ্যবস্বা 

লিই 
২.১৪ ব জ্ি থ্য নিষ্বাশকির স্বািটি পনরপূণজি েকয় 

আকে 
৩.১ লসববা প্রদবাকির স্বািগুকেবাকত েবাত লধবায়বার 

বথ্যবস্বা লিই  
৩.২ টয়কেট ও েকের পবাকশ েবাত লধবায়বার ্িথ্য 

সকচতিতবামেূে লপবা্বার 
৪.২ ববানষজিে ববাক্ট পনরেল্পিবায় ওয়বাশ 

সবানভজি কসর ্িথ্য অথজি বরবাদে লিই

তীব্র ঝঁুব্ে
েটিল সমাধান

তীব্র ঝঁুব্ে
সহে সমাধান

েম ঝঁুব্ে
েটিল সমাধান

েম ঝঁুব্ে
সহে সমাধান

1.1

2.14

4.2

2.10

2.7

3.2

3.1

ঝুঁ
ব্ে

 স
ম

াি
াস

ন
 ে

টি
ল

ত
ার

 ি
ব্র

ম
াি

ঝঁুব্ের গভীরতা

ঝঁুব্ের গভীরতা
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বক্স ৪ ঝঁুনে মেূথ্যবায়কির সময় ল� প্রনেগুকেবা মবাথবায় রবাখকত েকবঃ
 ্েববায়ুর পনরবতজি ি নেংববা প্রবােৃনতে দকু�জিবাকগর িকে নে প্রনতষ্বাকির ওয়বাশ সবানভজি কস লেবাি প্রভবাব 
পকড়? �নদ পকড় তবােকে লসটবা লমবােবানবেবার উপবায় নে?

 অপ�জিবাপ্ত ওয়বাশ বথ্যবস্বার েবারকণ স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর লেবাি লেবাি ্বায়গবায় ্ীববাণ ুসংরিমকণর সম্ভবাবিবা সবকচকয় 
লবনশ?

 েমমীকদর েী ধরকণর আচরণ ওয়বাশ সবানভজি কসর মবাি উন্নত েরকত সবােবা�থ্য েকর? 
 েমমীকদর েী ধরকণর আচরণ ওয়বাশ সবানভজি কসর মবাি েনমকয় লিকে?
 ঝঁুনে/সমসথ্যবাগুকেবা সমবাধবাকি নে লেবাি নিনদজিষ্ট নিয়মেবািিু রকয়কে?
 স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর েমমী ও লরবাগীরবা ওয়বাশ সবানভজি স সংরিবান্ত ল� সমসথ্যবাটি রকয়কে তবা সমবাধবাকি নে নে 
নবষয়গুকেবা লবনশ গুরুত্পূণজি অথববা ্টিে বকে মকি েকরি?

২১

স্বাস্থ্যকসববাকেকন্দ্র পবানির সরবরবাে ও  পয়ঃনিস্কবাশি বথ্যবাবস্বার উন্নয়কির ্িথ্য টুে (ওয়বাশ নিট)
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  েী েরকবি িবা 
 শুধমুাত্র খারাি ব্িেগুসলাসত নের ব্িসবন না
স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর সববাইকে পনরচ্ছন্নতবার অভথ্যবাস েরবার ্িথ্য অিুপ্রবানণত েরবা 
্রুনর, ল�সব ভবাে অভথ্যবাস তবাকদর রকয়কে লসগুকেবার প্রশংসবা েরকত েকব। 
ওয়বাশনিট প্রেল্প শুরু েওয়বার পর ল�সব উন্নয়ি েরবা েকয়কে লসগুকেবা লথকে 
ভবাে নশষিবা নিকয় অিথ্যবািথ্য স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর ্িথ্য লরবােমকডে েওয়বার মকিবাভবাব 
ধকর রবাখকত েকব। 

 ঝঁুব্ের মলূথ্যায়ন ব্নসয় ব্চব্ন্তত হওয়ার ব্েছু জনই   
এেটি সমসথ্যবা েবারও েবাকে তীরি ঝঁুনে আববার েবারও েবাকে েম ঝঁুনের 
মকি েকত পবাকর, এটবাই স্বাভবানবে। এরপরও স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর প্রনতটি সদসথ্য 
(েমমী লথকে শুরু েকর লরবাগী, বনেরবাগত লসববাগ্েণেবারী, স্বািীয় লেবাে্ি) 
ল�ি ঝঁুনে মেূথ্যবায়কির লষিকরে নিক্র মতবামত প্রেবাকশর সুক�বাগ পবায় লসরেম 
পনরকবশ ততনর েরকত েকব। 

েী েরসবন আর 
েী েরসবন না  েী েরকবি 

 সব ধরসরর ঝঁুব্ের েো মাোয় রাখুন 
সব ধরকণর সমসথ্যবাকে ঝঁুনের তবানেেবায় রবাখুি ল�ি লেবািনেেু অবকেেবা িবা 
েয়। ল�মি- স্বাস্থ্যকেকন্দ্র পবানির স্ল্পতবা, টয়কেকট লিে অথববা ব জ্ি থ্য নিষ্বাশকির 
েবাইি িষ্ট েকয় �বাওয়বা। এেবাড়বাও েকত পবাকর পনরচ্ছন্নতবা েমমীর স্ল্পতবা নেংববা 
পনরচ্ছন্নতবার সরঞ্জবাম লেিবার ্িথ্য ববাক্ট িবা থবােবার মত সমসথ্যবা।

 সম্াবথ্য ঝঁুব্েগুসলার েোও ভাবুন
ল� ঝঁুনেগুকেবা বতজি মবাকি রকয়কে লসগুকেবার সমবাধবাি লতবা েরকত েকবই, 
পবাশবাপবানশ এমি নেেু ঝঁুনে লচবাকখ পড়কব ল�গুকেবা এখি ঝঁুনে মকি িবা েকেও 
পরবতমীকত সমসথ্যবার েবারণ েকয় দবাঁড়বাকত পবাকর। নেেু সমসথ্যবা থবাকে ল�গুকেবা 
েবাকেভকরে লদখবা �বায়, ল�মি- গ্ীষ্মেবাকে পবানির স্ল্পতবা, েথ্যবান্ড পবাম্ িষ্ট েকয় 
�বাওয়বা। আববার নেেু সমসথ্যবা থবাকে দীঘজিকময়বানদ, ল�মি-স্বাস্থ্যকেকন্দ্র পবানির 
সরবরবাে িবা থবােবা।

 ঝঁুব্ে মূলথ্যায়সনর সময় সবার েো ভাবুন 
ঝঁুনে নিরূপকণর সময় শুধু লরবাগী নেংববা বনেরবাগত িয়, স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর 
েমজিচবারী লথকে শুরু েকর �বারবা নিয়নমত এখবাকি �বাতবায়বাত েকরি সববার 
েথবাই মবাথবায় রবাখকত েকব। েত সময় পরপর লেবাি সমসথ্যবা ততনর েয় এবং 
এর ঝঁুনে েতখবানি তবার উপর নিভজি র েকর মেূথ্যবায়ি েরবা ্রুনর। লেবাি 
ঝুনেকে অিথ্যবািথ্য ঝঁুনের লচকয় লবনশ গুরুত্ লদয়বা েকব এ নবষকয় ওয়বাশনিট 
দেকে নবস্বানরত আকেবাচিবা েরকত েকব। মকি রবাখকবি, প্রনতটি স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর 
ধরণ ও পবানরপবানশ্বজিে পনরনস্নত অিসুবাকর ঝঁুনের ধরকণও নভন্নতবা থবােকব। 
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েবা�জিরিম ৪
উন্নয়ি পনরেল্পিবা ততনর     

োয্ণরিম ৪-এর উসদেশথ্য লেবাি সমসথ্যবাটির সমবাধবাি েরবা েকব তবার উপর নবকশষ গুরুত্ লদয়বা এবং এেটি 
নবস্বানরত উন্নয়ি পনরেল্পিবা ততনর েরবা ল�খবাকি নিনদজিষ্ট সমকয়র মকধথ্য েী েী 
উন্নয়ি েরবা েকব তবা লেখবা থবােকব। 

ওয়বাশ সবানভজি কসর উন্নয়কি েকয়ে ধরকণর পদ্ধনত বথ্যবেবার েরবা ল�কত পবাকর, 
এর মকধথ্য রকয়কে িতুি অবেবাঠবাকমবা ততনর অথববা পুরকিবা অবেবাঠবাকমবা লমরবামত 
েরবা, উপক্েবানভনত্ে েমজিেতজি বা ও ্বাতীয় প�জিবাকয়র সরেবারী েরমেরতবার সবাকথ 
আকেবাচিবার নভনত্কত স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর অবেবাঠবাকমবার উন্নয়ি, উন্নত পনরচ্ছন্নতবার 
অভথ্যবাস ততনরকত নিয়মেবািিু প্রণয়ি, বথ্যবস্বাপিবাগত উন্নয়কির ্িথ্য েমজিচবারীকদর 
প্রনশষিণ লদয়বা ইতথ্যবানদ।  

উন্নয়ি েবা�জিরিকম েী ধরকণর ্টিেতবা সৃনষ্ট েকত পবাকর লসই নবষয়গুকেবা মবাথবায় 
রবাখবা উনচৎ। ল�মি-ববাইকরর েবারও সবােবা�থ্য িবা নিকয় স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর েী েী 
উন্নয়ি েরবা �বায়, ববাইকরর লেবাি পষি লথকে স্ল্প সবােবা�থ্য নিকয় েী েী উন্নয়ি 
েরবা সম্ভব, েী েী ধরকণর উন্নয়কির লষিকরে স্বািীয়, উপক্েবা নভনত্ে ও ্বাতীয় 
প�জিবাকয়র সবােবা�থ্য প্রকয়বা্ি।

ধািসমহূঃ  েবা�জিরিম ৩-এ েী েী পদকষিপ লিয়বার নসদ্ধবান্ত লিয়বা েকয়কে লসগুকেবা 
প�জিবাকেবাচিবা েরুি 

 স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর সবামথজিথ্য অিসুবাকর েতগুকেবা লষিকরে উন্নয়ি েরবা সম্ভব েকব তবা 
নিনশ্চত েরুি

 টুে ৪ বথ্যবেবার েকর প্রনতটি পদকষিপ নেনপবদ্ধ েরুি এবং সবগুকেবা েবাক্র 
নবস্বানরত টুকে রবাখুি

 (েী েবা্ েকচ্ছ, েবা্টির দবানয়কত্ লে আকেি, প্রনতষ্বাকির েী ধরকণর সম্দ 
এ েবাক্র ্িথ্য বথ্যবেবার েরবা েকচ্ছ, েখি েবা্টি েরবা েকচ্ছ, েত সময় 
েবাগকে ইতথ্যবানদ।).

টুল ৪ বথ্যবহাসরর ব্নসি্ণ শনা এই টুেটি বথ্যবেবার েকর ঝঁুনে/সমসথ্যবা নিরসকির উকদেকশথ্য লিয়বা প্রনতটি ওয়বাশ 
সবানভজি স উন্নয়ি পদকষিকপর নবস্বানরত লরেডজি  েরবা েকব। এই উকদথ্যবাকগর দবানয়কত্ ল� 
েমজিচবারী থবােকবি তবার নবষকয় তথথ্য, েবা্টি লশষ েওয়বার তবানরখ এবং প্রনতটি 
েবাক্র উন্নয়ি লেমি েকচ্ছ তবার নবস্বানরত বণজিিবা নেনপবদ্ধ েরবা েকব।
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  েী েরকবি িবা
 শুধমুাত্র স্পেসময়ািী সমাধাসনর ব্িসে গুরুত্ব ব্িসবন না 
নেেু সমসথ্যবার সমবাধবাি এখিই েরবা �বাকব, নেন্তু নেেু সমসথ্যবা থবােকব 
ল�গুকেবার সমবাধবাকি প্রকয়বা্ি েকব প্রচুর সময় এবং অকথজির (ল�মি-
মবাইকরিবাববায়বাে সংরিমণ লরবাধ েরবার ্িথ্য পবানি লশবাধি েরবার �ন্ত্র স্বাপি)। 
লভকব লদখুি আ্ লথকে েয় মবাস/এে বের নেংববা পবাঁচ বের পকর 
স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর পনরকবশ েী রেম েওয়বা উনচৎ। দীঘজিকময়বাদী পনরেল্পিবা েমমীকদর 
দেকে আরও ববাস্বববাদী ও েবাক্ আগ্েী েকর তুেকব। মকি রবাখকবি, 
ওয়বাশনিট এেটি চেমবাি প্রনরিয়বা, �বা এেটু এেটু েকর উন্ননতর নদকে এনগকয় 
�বাকব, রবাতবারবানত িয়।

েী েরসবন ও েী েরসবন না 
 েী েরকবি 

 োেগুসলা যতটা সম্ব সবু্নব্ি্ণ ষ্টভাসব েরুন 
লে েবা্টি সম্ন্ন েরবার দবানয়কত্ আকেি, েকব িবাগবাদ েবা্টি লশষ েকব 
এবং প্রনতষ্বাকির েী েী সম্দ ববা নরকসবাসজি বথ্যবেবার েকর েবা্টি েরবা 
েকচ্ছ—সবনেেু পুঙ্বািপুুঙ্ভবাকব নেকখ রবাখুি। নরকসবাসজি িবািবা ধরকণর েকত পবাকর 
ল�মি- অথজি বথ্যয় েওয়বা, ববাইকর লথকে নিকয় আসবা লেবাি নবকশষকজ্ঞর পরবামশজি 
অথববা লেবাি বথ্যনক্তর নি্স্ সময়ও েকত পবাকর নরকসবাসজি। লমবাটেথবা েবা্টি এই 
নরকসবাসজি বথ্যবেবার েকর নিধজিবানরত সমকয়র মকধথ্য সম্ন্ন েরবা সম্ভব েকব েী িবা 
তবা নিনশ্চত েরুি। 

 স্পে ব্রসসাসস্ণ েীভাসব োে েরা যায় তা জভসব জিখুন   
প্রনতষ্বাকির সম্দ ও অথজি �তটবা সম্ভব েম খরচ েকর েীভবাকব েবা্ 
েরবা �বায় তবা মবাথবায় রবাখবা ্রুনর। ল�মি- টয়কেকটর চবারপবাশ পনরচ্ছন্ন 
রবাখবার ্িথ্য েকের পবাকশ সবাববাকির বথ্যবস্বা েরবা নেংববা অথ্যবােকেবােে-লবসড 
েবাত পনরষ্বাকরর সবামগ্ী রবাখবা। এেবাড়বা টয়কেট বথ্যবেবাকরর পর েবাত লধবায়বার 
বথ্যবাপবাকর সকচতিতবামেূে লপবা্বার েবাগবাকিবা ইতথ্যবানদ। 

 মসন রাখসবন জছাট জছাট িব্রবত্ণ নই অসনে বড় ব্েছু 
ল�কেবাকিবা লেবাটখবাট পনরবতজি ি �বা স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর পনরকবশকে েকর তুেকব এেটু 
েকেও পনরচ্ছন্ন, তবা অবশথ্যই ইনতববাচে। ল�সব সমসথ্যবার সমবাধবাি এখিই 
সম্ভব িয়, অথজিবাৎ ্টিেতবা রকয়কে (ল�মি-স্বাস্থ্যকেকন্দ্র পবানি সরবরবাে বথ্যবস্বা 
নিমজিবাণ) লসগুকেবার লবেবায় লেবাট লেবাি পদকষিপকেও গুরুত্ নদি (ল�মি-
উপক্েবা প�জিবাকয় পবানি সরবরবাকের দবাবী ্বানিকয় দরখবাস্ েরবা)।

 বড় ধরসরর উন্নয়সনর জবলায় িব্রেপেনার ব্িসে গুরুত্ব ব্িন 
বড় লেবাি উন্নয়ি, ল�কষিকরে আনথজিে নেংববা েবানরগনর সবােবা�থ্য প্রকয়বা্ি েকব 
লসকষিকরে সুষু্ পনরেল্পিবা েরুি। এেটি নবস্বানরত পনরেল্পিবা প্রস্বাব সরেবার, 
দবাতবা সংস্বা নেংববা এিন্ওগুকেবার সবােবা�থ্য লিয়বার ্িথ্য বথ্যবেবার েরবা �বাকব। 
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েবা�জিরিম ৫
উন্নয়ি পনরেল্পিবা অিসুবাকর েবা্ েকচ্ছ েীিবা তবা লখয়বাে রবাখুি এবং 
প্রকয়বা্কি সংকশবাধি েরুি

োয্ণরিম ৫ এর উসদেশথ্য নিধজিবানরত সূচকের েকষিথ্য লপৌঁেবাকিবার ্িথ্য পনরেল্পিবা অিসুবাকর েবা্ েকচ্ছ েীিবা 
তবা নিয়নমত েষিথ্য রবাখবা, প্রকয়বা্কি পনরেল্পিবায় পনরবতজি ি আিবা। 

গুণগত ও সংখথ্যবাগত, অথজিবাৎ লেবায়বানন্টকটটিভ ও লেবায়বানেকটটিভ দইুভবাকবই 
েবা�জিরিকমর উপর ি্র রবাখকত েকব, ল�মি-েবাক্র গনত িকমজি টুকে রবাখবা, েবা্ 
লেমি েকচ্ছ প�জিকবষিণ েরবা নেংববা ওয়বাকশর ্বায়গবাগুকেবাকত ঘুকর ঘুকর লদখবা। 
তবােকে বঝুবা �বাকব নিধজিবানরত েকষিথ্য লপৌঁেবাকত েী পনরমবাণ গনতকত েবা্ েরকে 
ওয়বাশ নিট দে।

ধািসমহূঃ  দকের সববাইকে নিকয় পুকরবা পনরেল্পিবাটি আকরেববার প�জিবাকেবাচিবা েরুি, লদখুি 
সব পদকষিপগুকেবা ঠিেমত লিয়বা েকচ্ছ েীিবা, েবা্গুকেবা লশষ েকত েত সময় 
েবাগকব এবং নিধজিবানরত সমকয়র মকধথ্য েবা্ লশষ েকত আর েী েী ধরকণর 
পদকষিপ লিয়বা ল�কত পবাকর।

 ওয়বাশনিট গবাইকডর টুে ২এর সূচে বথ্যবেবার েকর প্রনত েয় মবাকস এেববার 
প্রনতষ্বাকির সব ধরকণর ওয়বাশ সবানভজি কসর ঢবােবাওভবাকব নিরীষিবা েরুি, লদখুি 
েতখবানি উন্নয়ি সম্ভব েকয়কে।

 নিয়নমত েমমীকদর সকগে সভবা অিষু্বাি েরুি, তবাকত উন্নয়ি পনরেল্পিবা নিকয় 
নবস্বানরত আকেবাচিবা েরুি। এর পবাশবাপবানশ প্রনত েয় মবাকস স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর 
ওয়বাশ সবানভজি কসর েী েী উন্ননত েকয়কে তবা স্বািীয় লেবাে্ি, স্বাস্থ্যকেকন্দ্র 
নিয়নমত �বাতবায়বাতেবারী ও লসববাগ্েণেবারীকদর সকগে আকেবাচিবা েরুি।

টুল েবা�জিরিম ৫ এর ্িথ্য আসকে লেবাি নিনদজিষ্ট টুে লিই। উন্নয়ি পনরেল্পিবাকত লেবাি 
ধরকণর পনরবতজি ি আিকত চবাইকে টুে ৪-এর লশষ দটুি েেবাম বথ্যবেবার েরবা 
ল�কত পবাকর। বক্স ৫-এ আমরবা পবাকববা এে ঝবাঁে প্রনে �বা ওয়বাশনিট উন্নয়ি 
পনরেল্পিবায় লেবাি পনরবতজি ি আিবা েবাগকব েীিবা তবা বঝুকত সবােবা�থ্য েরকব।

েী েরসবন েী েরসবন না
 েী েরকবি 

 মব্নটব্রং বা লষেথ্য রাখার োেটি িসলর সব েমমীর মসধথ্য ভাগ েসর ব্িন 
উদবােরণস্রূপ বেবা �বায়, পনরচ্ছন্নতবা েমমীরবা তবাকদর প্রনতনদকির দবানয়ত্ 
নেকসকব টয়কেট পনরষ্বার আকে েীিবা তবা েষিথ্য রবাখকব। অপরনদকে প্রশবাসনিে 
েমজিেতজি বারবা নিয়নমত ববাক্টিং ও প্রনত মবাকস ববাক্ট প�জিবাকেবাচিবার দবানয়কত্ 
থবােকবি।  
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স্বাস্থ্যসেববাসেস্রের জনথ্য ওয়বাশ
উন্নতমানের স্াস্থ্যনেবার জেথ্য
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 মব্নটব্রং এর ফলাফলসমূহ িসলর সিসথ্যসির সাসে টিম ব্মটিং এ জশয়ার 
েরুন  
প্রনতটি নবষকয় দবানয়ত্প্রবাপ্ত েমমীকদর েবাে লথকে নিডবথ্যবাে নিি। উন্নয়কির 
্িথ্য ববােবাই েরবা লষিরেগুকেবার নদকে ি্র নদি, েি েবা্গুকেবা এখিও ববানে 
আকে, এটবা নিনশ্চত েরুি ল� েবা্গুকেবা সঠিে সমকয় সু্ভবাকব সম্ন্ন েরবা 
েকচ্ছ। �নদ উন্নয়ি েবা্ ধীরগনতকত ববা অল্প পনরমবাকি েকয় থবাকে তকব তবা 
পুিরবায় মেূথ্যবায়ি েরুি এবং দকের সদসথ্যকদর সবাকথ আকেবাচিবা েকর িতুি 
লেবাি আইনডয়বা লবর েরুি।

 নতুন সমসথ্যার সবৃ্ষ্ট হসল িনুরায় ঝঁুব্ে মলূথ্যায়ন েরুন
মনিটনরং েরবার সময় �নদ লদখবা �বায় িতুি লেবাি সমসথ্যবা সৃনষ্ট েকয়কে, 
তবােকে দকের সদসথ্যকদর উনচৎ েকব িতুি েকর ঝঁুনে মেূথ্যবায়কির েবা্টি 
েরবা। এরপর আকগর সমসথ্যবাগুকেবার সবাকথ িতুি সমসথ্যবাটি ল�বাগ েকর লদখুি 
লেবাি সমসথ্যবাটির সমবাধবাি আকগ েরবা ্রুনর, লসই অিসুবাকর পদকষিপ নিি। 
এরপর উন্নয়ি পনরেল্পিবা আরও এেববার প�জিবাকেবাচিবা েকর লদখুি লেবাি 
পনরবতজি ি আিবা েবাগকব েীিবা। দকের নমটিং নশকট (টুে ১নব) সভবায় 
আকেবানচত সবনেেু নবস্বানরতভবাকব নেকখ রবাখুি। 
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বক্স ৫.ওয়াশব্ফট উন্নয়ন িব্রেপেনা িয্ণসবষেসরর সময় এই প্রশ্নগুসলা 
মাোয় রাখসবন

 ওয়বাশনিট প্রেল্প শুরু েওয়বার পর লথকে এখি প�জিন্ত ওয়বাশনিট টিকম নে িতুি লেবাি সদসথ্য ল�বাগ েকয়কে?

 দকের েমমীকদর নে িতুি লেবাি প্রনশষিণ প্রকয়বা্ি? ববাইকরর লেবাি পষি লথকে লেবাি সবােবা�থ্য নে নিকত েকব?

 নিরীষিকণর নরকপবাটজি গুকেবা নে আপটুকডট আকে?

 সবজিকশষ নিরীষিকণর পর স্বাস্থ্যকেকন্দ্র নে লেবাি ধরকণর পনরবতজি ি একসকে? লসই পনরবতজি ি নে উন্নয়ি েবাক্ 

লেবািভবাকব ববাধবা সৃনষ্ট েকরকে?

 িতুি লেবাি ধরকণর ঝঁুনে নেংববা সমসথ্যবা নে ততনর েকয়কে?

 নে নে উন্নয়ি েবা্ এখি প�জিন্ত লশষ েরবা েকয়কে? লেবাি লেবাি সূচকের টবাকগজিট অিসুবাকর উন্নয়ি েরবা সম্ভব 

েকয়কে?

 এখি প�জিন্ত সবকচকয় বড় সবািেথ্যগুকেবা নে নে? 

 লেবাি লেবাি েবা্গুকেবা সম্বাদি েরবা এখিও েঠিি েকয় রকয়কে? 
 ওগুকেবা েবাড়বা অিথ্য লেবাি ধরকণর উন্নয়কির নদকে নে নবকশষ ি্র লদয়বা উনচৎ?

  েী েরকবি িবা
 উন্নয়সনর গব্ত ধীর হসয় িড়সল মসনাবল হারাসবন না 
উন্নয়কির গনত �নদ লেবাি েবারকণ েকম আকস, তবােকে নিয়নমত সভবাকত দকের 
সদসথ্যকদর সকগে আকেবাচিবা েকর লবর েরুি সমসথ্যবাগুকেবা আসকে লেবাথবায় 
েকচ্ছ। সববাই নমকে সমবাধবাি েরবার লচষ্টবা েরুি।
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ডনলিউএইচও (২০০৮). একসিনশয়বাে এিভবাইরিকমন্টবাে লেেথ ্থ্যবান্ডবাডজি স ইি লেেথ লেয়বার. ল্কিভবাঃ ওয়বার্জি  লেেথ 
অগজিবািবাইক্শি (http://www.who.int/water_sanitation_health/ publications/ehs_hc/en/, অনধগত েরবা েকয়কে ২৪ 
্বািয়ুবারী ২০১৮)

ডনলিউএইচও (২০১১). গবাইডেবাইিস ির ন্রংনেং ওয়বাটবার লেবায়বানেটি. চতুথজি সংস্করণ. ল্কিভবাঃ ওয়বার্জি  লেেথ অগজিবািবাইক্শি 
(http://www.who.int/water_sanitation_health/publications/2011/ dwq_guidelines, অনধগত েরবা েকয়কে ২৪ 
্বািয়ুবারী ২০১৮)

ডনলিউএইচও (২০১৪). লসইি মথ্যবাকি্কমন্ট অি ওকয়ক্স রিম লেেথ লেয়বার এনক্টনভটি্. নদ্তীয় সংস্করণ. ল্কিভবাঃ ওয়বার্জি  
লেেথ অগজিবািবাইক্শি (http://www.who.int/water_sanitation_health/ publications/safe-management-of-wastes- 
from-health care-activities/en/, অনধগত েরবা েকয়কে ২৪ ্বািুয়বারী ২০১৮)

ডনলিউএইচও (২০১৬এ). গবাইডেবাইিস অি লেবার েকম্বাকিন্টস অি ইিকিেশি  নপ্রকভিশি এন্ড েিকরিবাে লপ্রবাগ্বামস এট দথ্য 
িথ্যবাশিবাে এন্ড এনেউট লেেথ লেয়বার িথ্যবানসনেটি লেকভে. ল্কিভবাঃ ওয়বার্জি  লেেথ অগজিবািবাইক্শি (http://www.who.int/
gpsc/ipc-components/en/, অনধগত েরবা েকয়কে ২৪ ্বািুয়বারী ২০১৮) 

ডনলিউএইচও (২০১৬নব). ল্বাববাে গবাইডেবাইিস অি দথ্য নপ্রকভিশি অি সবান জ্ি েথ্যবাে সবাইট ইিকিেশি. ল্কিভবাঃ ওয়বার্জি  
লেেথ অগজিবািবাইক্শি (http://www.who.int/gpsc/ssi-guidelines/en/, অনধগত েরবা েকয়কে ২৪ ্বািুয়বারী ২০১৮)

ডনলিউএইচও (২০১৬নস). ্থ্যবান্ডবাডজি স ির ইম্প্রুনভং লেবায়বানেটি অি মথ্যবাটবািজিবাে এন্ড নিউবণজি লেয়বার ইি লেেথ িথ্যবানসনেটিস. 
ল্কিভবাঃ ওয়বার্জি  লেেথ অগজিবািবাইক্শি (http://www.who.int/maternal_ child_adolescent/documents/improving-
maternal-newborn- care-quality/en/, অনধগত েরবা েকয়কে ২৪ ্বািুয়বারী ২০১৮)

ডনলিউএইচও/ইউনিকসি (২০১৫). ওয়বাটবার, সথ্যবানিকটশি এন্ড েবাইন্ি ইি লেেথ লেয়বার িথ্যবানসনেটি্ঃ আক জ্ি ন্ট নিডস এন্ড 
এেশবাি. নমটিং নরকপবাটজি . ল্কিভবাঃ ওয়বার্জি  লেেথ অগজিবািবাইক্শি (http://www.who.int/water_sanitation_health/facilities/
wash-in-hcf- geneva.pdf, অনধগত েরবা েকয়কে ২৪ ্বািুয়বারী ২০১৮)

আরও তসেথ্যর েনথ্য িড়ুন 
গভবাণজিকমন্ট অি েবাইকবনরয়বা (২০১৫). ওনলিউএএসএইচ এন্ড এিভবাইরিকমন্টবাে লেেথ পথ্যবাকে্ ির লেেথ লেয়বার িথ্যবানসনেটি্. 
(http://www. washinhcf.org/case-studies/liberia/, অনধগত েরবা েকয়কে ২৪ ্বািুয়বারী ২০১৮) 

ডনলিউএইচও (২০০৯). ডনলিউএইচও গবাইডেবাইিস অি েথ্যবান্ড েবাইন্ি ইি লেেথ লেয়বার. ল্কিভবাঃ ওয়বার্জি  লেেথ 
অগজিবািবাইক্শি (http://www.who. int/gpsc/information_centre/hand-hygiene-2009/en/, অনধগত েরবা েকয়কে ২৪ 
্বািয়ুবারী ২০১৮)

ডনলিউএইচও (২০০৯). ওয়বাটবার লসইিটি প্থ্যবাি মথ্যবািয়ুবােঃ ল্প-ববাই-ল্প নরস্ক মথ্যবাকি্কমন্ট ির 
ন্রংনেং-ওয়বাটবার সবাপ্বাইয়বারস. ল্কিভবাঃ ওয়বার্জি  লেেথ অগজিবািবাইক্শি (http://apps.who.int/iris/ 
bitstream/10665/75141/1/9789241562638_eng.pdf, অনধগত েরবা েকয়কে ২৪ ্বািুয়বারী ২০১৮)

ডনলিউএইচও (২০১০). ওয়বাটবার লসইিটি প্থ্যবািঃ এ নির্ গবাইড টু ইম্প্রুনভং ন্রংনেং-ওয়বাটবার লসইিটি ইি স্মে 
েনমউনিটি্. লেবাকপিকেকগিঃ ডনলিউএইচও নরন্ওিবাে অনিস ির ইউকরবাপ (http://www.euro.who.int/ data/assets/
pdf_file/0004/243787/Water-safety-plan- Eng.pdf?ua=1, অনধগত েরবা েকয়কে ২৪ ্বািুয়বারী ২০১৮)

ডনলিউএইচও (২০১০). ডনলিউএইচও-নরেকমকন্ডড েথ্যবান্ডরবাব িমুজিকেশিস. ল্কিভবাঃ ওয়বার্জি  লেেথ অগজিবািবাইক্শি (http://
www.who.int/ gpsc/information_centre/handrub-formulations/en/, অনধগত েরবা েকয়কে ২৪ ্বািুয়বারী ২০১৮)

ডনলিউএইচও (২০১২). লসইিটি প্থ্যবানিং ির স্মে েনমউনিটি ওয়বাটবার সবাপ্বাইসঃ ল্প-ববাই-ল্প নরস্ক মথ্যবাকি্কমন্ট গবাইকডন্স 
ির ন্রংনেং-ওয়বাটবার সবাপ্বাইস ইি স্মে েনমউনিটি্. ল্কিভবাঃ ওয়বার্জি  লেেথ অগজিবািবাইক্শি (http://apps.who.int/iris/ 
bitstream/10665/75145/1/9789241548427 _eng.pdf, অনধগত েরবা েকয়কে ২৪ ্বািুয়বারী ২০১৮)

ডনলিউএইচও (২০১৪). ইকববােবা ভবাইরবাস নডন্্ঃ নে লেবাকয়কশ্চিস এন্ড অথ্যবান্সবারস েন্সবানিজিং লেেথ লেয়বার ওকয়্. ল্কিভবাঃ 
ওয়বার্জি  লেেথ অগজিবািবাইক্শি (http://www.who.int/csr/resources/ publications/ebola/health-care-waste/en/, 
অনধগত েরবা েকয়কে ২৪ ্বািয়ুবারী ২০১৮)

৪. তথথ্যসূরে
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স্বাস্থ্যসেববাসেস্রের জনথ্য ওয়বাশ
উন্নতমানের স্াস্থ্যনেবার জেথ্য



ডনলিউএইচও (২০১৪). ইকববােবা ভবাইরবাস নডন্্ঃ নে লেবাকয়কশ্চিস এন্ড অথ্যবান্সবারস েন্সবানিজিং ওয়বাটবার, সথ্যবানিকটশি এন্ড 
েবাইন্ি. ল্কিভবাঃ ওয়বার্জি  লেেথ অগজিবািবাইক্শি (http://www.who.int/csr/ resources/publications/ebola/water-
sanitation-hygiene/en/,, অনধগত েরবা েকয়কে ২৪ ্বািুয়বারী ২০১৮)

ডনলিউএইচও (২০১৫) ইিকিেশি নপ্রকভিশি এন্ড েিকরিবাে গবাইকডন্স ির লেয়বার লপকশন্টস ইি লেেথ-লেয়বার লসটিংস, উইথ 
লিবােবাস অি ইকববােবা. ল্কিভবাঃ ওয়বার্জি  লেেথ অগজিবািবাইক্শি (http:// apps.who.int/ebola/publications-and-technical-
guidelines/ infection-prevention-and-control-guidance-focus-ebola, অনধগত েরবা েকয়কে ২৪ ্বািুয়বারী ২০১৮)

ডনলিউএইচও (২০১৫). সথ্যবানিকটশি লসইিটি প্থ্যবানিংঃ মথ্যবািয়ুবাে ির লসইি ইউ্ এন্ড নডকপেবা্বাে অি ওকয়্ওয়বাটবার, 
লগ্ ওয়বাটবার এন্ড এক্সকরিটবা. ল্কিভবাঃ ওয়বার্জি  লেেথ অগজিবািবাইক্শি (http:// www.who.int/water_sanitation_health/
publications/ssp-manual/en/, অনধগত েরবা েকয়কে ২৪ ্বািুয়বারী ২০১৮)

ডনলিউএইচও (২০১৬). ডনলিউএইচও ইন্টবারিথ্যবাশিবাে নস্কম টু ইভথ্যবােকুয়ট েবাউ্কেবার্ ওয়বাটবার নরিটকমন্ট লটেকিবাকেবান্স. নে্ 
অি লপ্রবাডবাক্টস এন্ড নডসকলিইমবাসজি. ল্কিভবাঃ ওয়বার্জি  লেেথ অগজিবািবাইক্শি (http://www.who.int/water_sanitation_health/
water-quality/ household/list-of-products/en/, অনধগত েরবা েকয়কে ৯ লিব্রুয়বারী ২০১৮). 

ডনলিউএইচও (২০১৬). লর্বাটেস অি রবাউন্ড ওয়বাি অি দথ্য ইন্টবারিথ্যবাশিবাে নস্কম টু ইভথ্যবােকুয়ট েবাউ্কেবার্ ওয়বাটবার 
নরিটকমন্ট লটেকিবাকেবান্স. ল্কিভবাঃ ওয়বার্জি  লেেথ অগজিবািবাইক্শি (http:// www.who.int/water_sanitation_health/
publications/household-water- treatment-report-round-1/en/, অনধগত েরবা েকয়কে ২৪ ্বািুয়বারী ২০১৮)

ডনলিউএইচও/ইউনিকসি (২০১৫). ওয়বাটবার, সথ্যবানিকটশি এন্ড েবাইন্ি ইি লেেথ লেয়বার িথ্যবানসনেটি্ঃ ্থ্যবাটবাস ইি লেবা- 
এন্ড নমডে- ইিেবাম েবানট্্ এন্ড ওকয় িরওয়বাডজি . নরকপবাটজি . ল্কিভবাঃ ওয়বার্জি  লেেথ অগজিবািবাইক্শি (http://apps.who.int/
iris/bitstream/10665/ 154588/1/9789241508476_eng.pdf, অনধগত েরবা েকয়কে ২৪ ্বািুয়বারী ২০১৮)

ডনলিউএইচও/ইউনিকসি (২০১৬). এক্সপবাটজি  গ্রুপ নমটিং অি মনিটনরং ডনলিউএএসএইচ ইি লেেথ লেয়বার িথ্যবানসনেটি্ ইি 
দথ্য সবাক্ইকিবে লডকভেপকমন্ট লগবােস. ডনলিউএইচও/ইউনিকসি ্কয়ন্ট মনিটনরং লপ্রবাগ্বাম ির ওয়বাটবার সবাপ্বাই এন্ড লসনিকটশি 
(https://washdata. org/report/jmp-2016-expert-group-meeting-winhcf, অনধগত েরবা েকয়কে ২৪ ্বািুয়বারী 
২০১৮)

ডনলিউএইচও/ইউনিকসি ্কয়ন্ট মনিটনরং লপ্রবাগ্বাম (২০১৬). লেবার ইনন্ডকেটরস ির মনিটনরং ডনলিউএএসএইচ ইি লেেথ 
লেয়বার িথ্যবানসনেটি্ (https://www.washinhcf.org/documents/ 161125- FINAL-WASH-in-HCF-Core-Questions.
pdf, অনধগত েরবা েকয়কে ২৪ ্বািয়ুবারী ২০১৮)

ডনলিউএইচও/ইউনিকসি (২০১৬). ওয়বাটবার এন্ড লসনিকটশি ির লেেথ িথ্যবানসনেটি ইম্প্রুভকমন্ট টুে (ওয়বাশ নিট) 
নরন্ওিবাে ওয়বােজি শপ. ৬-৮ ্িু ২০১৬. ডবােবারঃ লসকিগবাে (https:// www.washinhcf.org/documents/WASH-FIT-
Dakar-Workshop-report_v4_EN_final.pdf, অনধগত েরবা েকয়কে ২৪ ্বািুয়বারী ২০১৮)

প্রসয়ােনীয় েসয়েটি ওসয়বসাইট
লবনবওয়বাশ লেবায়বানেশিঃ http://babywashcoalition.org/

ইউনিকসি, ওয়বাটবার সথ্যবানিকটশি এন্ড েবাইন্িঃ http://www.unicef.org/wash/ 

ইউএসএইড, মথ্যবাটবািজিবাে এন্ড চবাইর্ সবাভজি বাইববাে লপ্রবাগ্বাম, ওয়বাশ ইি লেেথ লেয়বার িথ্যবানসনেটি্ঃ https://washforhealthcare.
mcsprogram.org/

ডনলিউএইচও, ল্বাববাে েবানিজিং েথ্যবাবকরকটবানর ির লেবায়বানেটি ইউনিভবাসজিবাে লেেথ েভবাকর্ঃ http://www.
integratedcare4people.org/ communities/global-learning-laboratory-for-quality-universal-health-coverage/

ডনলিউএইচও, ইিকিেশি নপ্রকভিশি  এন্ড েিকরিবাে (ইমনপ্কমকন্টশি টুেস এন্ড নরকসবাকসজিস): http://www.who.int/
infection- prevention/tools/en/ 

ডনলিউএইচও, ওয়বাটবার লসনিকটশি েবাইন্িঃ http://www.who.int/water_sanitation_health/en/ 

ডনলিউএইচও, ওয়বাটবার লসনিকটশি েবাইন্ি (ইন্টবারিথ্যবাশিবাে নস্কম টু ইভথ্যবােকুয়ট েবাউ্কেবার্ ওয়বাটবার নরিকমেন্ট লটেকিবাকেবান্স): 
http:// www.who.int/water_sanitation_health/water-quality/household/scheme-household-water-treatment/en/

ডনলিউএইচও/ইউনিকসি, লেবায়বানেটি অি লেয়বার লিটওয়বােজি  ির মথ্যবাটবািজিবাে, নিউবণজি এন্ড চবাইর্ লেেথঃ  http://www.who.
int/maternal_ child_adolescent/topics/quality-of-care/network/en/ 

ডনলিউএইচও/ইউনিকসি, ওয়বাশ ইি লেেথ লেয়বার িথ্যবানসনেটি্ঃ www.washinhcf.org 
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স্বাস্থ্যসেববাসেস্রে পবানির েরবরবাহ ও  পয়ঃনিস্বাশি বথ্যবাবস্বার উন্নয়সির জিথ্য টুল (ওয়বাশ নিট)



ওয়াশ ব্ফসটর ফলাফলস্রি িাব্ন িান েরার জস্শন এবং জিাষ্টার লাগাসনা হয়সছ, 
স্াস্থ্যসসবাসে্রে ন’ব্ডোসমনা, চাঁি।
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৩৬

স্াস্থ্যসসবাসেস্রের েনথ্য ওয়াশ
উ�তমােনর �া�য্েসবার জনয্

১
পবা
নি

* ল
িবা
টগু
কে
বা 
লদ
খুি

টবা
কগ
জিট 
পূর
ণ 
েক
চ্ছ





টবা
কগ
জিট 

আ
ংনশ

ে
ভ
বাকব
 পূ
রণ
 

েক
চ্ছ
 




টবা
কগ
জিট 
পূর
ণ 
েক
চ্ছ
 

িবা
 


টবা
কগ
জিট 
পূর
ণ 
েক
য়ক
ে?

মবা
েজি

 
 / 

 / 
লি
বাট
স

(
প্রয়
্
কি
 অ

নত
নর
ক্ত
 ল
প্

 ব
থ্যবাব
েবা
র 
ে
রু
ি)

আ
কস
সক
মন্ট

 ি
্র

: _
__

_
১.
৬

পবা
নি
র 
টবা
কপ
র 
লশ
ষ 
পক
য়ন্ট

সম
েূ  

পবা
নি
 স
রব
রবা
কে
র 
উ
ৎক
সর
 

সবা
কথ
 �ু
ক্ত

েথ্য
বাঁ, 

সম
স্ 
পবা
নি
র 

টবা
প 
সং
�ুক্ত

 এ
বং
 

ে
বা�
জিে
রী

অ
কধ
জিকে
রও

 ল
বন
শ 

পবা
নি
র 
টবা
প 

সং
�ুক্ত

 এ
বং
 

ে
বা�
জিে
র

পবা
নি
র 
টবা
পগু

কে
বা 

সং
�ুক্ত

 ি
য় 
ববা
 

ে
বা�
জিে
রী
 অ

বস্
বায়
 

লি
ই

১.
৭

সবা
রবা
 ব
ের
 প
বানি
 স
রব
রবা
ে 

রক
য়ক
ে 
(
সবা
রবা
 ব
ের
 ন
ে
 

পবা
নি
 প
বাও
য়বা
 �
বায়
, 
িবা
 ঘ
বাট
নত
 

রক
য়ক
ে)

েথ্য
বাঁ, 

সবা
রবা
 ব
ের
 

ধক
র

এে
 ল
থক
ে
 দ
ইু 

মবা
স 
পবা
নি
র 

ঘবা
টন
ত

নত
ি 
মবা
স 
ববা
 

ত
বার
ও 

লব
নশ
 

সম
য় 
ধক
র 
পবা
নি
র 

ঘবা
টন
ত

১.
৮

পবা
নি
র 
সঞ্চ

য় 
ে
রবা
র 
্
িথ্য
 

প�
জিবাপ্ত
 প
নর
মবা
কি
 প
বানি
র 
টথ্য
বাঙ্ক
 

রক
য়ক
ে

েবা
ঁ

৭৫
%
 এ
র 
লব
নশ

৭৫
%
 এ
র 
 ে

ম

১.
৯

পবা
নি
 প
নর
কশ
বাধ
ি 
ে
রবা
 ে
য় 
�বা
 

W
H
O
 ম
বাি
 পূ
রণ
 ে

কর
?

েবা
ঁ 

পন
রক
শবা
ধি
 ে

রবা
 

েয়
 ত

কব
 ন
িয়
নম
ত
 

েয়
 ি
বা

পন
রক
শবা
ধি
 ে

রবা
 

েয়
 ি
বা

১.
১০

পবা
নি
কত
 ন
রি
 ল
লিবা
নর
ি 
প�
জিবাপ্ত
 প
নর
মবা
কি
 

আ
কে
?
 W

H
O
 অ

ি�ু
বায়
ী 
নরি
 ল
লিবা
নর
ি 

এর
 ম
বারে
বা 
নরি
ট 
ে
রবা
 প
বানি
র 
্
িথ্য
 

ে
মপ
কষি
 ০
.২
 ন
মন
েগ্
বাম
 /
 ন
ে 
এব
ং 

্
রু
রী
 প
নর
নস্
নত
কত
 ব
থ্যব
হৃত

 প
বানি
র 

্
িথ্য
 ে

মপ
কষি
 ০
.৫
 ন
মন
েগ্
বাম
 /
 ন
ে

েবা
ঁ

নরি
 ল
লিবা
নর
ি 
এর
 

মবা
রেবা
 <

০.
২ 

নম
নে
গ্বা
ম 

পন
রক
শবা
ধি
 ে

রবা
 ে
য় 

িবা
 /
 ন
রি
 ল
লিবা
নর
ি 
এর
 

মবা
রেবা
 ্

বাকি
 ি
বা 
/ 
নরি
 

ললি
বানর
ি 
এর
 ম
বারে
বা 
ে
রবা
র 

্
িথ্য
 দ
ষি
 ল
ে
উ
 ল
িই
 /
 

পবা
িী
য় 
্
ে 
লি
ই

১.
১১

পবা
নি
র 
গু
িগ
ত
 ম
বাি
 

(
্
বাত
ীয়
/ 
D
PH

E 
ষ্টথ্য
বাণ্ড
বাড
জি 

অ
ি�ু
বায়
ী)

েথ্য
বাঁ, 

্
বাত
ীয়
 ম
বাি
/ 

D
PH

E 
ষ্টথ্য
বাণ্ড
বাড
জি 

পূর
ণ 
ে
কর

েথ্য
বাঁ, 

্
বাত
ীয়
 ম
বাি
/ 

D
PH

E 
ষ্টথ্য
বাণ্ড
বাড
জি 

পূর
ণ 
ে
কর
 ি
বা 

্
বাত
ীয়
 ম
বাি
 ল
িই

১.
১২

পবা
নি
 িু

টবা
ির
 (

�ন
দ 
প্রক
�বা
্
থ্য 

েয়
)
 ্

িথ্য
 �
কথ
ষ্ট 
নব
দথ্য
ৎ 

পবা
ওয়

বা 
�বা
য়?

েবা
ঁ, 
সব
সম
য় 

মবা
কঝ
 ম
বাকঝ

ে
খি
ও 

িবা
  

টুল
 ২

এ:
 টু

ল
 ২

এ:
 ই

ব্�
সে

টর
স

মূ
সহ

র
 ব্ন

ব্র
ষে

া

 টু
ল

 ২
এ

১



৩৭

স্বাস্থ্যকসববাকেকন্দ্র পবানির সরবরবাে ও  পয়ঃনিস্কবাশি বথ্যবাবস্বার উন্নয়কির ্িথ্য টুে (ওয়বাশ নিট)

 ট
ুল

 ২
এ

১
পবা
নি

* ল
িবা
টগু
কে
বা 
লদ
খুি

টবা
কগ
জিট 
পূর
ণ 
েক
চ্ছ





টবা
কগ
জিট 

আ
ংনশ

ে
ভ
বাকব
 পূ
রণ
 

েক
চ্ছ
 




টবা
কগ
জিট 
পূর
ণ 
েক
চ্ছ
 

িবা
 


টবা
কগ
জিট 
পূর
ণ 
েক
য়ক
ে?

মবা
েজি

 
 / 

 / 
লি
বাট
স

(
প্রয়
্
কি
 অ

নত
নর
ক্ত
 ল
প্

 ব
থ্যবাব
েবা
র 
ে
রু
ি)

আ
কস
সক
মন্ট

 ি
্র

: _
__

_
১.
১৩

পবা
নম্

ং 
এর
  

্
িথ্য
 �
কথ
ষ্ট 

নব
দথ্য
ৎ 
পবা
ওয়

বা 
�বা
য়?

েবা
ঁ, 
সব
সম
য়

মবা
কঝ
 ম
বাকঝ

ে
খি
ও 

িবা
  

১.
১৪

প�
জিবাপ্ত
 প
নর
মবা
কি
 ল
গবা
সে
খবা
িবা
 

রক
য়ক
ে,
 অ

ন্তন
ভ
ববা
কগ
 প্র
নত
 ৪
০ 

্
কি
র 
্
িথ্য
 এ
ে
টি
 ল
গবা
সে
খবা
িবা
 

রক
য়ক
ে

েবা
ঁ 

অ
ন্তন
ভ
ববা
কগ
 প্র
নত
 

৪০
 ্

কি
র 
্
িথ্য
 

এে
টি
র 
ে
ম 

লগ
বাস
েখ
বাি
বা 
রক
য়ক
ে

লগ
বাস
েখ
বাি
বা 
লি
ই

১.
১৫

লগ
বাস
েখ
বাি
বায়
 প
�জিবা
প্ত 
আ
কে
বার
 

ববা
বস্

বা 
রক
য়ক
ে

েবা
ঁ

আ
কে
বার
 ব
থ্যব
স্বা
 

রক
য়ক
ে,
 ত

কব
 

ে
বা�
জিে
র 
িয়

আ
কে
বার
 ব
থ্যব
স্বা
 

লি
ই

টবা
কগ
জিট 
পূর
ণ 
েক
চ্ছ

  



টবা
কগ
জিট 
আ
ংনশ

ে
ভ
বাকব
 পূ
রণ
 ে
কচ্ছ
 




টবা
কগ
জিট 
পূর
ণ 
েক
চ্ছ
 ি
বা 



টুল
 ২

এ:
 ই

ব্�
সে

টর
স

মূ
সহ

র
 ব্ন

ব্র
ষে

া

১



৩৮

স্বাস্থ্যসেববাসেস্রের জনথ্য ওয়বাশ
উন্নতমানের স্াস্থ্যনেবার জেথ্য

* 
লি
বাট্
 সঃ
 প
বানি

লব
বার্
গু
কে
বা 
আ
বন
শথ্য
ে
 সূ
চে

 অ
ন্নগু

কে
বা 
অ
নত
নর
ক্ত
 সূ
চে

সম
েূ

১.
১

পবা
ইক
পর
 ম
বাধ
থ্যকম
 প
বানি
, 
গভ

ীর
 ি
েেৃ

প/
 টি

উ
বও

কয়
ে,
 ঢ
বাে
িবা
 ল
দয়
বা 
কু
কয়
বা, 

সুর
নষি
ত
 ্

েধ
বার
বা, 

বনৃ
ষ্টর
 প
বানি
, 
ববা
ইক
র 
লথ
কে
 স
রব
রবা
ে 
ে
রবা
 প
বানি
র 
মত

 উ
ন্নত

 প
বানি
 স
রব
রবা
কে
র 
উ
ৎস
 

স্বা
স্থ্য
কে
ক্রে
 থ
বাে
কত
 ে
কব
। 
এই
 প
বানি
 ত
দি
নন্দ
ি|
 ে

বাক্
 ব
থ্যব
েবা
র 
ে
রবা
 ে
কব
 ল
�ম
ি 
খবা
ববা
র 
পবা
নি
, 
পন
রচ্ছ

ন্নত
বা 
ও 

বথ্য
নক্ত
গত

 ে
বাক্

 ব
থ্যব
েবা
র।

১.
২

উ
ন্নত

 প
বানি
 স
রব
েবা
র 
বথ্য
বস্

বায়
 অ

ন্তত
 ৮

 ঘ
ণ্
বা 
অ
নব
রবা
ম 
পবা
নি
 থ
ে
কত
 ে
কব
। 
স্বা
স্থ্য
কস
ববা
কে
কন্দ্র
র 
আ
য়ত

ি,
 ধ
রণ
 ও

 ল
রবা
গী
র 
সং
খথ্য
বা 
নব
কব
চি
বা 
ে
কর
 প
বানি
 ব
থ্যব
েবা
কর
র 
পন
রম
বাণ
 ব
বাড়
কত
 

ে
মক
ত
 প
বাকর
। 
এে

টি
 স্
বাস্
থ্যকস
ববা
কে
কন্দ্র
 ে

ী 
পন
রম
বাণ
 প
বানি
 ে
বাগ
কত
 প
বাকর
 ত

বা 
নে
সবা
ৰ 
ে
রবা
 �
বায়
 এ
ভ
বাকব
ঃ 
বন
েন
বজিভ

বাকগ
র 
লর
বাগ
ী 
(
৫ন
েঃ
/প্র
নত
 ল
রবা
গী
)
+ 

ওয়
বাকড
জির
 ল
রবা
গী
 (

৪০
-৬

০ন
েঃ
/প্র
নত
 

লব
বানগ
/প্র
নত্
 ন
দি
)
 +

 অ
পবা
কর
শি
 ন
থক
য়ট
বার
/ল
মট
বার
নি
টি
 ই
উ
নি
ট 
(
১০
০ন
ে:
/প্র
নত
 স
বা
জ্িবান
র)

+ 
িব
্
বাত
ে
 প
নর
চ�
জিবা 
লে
ন্দ্র
 (

০.
৫-
৫ন
েঃ
/�
ত
ষি
ণ 
প্রক
য়বা
্
ি 
েয়
)
+ 

ে
কে
রবা
 ন
ির
বাম
য় 
লে
ন্দ্র
 

(
৬
০ন
েগ
/প্র
নত
 ল
রবা
গী
প্রন
ত
 ন
দি
)
। 
সুরে
ঃ 
ইক
সি
নশ
য়বা
ে 
এি
ভ
বায়
রি
কম
ন্ট
বাে
 ল
েে
থ 
্
থ্যবান্ড

বাড
জিস
 ই
ি 
লে
েথ
 ল
ে
য়বা
র 
(
ড
রিী
উ
এই
চও
,২
০০
৮
)

১.
৩

প্রক
বশ
ক�
বাগ
থ্য 
মবা
কি
 �
বাব
বার
 প
কথ
 ল
রন
েং
 থ
বাে
কব
, 
বস
বার
 ্

িথ্য
 এ
ে
টবা
 ন
সট
 ও

 প
বানি
 থ
বাে
কব
।

১.
৪

নি
রবা
পদ
 প
বানি
 স
ংর
ষি
কণ
র 
আ
রও

 উ
পবা
য় 
্
বাি
কত
 ন
ভ
ন্
ট 
ে
রু
ি:

 h
tt

p:
//w

w
w.

w
ho

.in
t/w

at
er

_s
an

ita
tio

n_
he

al
th

/p
ub

lic
at

io
ns

/to
ol

ki
t_

m
on

ito
rin

g_
ev

al
ua

tin
g/

en
/

১.
৮

১.
২ 
লত
 ল
দখু
ি 
স্বা
স্থ্য
কস
ববা
কে
কন্দ্র
র 
্
িথ্য
 প
বানি
র 
চবা
নে
দবা
র 
ে
থবা
 ল
েখ
বা 
রক
য়ক
ে।
 এ
ববা
র 
পবা
নি
 স
ংর
ষি
কণ
র 
্
িথ্য
 এ
ই 
নে
সবা
বক
ে
 এ
ে
 ন
দি
 (

২৪
 ঘ
ন্ট
বা)
 ধ
কর
 ল
�বা
গ 
ে
রু
ি,
 ল
�বা
গি

েক
ে
 ২
 

েুই
 গু

ণ 
ে
রু
ি,
 ত

বাে
কে
 দ
ইুন
দক
ি 
নে
 প
নর
মবা
ণ 
পবা
নি
 প্র
কয়
বা্
ি 
েক
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ি 

ববা
 প্র
কয়
বাগ
 ে

রবা
 ে
য়ন
ি

িবা
ই

টুল
 ২

এ:
 ই

ব্�
সে

টর
স

মূ
সহ

র
 আ

সস
স

সম
টে

৪২

স্াস্থ্যসসবাসেস্রের েনথ্য ওয়াশ
উ�তমােনর �া�য্েসবার জনয্

 ট
ুল

 ২
এ

২
এব
ং 
স্বা
স্থ্য
কস
ববা
 

এব
ং 
স্বা
স্থ্য
কস
ববা
 

২২
এব
ং 
স্বা
স্থ্য
কস
ববা
 

সথ্য
বানি
কট
শি
 

এব
ং 
স্বা
স্থ্য
কস
ববা
 

*



২
সথ্য
বানি
কট
শি
 

এব
ং 
স্বা
স্থ্য
কস
ববা
 

ব
জ্িথ্য

*ল
িবা
টগু
কে
বা 
লদ
খুি

টবা
কগ
জিট 
পূর
ণ 
েক
চ্ছ





টবা
কগ
জিট 

আ
ংনশ

ে
ভ
বাকব
 পূ
রণ
 

েক
চ্ছ



টবা
কগ
জিট 
পূর
ণ 
েক
চ্ছ
 

িবা
 


টবা
কগ
জিট 
পূর
ণ 
েক
য়ক
ে?

মবা
েজি

 
 / 

 / 
লি
বাট
স

(
প্রয়
্
কি
 অ

নত
নর
ক্ত
 ল
প্

 ব
থ্যবাব
েবা
র 
ে
রু
ি)

আ
কস
সক
মন্ট

 ি
্র

: _
__

_

২.
২২
*

ব
জ্িথ্য 
বথ্য
বস্

বাপ
িবা
 প
নর
চবা
েি
বা 
ে
কর
 

এম
ি 
লে
বাে
কদ
র 
সুর
ষি
বাম
েূে

 
সর
ঞ্জবা
মগু

নে
: 
ল্
বাভ
স,
 এ
কপ্র
বাি
, 
শক্ত

 
রবা
ববা
র 
বটু
, 
রক
য়ক
ে

েবা
ঁ

নে
েু 
সর
ঞ্জবা
ম 
আ
কে
, 

ত
কব
 স
মস্
 ে

মমী
কদ
র 

্
িথ্য
 ি
য়

িবা
ই

লম
নস
কট
শি
 স্
বাস্
থ্যকস
ববা
 ব
ক
জ্িথ্যর
 ল
ষি
করে
 ই
নন্ড
কে
টর
গু
কে
বা 
টবা
কগ
জিট 
পূর
কণ
র 
শত

ে
রবা
 

েবা
র 
(
%
)





লম
নস
কট
শি
 স্
বাস্
থ্যকস
ববা
 ব
ক
জ্িথ্যর
 ল
ষি
করে
 ই
নন্ড
কে
টর
গু
কে
বা 
 আ

ংনশ
ে
ভ
বাকব
 ট
বাকগ
জিট 

পূর
কণ
র 
শত

ে
রবা
 ে
বার
 (

%
)




লম
নস
কট
শি
 স্
বাস্
থ্যকস
ববা
 ব
ক
জ্িথ্যর
 ল
ষি
করে
 ই
নন্ড
কে
টর
গু
কে
বা 
টবা
কগ
জিট 
পূর
ণ 
িবা
 ে
ওয়

বার
 

শত
ে
রবা
 ে
বার
 (

%
)



২এ
: ই

ব্�
সে

টর
স

ম
সূহ

র
 ব্ন

ব্র
ষে

া

৪৩

স্বাস্থ্যকসববাকেকন্দ্র পবানির সরবরবাে ও  পয়ঃনিস্কবাশি বথ্যবাবস্বার উন্নয়কির ্িথ্য টুে (ওয়বাশ নিট)

 ট
ুল

 ২
এ

২
এব
ং 
স্বা
স্থ্য
কস
ববা
 

এব
ং 
স্বা
স্থ্য
কস
ববা
 

২২
এব
ং 
স্বা
স্থ্য
কস
ববা
 

সথ্য
বানি
কট
শি
 

এব
ং 
স্বা
স্থ্য
কস
ববা
 

*



৪৪

স্বাস্থ্যসেববাসেস্রের জনথ্য ওয়বাশ
উন্নতমানের স্াস্থ্যনেবার জেথ্য

* জ
ন

াট্
 স

ঃ 
স

থ্যা
ব্ন

সট
শ

ন
 এ

ব
ং 

স্
াস্

থ্যস
স

ব
াস

ে
স্রে

র
 ব

ে্ণ
থ্য

লব
বার্
 ে

রবা
 সৃ
চে

ণগু
কে
বা 
আ
নব
নশ
ে
, 
এগু

কে
বা 
ববা
দ 
লদ
য়বা
 �
বাকব
 ি
বা।
 ব
বানে

 সূ
চে

ণকু
েবা
 অ

পশ
িবা
ে,
 প্র
নত
ষ্বা
কি
র 
ধর
ণ 
অ
িসু
বাকর
 ব
থ্যব
েবা
র 
ে
রবা
 �
বাকব
।

২.
১

বন
েম
ুজিখী
 ল
সটি

ংকয়
 ে

মপ
কষি
 চ
বার
টি
 ল
শৌ
চবা
গবা
র 
থবা
ে
বা 
উ
নচ
ত
 (

এে
টি
 ্

বাকি
র 
্
িথ্য
 এ
বং
 ল
রবা
গী
কদ
র 
্
ন্ 
এে

টি
 ম
নে
েবা
কদ
র 
্
িথ্য
, 
এে

টি
 পু
রু
কষ
র 
্
িথ্য
, 
এে

টি
 প্র
নত
বন্ধ

ী 
বথ্য
বে
বার
ে
বার
ীকদ
র 
্
িথ্য
)
। 
লর
বাগ
ীর
 

সং
খথ্য
বার
 উ

পর
 ন
ভ
নত্
 ে

কর
 ট
য়ক
েক
টর
 স
ংখ
থ্যবা 
ববা
ড়
বাি
 ল
�ক
ত
 প
বাকর
। 
এে

টি
 উ

ন্নত
 ট
য়ক
েক
ট 
ফ্থ্য
বাশ
 ে

রবা
র 
ববা
বস্

বা, 
ল্র
কি
র 
ববা
বস্

বা, 
ব
জ্িথ্য 
নি
স্ক
বাস
কি
র 
্
িথ্য
 ল
সপ
টি
ে
 ট
থ্যবাঙ্ক
 ব
বা 
সুয়
বাকর
ক্
র 
ববা
বস্

বা 
আ
কে
। 
 

এে
বাড়
বা 
স্বা
স্থ্য
কে
কন্দ্র
র 
ধর
ি 
অ
িসু
বাকর
 ন
ভ
 আ

ই 
নপ
 ট
য়ক
েট
, 
ে
বাে
বা 
টয়
কে
ট 
নে
ংব
বা 
ে
মক
পবা
্
 ট
য়ক
েট
 ন
ির
মবা
ি 
ে
রবা
 ল
�ক
ত
 প
বাকর
। 
টয়
কে
কট
র 
দর
্
বা 
থবা
ে
কত
 ে
কব
 ল
্
ি 
লভ
ত
র 
লথ
কে
 ব
ন্ধ
 ে

রবা
 �
বায়
 এ
বং
 

খবা
নে
 অ

বস্
বায়
 দ
র্

বা 
খে
বা 
�বা
য়,
 ট
য়ক
েক
টর
 অ

বে
বাঠ
বাকম
বাকত

 ল
ে
বাি
 িু

কট
বা 
থবা
ে
বা 
�বা
কব
 ি
বা, 

ব
জ্িথ্য 
নি
গজিম
কি
র 
গত
জি 
পন
রষ্
বার
 থ
বাে
কত
 ে
কব
, 
সব
সম
য় 
পবা
নি
র 
ববা
বস্

বা 
থবা
ে
কত
 ে
কব
, 
�বা
কত
 ফ্

থ্যবাশ
 ে

রবা
 �
বায়
। 

টয়
কে
ট 
স্বা
স্থ্য
কে
কন্দ্র
র 
আ
নগে
িবা
কত
ই 
থবা
ে
কত
 ে
কব
 এ
বং
 স
বস
ময়
 প
নর
ষ্বা
র 
রবা
খক
ত
 ে
কব
। 
 

২.
৪

টয়
কে
কট
র 
পবা
কশ
 ব

জ্িথ্য 
লি
েবা
র 
্
িথ্য
 এ
ে
টি
 ন
বি
 ব
বা 
ওয়

বানশ
ংকয়

র 
্
িথ্য
 এ
ে
টি
 ্

বায়
গবা
 থ
বাে
কত
 ে
কব
, 
ল�
খবা
কি
 প
বানি
 থ
বাে
কব
।

২.
৫

অ
ন্তত

 এ
ে
টি
 ট
য়ক
েট
 শ
বার
ীনর
ে
ভ
বাকব
 অ

ষি
ম 
মবা
িকু
ষর
 প্র
কয়
বা্
ি 
লম
টবা
কত
 স
ষি
ম 
েক
ত
 ে
কব
 এ
বং
 এ
টি
 ন
িম্ন
নে
নখ
ত
 শ
তজি
গু
নে
 ল
মট
বাকত

 ে
কব
: 
চও
ড়
বা 
েক
ব 
(
অ
ন্তত

 ৮
০ 
লস
ঃনম

)
, 
টয়
কে
কট
র 
নস
টট
বা 
স্বা
ভ
বানব
কে
র 

লচ
কয়
 উ

চু 
েক
ব 
(
লম
কঝ
 ল
থক
ে
 ৪
০-
৪৮

 ল
সঃ
নম
ঃ 
উ
ঁচু)

, 
ে
কম
বাভ
 ে
কে
 ল
সট
বার
 ল
পে
কি
র 
নস
ট 
ও 

বস
বার
 ্

বায়
গবা
র 
চবা
রপ
বাকশ
 ি
বাড়
বাচ
বাড়
বার
 ম
ত
 ্

বায়
গবা
 ে
বাগ
কব
 (

১৫
০/
১৫
০ল
সঃ
নম
ঃ)
। 
েবা
ত
 ল
ধবা
ববা
র 
্
িথ্য
 

নস
ঙ্ক,
 ে

ে 
এব
ং 
পবা
নি
 অ

বশ
থ্যই
 ে
বাকত

র 
িবা
গবা
কে
র 
মক
ধথ্য
 ে
কত
 ে
কব
, 
নস
ংকে

র 
উ
পক
রর
 অ

ংশ
 ল
�ি
 ল
মক
ঝ
 ল
থক
ে
 ৭
৫ 
লস
ঃনম

ঃ 
উ
পক
র 
থবা
কে
। 
েবা
ইট
 ্

বাে
বাকি
বার
 ্

িথ্য
 সু
ইচ
 ে
বাকত

র 
িবা
পবা
কে
 র
বাখ
কত
 ে
কব
 

(
উ
চ্চ
ত
বা 
বড়

ক্
বার
 ১
২০
লস
ঃনম

ঃ 
)
। 
প্রন
ত
টি
 ন
িয়
ম 
আ
ইই
এস
ও 

২১
৫৪
২ 
: 
২০
১১
 (

নব
নর্
ং 
ে
ন্স
রিবা
ে
সি
 -

এক
ক্স
নস
নব
নে
টি
 এ
ন্ড
 ই
উ
্
বানব
নে
টি
 অ

ি
 দ
থ্য 
নব
র্
 এ
িভ

বায়
রি
কম
ন্ট
)
 ন
বস্
বানর
জিত
 ্

বাি
কত
 ন
ভ
ন্
টঃ
 

ht
tp
:/
/w

w
w
.is
o.
or
g/
is
o/
ho
m
e/
st
or
e/
 c
at
al
og
ue
_t
c/
ca
ta
lo
gu
e_
de
ta
il.
ht
m
?
cs
nu
m
be
r=
50
49
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২.
৬

এে
টি
 ে

বা�
জিে
র 
েবা
ত
 ল
ধৌ
ত
ে
রি
 ল
্
শক
ি 
েবা
ত
 ল
ধবা
য়বা
র 
্
িথ্য
 ল
বন
সি
 /
 প
থ্যবাি
 স
ে 
সবা
ববা
ি 
এব
ং 
পবা
নি
 থ
বাে
কত
 প
বাকর
। 
পবা
নি
 ল
লিবা
নর
ি�ু
ক্ত
 ে

রবা
 উ

নচ
ত
 ি
য়।
 অ

থ্যবাে
কে
বাে
ে-
নভ
নত্
ে
 ে
থ্যবান্ড

রবা
ব 
েথ্য
বানরি
িগু

নে
কত
 

বথ্য
বে
বাকর
র 
্
িথ্য
 উ

প�ু
ক্ত
 ি
য়।

২.
৭

অ
নশ
নষি
ত
 ৰ
বা 
অ
ল্পন
শন
ষি
ত
 প
নর
চ্ছ
ন্নত

বাে
মমী
কদ
র 
্
িথ্য
 প্র
নত
ষ্বা
কি
র 
পন
রচ্ছ

ন্নত
বার
 ন
িয়
মগু

কে
বা 
েন
ব 
সে
ে
বাকর
 স
ে্
ভ
বাকব
 বু
নঝ
কয়
 ল
দয়
বার
 ব
থ্যব
স্বা
 ে

রক
ত
 ে
কব
।

২.
৮
, 

২.
৯

বথ্য
বহৃ

ত
 প
বানি
 ন
িগ
জিমক
ির
 প
বাই
কপ
 ল
ে
বাি
 িু

কট
বা 
থবা
ে
বা 
�বা
কব
 ি
বা, 

পবা
নি
 �
বাও
য়বা
র 
রবা
স্বা
 প
নর
ষ্বা
র 
রবা
খক
ত
 ে
কব
। 
লখ
য়বা
ে 
রবা
খক
ত
 ে
কব
 প
বানি
 ল
�ি
 উ

ৎস
 ল
থক
ে
 অ

ন্তত
 ৩

০ 
নম
টবা
কর
র 
লব
নশ
 দ
কূর
 ন
গক
য় 
পক
ড়
, 

নগ্
্
 রি
থ্যবাক
পর
 ব
থ্যব
স্বা
 র
বাখ
কত
 ে
কব
। 
্
েবা
বদ্ধ

ত
বার
 সৃ
নষ্ট
 ে

রবা
 �
বাকব
 ি
বা।

২.
১০

ল�
সব
 স্
বাস্
থ্যকস
ববা
কে
কন্দ্র
 র
বাকত

 ল
সব
বা 
লদ
য়বা
 ে
য় 
লস
খবা
কি
 ট
য়ক
েক
ট 
অ
বশ
থ্যই
 আ

কে
বার
 ব
থ্যব
স্বা
 ে

রক
ত
 ে
কব
, 
এে
বাড়
বা 
ল�
সৰ
 ট
য়ক
েক
ট 
নদ
কি
র 
লব
েবা
কত
ও 

আ
কে
বা 
লপ
ৌে
বায়
 ি
বা 
লস
খবা
কি
 আ

কে
বার
 ব
থ্যব
স্বা
 ে

রক
ত
 ে
কব
।

২.
১২

সচ
ে 
ে
কন্ট
ইি
বার
 ব
েক
ত
 ব
ঝু
বাকি
বা 
েক
য়ক
ে 
লস
সব
 ে

কন্ট
ইি
বার
কে
 �
বার
 এ
ে
 তৃ

ত
ীয়
বাংশ

 ভ
নত
জি 
রক
য়ক
ে,
 ল
ে
বাি
 িু

কট
বা 
লি
ই,
 ড

বাে
িবা
 আ

কে
 এ
বং
 ে
নব
�ুক্ত

  
ববা
 ল
েক
বে
 ল
দয়
বা 
েবা
কে
 (

লষ
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অ
ত

ব্ ত
ীব

্র
 ঝ

ুঁে
ব্ স

্ে
ো

র
 ৯

-১
০   

ত
ীব

্র
 ঝ

ুঁে
ব্ (

স
্ে

ো
র

 ৬
-৮

)   
ম

াঝ
ার

ব্ ঝ
ুঁে

ব্ (
স

্ে
ো

র
 ৩

-৫
)   

অ
পে

 ঝুঁ
ব্ে

 (জ
স্ক

ার
২-

০)
  

টুল
 ২

ব্স
: স

থ্যা
ব্ন

টা
ব্র

 ই
সন্স

সি
ে

শ
ন

 ফ
ম

্ণ:

 টু
ল

 ২
ব্স



৫৬

স্বাস্থ্যসেববাসেস্রের জনথ্য ওয়বাশ
উন্নতমানের স্াস্থ্যনেবার জেথ্য

জন
াট

স
ঃ 

স
থ্যা

ব্ন
টা

ব্র
 ই

ন
স

সি
ে

শ
ন

 ফ
ম

্ণ
১।

 চ
াি

ে
ল

টি
 ব্ে

 জখ
াল

া 
জে

ান
 ট

য়
সল

সট
র

 খু
ব

 ে
াছ

াে
াব্

ছ
 অ

ব
ব্স্

ত
?

টয়
কে
কট
র 
মত

 ল
�স
ব 
অ
বে

বাঠ
বাকম
বা 
লথ
কে
 ম
য়ে
বা 
পবা
নি
 গ
নড়
কয়
 আ

সবা
র 
সম্ভ
বাব
িবা
 থ
বাকে

, 
লস
রে

ম 
নে
েুর
 ে

বাে
বাে
বানে
 চ
বাপ
ে
ে 
বস
বাকে
 ে

কে
র 
পবা
নি
 দ
নূষ
ত
 ে
ওয়

বার
 স
ম্ভবা
বি
বা 
থবা
কে
। 
নব
কশ
ষ 
ে
কর
 

বষ
জিবার
 ল
মৌ
সুক
ম 
পবা
য়খ
বাি
বার
 ম
য়ে
বা 
পবা
নি
 গ
নড়
কয়
 চ
বাপ
ে
কে
র 
পবা
নি
র 
সবা
কথ
 ন
মশ
কত
 প
বাকর
। 
দষূ
কণ
র 
ঝুঁ
নে
 ন
িভ
জির
 ে

কর
 অ

কি
ে
 ন
ে
েুর
 উ

পর
, 
ল�
মি
-ট
য়ক
েট
টি
 ে

ী 
চবা
ে ু
আ
কে
 ি
বানে

 ব
ন্ধ
, 
ওখ

বাি
ে
বার
 

মবা
টি
র 
ধর
ণ 
লে
মি
 এ
বং
 প
বানি
 গ
নড়
কয়
 �
বায়
 ল
ে
বাি
নদ
কে
। 
প�
জিকব
ষি
কণ
র 
সম
য় 
এই
 ন
বষ
য়গু

কে
বা 
সক
র্

নম
কি
 ল
দখ
বা 
আ
সবা
 প্র
কয়
বা্
ি,
 দ
রে

বার
 ে
কে
 স্

বাি
ীয়
 ল
টে

নি
নশ
য়বা
কি
র 
সক
গে 

ঝুঁ
নে
র 
বথ্য
বাপ
বাকর
 

আ
কে
বাচ
িবা
 ে

রু
ি।
 �
নদ
ও 

লে
বাি
 ন
িন
দজিষ্ট
 প
নর
মবা
প 
লি
ই,
 এ
রপ
রও

 ট
য়ক
েট
 ল
থক
ে
 অ

ন্তত
 ৩

০ 
নম
টবা
কর
র 
মক
ধথ্য
 চ
বাপ
ে
ে 
থবা
ে
কে
 ত

বাকে
 ঝুঁ

নে
পূণ
জি ব
েবা
 ল
�ক
ত
 প
বাকর
। 
(
এক
ষি
করে
 উ

ত্র
 ে
কব
 ে
থ্যবাঁ)

 

২।
 চ

াি
ে

সল
র

 চ
ার

ি
াস

শ
 ব্ে

 জঘ
র

াও
 জি

য়
াল

 আ
সছ

 ব্ে
ংব

া 
জি

য়
াস

ল
 জে

ান
 ফু

সট
া 

আ
সছ

? 
�ন
দ 
লে
বাি
 ল
ঘর
বাও
 ল
দয়
বার
 ল
বড়

বা 
িবা
 থ
বাকে

 ন
ে
ংব
বা 
লব
ড়
বা 
থবা
ে
কে
ও 

ত
বা 
িষ্ট
 থ
বাকে

 এ
বং
 প
শু
পবা
নখ
 ল
সখ
বাকি
 প্র
কব
শ 
ে
রক
ত
 প
বাকর
, 
ত
বাে
কে
 প
শু
রবা
 ে

েটি
 ি
ষ্ট 
ে
কর
 ল
ি
েক
ত
 প
বাকর
 ন
ে
ংব
বা 
পশু

র 
মে
মরে
 ে

কে
র 
পবা
নি
কে
 দ
নূষ
ত
 ে

রক
ত
 প
বাকর
। 
সক
র্

নম
কি
 ন
গক
য় 
লদ
খক
ত
 ে
কব
 ে

কে
র 
চবা
রপ
বাকশ
র 
লব
ড়
বার
 অ

বস্
বা 
লে
মি
 এ
বং
 প
শু
রবা
 ল
সখ
বাকি
 ঢু
ে
কত
 প
বাকর
 ে

ীি
বা, 

�ন
দ 
দকু
টবা
র 
এে

টি
 স
মস
থ্যবাও
 

লচ
বাকখ
 প
কড়
 ত

বাে
কে
 উ

ত্র
 ে
কব
 ‘
েথ্য
বাঁ’

৩
। 

চা
ি

ে
সল

র
 ৩

০ব্
ম

টা
সর

র
 ম

সধ
থ্য 

ব্ে
 ি

শু
ি

াব্
খ

 জয
সত

 ি
াস

র
?

পশু
পবা
নখ
রবা
 ল
গক
ে 
ে
ে 
লভ
কগে
 ল
ি
েক
ত
 প
বাকর
 এ
বং
 ম
েম
রে 
নদ
কয়
 ্

বায়
গবা
টি
 ল
িবা
ংর
বা 
ে
রক
ত
 প
বাকর
। 
সক
র্

নম
কি
 ন
গক
য় 
এগু

কে
বা 
নি
রী
ষি
বা 
ে
রক
ত
 ে
কব
। 
�ন
দ 
এম
ি 
নে
েু 
লচ
বাকখ
 প
কড়
 ত

বাে
কে
 উ

ত্র
 ে
কব
 

‘ে
থ্যবাঁ’

৪।
 চ

াি
ে

সল
র

 ৩
০ 

ব্ম
টা

সর
র

 ম
সধ

থ্য 
ব্ে

 ি
ষূ

সর
র

 অ
ন

থ্য 
জে

ান
 স

ম্
াব

ন
া 

র
সয়

সছ
? 

(র
াস্

া, 
ফ

স
সল

র
 জখ

ত
, ি

শু
খ

াম
ার

, ম
য়

ল
া 

জফ
ল

ার
 স্

ান
) 

পশু
পবা
নখ
র 
খবা
মবা
র,
 ি

সক
ের
 ল
খত

 এ
 ধ
রক
ণর
 ম
ত
 স্

বাপ
িবা
 ে

কে
র 
আ
কশ
পবা
কশ
 থ
বাে
কে
 ত

বা 
ে
কে
র 
পবা
নি
র 
মবা
ি 
ে
নম
কয়
 ল
ি
কে
। 
 ন
বক
শষ
 ে

কর
 �
নদ
 দ
টি
 স্

বাপ
িবা
র 
মবা
ঝ
খবা
কি
 প
বানি
 �
বাও
য়বা
র 
রবা
স্বা
 ব
বা 

ওয়
বাট
বার
 ড

বাই
ভ
বার
শি
 ন
ড
চ 
িবা
 থ
বাকে

। 
এই
 স্

বাপ
িবা
গু
কে
বার
 ব

জ্িথ্য 
পবা
নি
কত
 ন
মক
শ 
চবা
পে

কে
র 
পবা
নি
কে
 দ
নূষ
ত
 ে

কর
। 
�ন
দ 
প�
জিকব
ষি
ে
 চ
বাপ
ে
কে
র 
৩
০ 
নম
টবা
কর
র 
মক
ধথ্য
 এ
মি
 ল
ে
বাি
 স্

বাপ
িবা
 ল
দক
খি
 ত

বাে
কে
 

উ
ত্র
 ে
কব
 ‘
েথ্য
বাঁ’

৫।
 চ

াি
ে

সল
র

 ৩
 ব্ম

টা
সর

র
 ম

সধ
থ্য 

ব্ে
 ে

ল
াব

দ্ধ
ত

া 
আ

সছ
?

্
েবা
বদ্ধ

ত
বা 
ে
কে
র 
পবা
নি
কে
 দ
নূষ
ত
 ে

রক
ত
 প
বাকর
, 
ত
বাই
 এ
মি
 ন
ে
েু 
থবা
ে
কে
 উ

ত্র
 ে
থ্যবাঁ 
েক
ব।

৬
। 

ি
াব্

ন
 ব্ন

গ্ণ
ম

সন
র

 ে
ন

থ্য 
ব

থ্যব
হৃ

ত
 জরে

ইস
ন

ে
 চ

থ্যা
সন

ল
টি

 ব্ে
 অ

সে
সে

া 
ব্ে

ংব
া 

অ
ি

ব্র
ষ্া

র
?

সঠি
ে
 র
ষি
ণবা
কব
ষি
কণ
র 
অ
ভ
বাকব
 এ
 ধ
রক
ণর
 স
থ্যবান
িট
বানর
 অ

বে
বাঠ
বাকম
বা 
বথ্য
বে
বাকর
র 
অ
ক�
বাগ
থ্য 
েক
য় 
�বা
য়,
 ি

কে
 প
বানি
 দ
নূষ
ত
 ে
ওয়

বার
 স
ম্ভবা
বি
বা 
লব
কড়
 �
বায়
। 
ে
কে
র 
পবা
কশ
র 
ল্র
ইক
ি্

 চ
থ্যবাক
িক
ে 
�ন
দ 
এম
ি 

নে
েু 
লদ
খবা
 �
বায়
 ত

বাে
কে
 ত

বা 
ঝুঁ
নে
পূণ
জি ে
কব
, 
উ
ত্র
 ে
কব
 ে
থ্যবাঁ।

৭।
 চ

াি
ে

সল
র

 চ
ার

ি
াস

শ
 ব্ে

 ২
 ব্ম

টা
র

 ব্ব
স্ত

 ব্স
সম

সটে
র

 ঢ
াল

াই
 জি

য়
া 

জম
সঝ

 আ
সছ

?
চবা
পে

কে
র 
চবা
রপ
বাকশ
 এ
 ধ
রক
ণর
 ঢ
বাে
বাই
 ব
বা 
ত
ক্ত
বা 
লদ
য়বা
 ে
য় 
ল�
ি 
পবা
নি
 গ
নড়
কয়
 ে

কে
র 
লভ
ত
র 
ঢুে

কত
 ি
বা 
পবা
কর
। 
নি
নদ
জিষ্ট
 প
নর
মবা
ণ 
প্রশ
স্ 
ে
কর
 ল
দয়
বা 
েয়
 এ
ে
ই 
ে
বার
কণ
। 
ত
কব
 �
নদ
 ঢ
বাে
বাই
 ল
দয়
বা 

ত
ক্ত
বা 
২ন
মট
বাকর
র 
ে
ম 
থবা
কে
 ত

বাে
কে
 উ

ত্র
 ে
কব
 ে
থ্যবাঁ।

৮
। 

ব্স
সম

সটে
র

 জম
সঝ

সত
 ব্ে

 জে
ান

 ফ
াট

ল
 আ

সছ
?

ি
বাট
ে,
 ন
বক
শষ
 ে

কর
 গ
ভ
ীর
 ি

বাট
ে 
থবা
ে
কে
 ত

বা 
নদ
কয়
 প
বানি
 গ
নড়
কয়
 ে

কে
র 
লভ
ত
কর
 �
বাও
য়বা
র 
সম্ভ
বাব
িবা
 থ
বাকে

। 
এম
ি 
নে
েু 
লচ
বাকখ
 প
ড়
কে
 উ

ত্র
 ে
কব
 ে
থ্যবাঁ।
 

৯
। 

চা
ি

ে
সল

র
 হ

াত
ল

 ব্ে
 ভ

াগে
া 

ব
া 

ব্ঢ
ল

া 
অ

ব
স্

ায়
 আ

সছ
?

চবা
পে

ে 
�ন
দ 
মবা
টি
র 
সবা
কথ
 ঠি

ে
মত

 ি
বা 
লে
কগ
 থ
বাকে

 ত
বাে
কে
 দ
ষূক
ণর
 স
ম্ভবা
বি
বা 
লব
কড়
 �
বায়
। 
এম
ি 
নে
েু 
লদ
খক
ে 
উ
ত্র
 ে
কব
 ে
থ্যবাঁ।
 

১০
। 

চা
ি

ে
সল

র
 ঢ

াে
ন

াটি
 ব্ে

 অ
ন

িু
ব্স্

ত
, ন

ষ্ট 
ব্ে

ংব
া 

অ
ি

ব্র
ষ্া

র
?

অ
পন
রষ্
বার
, 
উ
ন্ম
ক্ত
 ন
ে
ংব
বা 
িষ্ট
 ঢ
বাে
িবা
 ে

কে
র 
পবা
নি
কে
 দ
নূষ
ত
 ে

কর
 ল
ি
কে
 ত

বাই
 এ
কষি
করে
 উ

ত্র
 ে
কব
 ে
থ্যবাঁ।

টুল
 ২

ব্স
: স

থ্যা
ব্ন

টা
ব্র

 ই
সন্স

সি
ে

শ
ন

 ফ
ম

্ণ:

 টু
ল

 ২
ব্স



৫৭

স্বাস্থ্যকসববাকেকন্দ্র পবানির সরবরবাে ও  পয়ঃনিস্কবাশি বথ্যবাবস্বার উন্নয়কির ্িথ্য টুে (ওয়বাশ নিট)
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অ
ব্ত

 ত
ীব্র

 ঝুঁ
ব্ে

 জস্ক
ার

 ৯
-১

০   
ত

ীব্র
 ঝুঁ

ব্ে
 (জ

স্ক
ার

 ৬
-৮

)   
ম

াঝ
াব্

র
 ঝুঁ

ব্ে
 (জ

স্ক
ার

 ৩
-৫

)   
অ

পে
 ঝুঁ

ব্ে
 (জ

স্ক
ার

২-
০)

  

 টু
ল

 ২
ব্স



৫৯

স্বাস্থ্যসেববাসেস্রে পবানির েরবরবাহ ও  পয়ঃনিস্বাশি বথ্যবাবস্বার উন্নয়সির জিথ্য টুল (ওয়বাশ নিট)

জন
াট

স
ঃ 

ি
াব

ব্ল
ে

/ই
য়

াড
্ণ ট

থ্যা
ি

 ও
 ি

াই
সি

র
 ি

াব্
ন

১।
 ট

থ্যা
ি

 জে
সে

 ব্ে
 ি

াব্
ন

 চু
ইস

য়
 ি

সড়
?

I�
নদ
 ট
থ্যবাক
পর
 ম
কধ
থ্য 
লে
বাি
 ধ
রক
ণর
 ি

বাট
ে 
ধক
র 
এব
ং 
পবা
নি
 চু
ইক
য় 
পক
ড়
 ত

বাে
কে
 প
বানি
 দ
নূষ
ত
 ে
ওয়

বার
 স
ম্ভবা
বি
বা 
থবা
কে
। 
নব
কশ
ষ 
ে
কর
 �
নদ
 প
বানি
 অ

নব
রত

ভ
বাকব
 প
ড়
কত
 থ
বাকে

। 
চুই
কয়
 প
ড়
বার
 ম
বাধ
থ্যকম
 

পবা
নি
র 
অ
পচ
য়ও

 ে
য়।
 প
�জিক
বষি

কণ
র 
সম
য় 
লখ
য়বা
র 
রবা
খক
ত
 ে
কব
 প
বানি
 চু
ইক
য় 
পড়

কে
 ি
বানে

 ন
েটি

কয়
 প
ড়
কে
, 
�ন
দ 
চুই
কয়
 প
কড়
 ত

বাে
কে
 উ

ত্র
 ে
কব
 ে
থ্যবাঁ।

২।
 ট

থ্যা
ি

 ও
 এ

র
 স

সগে
 ল

াগ
াস

ন
া 

ি
াই

ি
 ব্ে

 স্
াস্

থ্যে
র

 অ
ব

স্
ায়

 আ
সছ

?
I�
নদ
 ট
থ্যবাপ
 ও

 এ
র 
সবা
কথ
 ে
বাগ
বাকি
বা 
পবা
ইপ
 অ

স্বা
স্থ্য
ে
র 
লি
বাংর

বা 
অ
বস্

বায়
 থ
বাকে

 ত
বাে
কে
 প
বানি
কত
 দ
ষূণ
 ে
কব
 এ
বং
 দ
নূষ
ত
 প
বানি
ই 
সর
বর
বাে
 ে

রবা
 ে
কব
। 
ত
বাই
 এ
মি
 ন
ে
েু 
লদ
খক
ে 
উ
ত্র
 ে
কব
 ‘
েথ্য
বাঁ’।

৩
। 

টথ্য
াস

ি
র

 চ
ার

ব্ি
সে

 ব্ে
 ি

াব্
ন

 ে
সম

 ে
াস

ে
?

েন
ড়
কয়
 প
ড়
বা 
পবা
নি
 ্

কম
 ল
থক
ে
 ল
�ক
ে
বাকি
বা 
উ
পবা
কয়
 দ
নূষ
ত
 ে
কত
 প
বাকর
, 
নব
কশ
ষ 
ে
কর
 প
শু
পবা
নখ
র 
সং
পে
কশ
জি আ

সক
ে।
 প
বানি
 ভ

রবা
র 
সম
য় 
ে
কন্ট
ইি
বাকর
ও 

দনূ
ষত

 প
বানি
 চ
কে
 ল
�ক
ত
 প
বাকর
। 
এে
বাড়
বা 
�ন
দ 

ে
কে
র 
চবা
রপ
বাকশ
 ন
ে
ংব
বা 
ে
কে
র 
লগ
বাঁড়
বায়
 ল
ে
বাি
 ি

বাট
ে 
থবা
কে
 �
বা 
নদ
কয়
 প
বানি
 ে
নড়
কয়
  

পড়
কে
, 
লস
ই 
ি
বাট
কে
র 
ে
বার
কণ
 প
বানি
 দ
নূষ
ত
 ে
কত
 প
বাকর
। 
ত
বাই
 প
বানি
 ে
নড়
কয়
 প
ড়
বার
 অ

বস্
বা 
েক
ে 
উ
ত্র
 ে
কব
 

েথ্য
বাঁ

৪।
 ট

থ্যা
সি

র
 চ

ার
ি

াস
শ

র
 ি

ব্র
সব

শ
 ব্ে

 ব
ে্ণ

থ্য, 
ম

য়
ল

া 
ইত

থ্যা
ব্ি

 ব্ি
সয়

 ি
ব্র

সব
ব্ষ্ট

ত
?

ে
কে
র 
চবা
রপ
বাকশ
 ম
য়ে
বা 
আ
ব
জ্িি
বা 
থবা
ে
কে
 ত

বা 
পবা
নি
কে
 দ
নূষ
ত
 ে

রক
ত
 প
বাকর
, 
ল�
মি
-স
ংগ্
ে 
ে
রবা
 ে

কন্ট
ইি
বাকর
র 
পবা
নি
কত
 দ
ষূণ
। 
ত
বাই
 ে

কে
র 
চবা
রপ
বাশ
 ভ

বাে
 ে

কর
 প
�জিক
বষি

ণ 
ে
রু
ি,
 �
নদ
 এ
মি
 ন
ে
েু 

থবা
কে
 ত

বাে
কে
 উ

ত্র
 ে
থ্যবাঁ 
েক
ব।

৫।
 ট

থ্যা
সি

র
 চ

ার
ি

াশ
 ব্ে

 জঘ
র

াও
 জি

য়
া 

হস
য়

সছ
? 

জস
খ

াস
ন

 ব্ে
 ি

শু
ি

াব্
খ

 জয
সত

 ি
াস

র
?

টথ্য
বাকপ
র 
চবা
রপ
বাকশ
 ল
ঘর
বাও
 ে

কর
 ল
বড়

বা 
লদ
য়বা
 ি
বা 
থবা
ে
কে
 ল
সখ
বাকি
 প
শু
পবা
নখ
 প্র
কব
শ 
ে
রক
ত
 প
বাকর
 এ
বং
 ত

বাকদ
র 
মে
মূরে
 প
বানি
কে
 দ
নূষ
ত
 ে

রক
ত
 প
বাকর
। 
ত
বাই
 ন
িয়
নম
ত
 ল
চে

 ে
রক
ত
 ে
কব
 ও

খবা
কি
 

পশু
পবা
নখ
 �
বায়
 ে

ীি
বা।
 �
নদ
 �
বায়
 ত

বাে
কে
 উ

ত্র
 ে
থ্যবাঁ 
েক
ব।

৬
। 

টথ্য
াস

ি
র

 ৩
০ 

ব্ম
টা

সর
র

 ম
সধ

থ্য 
ব্ে

 জে
ান

 ট
য়

সল
ট/

সু
য়

াস
র

ে
 ল

াই
ন

 আ
সছ

? 
(এ

ই 
ি

ব্র
ম

াি
 ে

ায়
গ

া 
বুস

ঝ
 ব্ভ

ন্ন
 হ

সত
 ি

াস
র

)
সুয়
বাকর
ক্
র 
েবা
ইক
ি 
ি
বাট
ে 
ধর
কে
 ন
ে
ংব
বা 
টয়
কে
কট
র 
ময়
েবা
 প
বানি
 ল
ে
বাি
ভ
বাকব
 ে

কে
র 
পবা
নি
র 
সক
গে 

নম
কশ
 ল
গক
ে 
পবা
নি
 দ
নূষ
ত
 ে
কত
 প
বাকর
। 
এক
ষি
করে
 সু
য়বা
কর
ক্
র 
েবা
ইি
 ও

 ট
য়ক
েক
টর
 প
বাই
প 
ঠি
ে
ঠবা
ে
 

আ
কে
 ে

ীি
বা 
ত
বা 
লদ
কখ
 ন
িি
, 
প্রক
য়বা
্
কি
 ন
মস্ত
ীকে

 ল
দখ
বাকত

 ে
কব
। 
ত
কব
 শু

রু
কত
ই 
�ন
দ 
এম
ি 
লে
বাি
 স
মস
থ্যবা 
খুঁক
্
 প
বাি
 ত

বাে
কে
 উ

ত্র
 ে
কব
 ে
থ্যবাঁ।

৭।
 ি

য্ণ
সব

ষে
সর

র
 ে

ায়
গ

াস
ত

 ব্ে
 জে

ান
 ি

াব্
ন

 চু
ইস

য়
 ি

ড়
ার

 ম
ত

 ল
ষে

র 
জি

খ
া 

জগ
সছ

?
পবা
নি
 চু
ইক
য় 
পড়

কে
 ত

বা 
্
েবা
বদ্ধ

ত
বার
 সৃ
নষ্ট
 ে

রক
ব 
ও 

সং
গৃে
ীত
 প
বানি
কত
 দ
ষূণ
 ে
ড়
বাকব
। 
ত
কব
 প
বানি
 চু
ইক
য় 
পড়

কে
 ি
বানে

 ন
েটি

কয়
 প
ড়
কে
 ত

বা 
বঝু

বা 
্
রু
নর
। 
�ন
দ 
পবা
নি
 চু
ইক
য় 
পক
ড়
 থ
বাকে

 ত
বাে
কে
 

উ
ত্র
 ে
কব
 ে
থ্যবাঁ।

৮
। 

ি
য্ণ

সব
ষে

সর
র

 ে
ায়

গ
াস

ত
 ব্ে

 জে
ান

 ি
াই

ি
 ম

াটি
র

 উ
ি

সর
 উ

সঠ
 আ

সছ
?

পবা
ইক
পর
 ল
দখ
বা 
�বা
ওয়

বার
 অ

থজি 
েে
 প
বানি
র 
দষূ
ণ 
ও 

পবা
ইক
পর
 ত্রু

টি
 দ
কুট
বাই
। 
এক
ষি
করে
 প
বাই
কপ
র 
লগ
বাঁড়
বার
 ল
ে
বাথ
বায়
 স
মস
থ্যবা 
েক
য়ক
ে 
খুকঁ
্
 ল
বর
 ে

রক
ত
 ে
কব
। 
আ
র 
পবা
ইপ
 ল
দখ
বা 
লগ
কে
 উ

ত্র
 ে
কব
 ে
থ্যবাঁ।

৯
। 

গ
ত

 এ
ে

 স
প্

াস
হ 

ব্ে
 ব

থ্যব
হা

র
ে

ার
ীসি

র
 জে

উ
 ি

াই
ি

 জভ
সগে

 য
াও

য়
ার

 অ
ব্ভ

সয
াগ

 ে
সর

সছ
ন

?
পবা
ইপ
 ল
ভ
কগে
 ল
গক
ে 
পবা
নি
র 
গু
ণগ
ত
 ম
বাি
 ে

কম
 �
বায়
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ব্ত

 ত
ীব্র

 ঝুঁ
ব্ে

 জস্ক
ার

 ৯
-১

০   
ত

ীব্র
 ঝুঁ

ব্ে
 (জ

স্ক
ার

 ৬
-৮

)   
ম

াঝ
াব্

র
 ঝুঁ

ব্ে
 (জ

স্ক
ার

 ৩
-৫

)   
অ

পে
 ঝুঁ

ব্ে
 (জ

স্ক
ার

২-
০)

  

 টু
ল

 ২
ব্স



৬২

স্বাস্থ্যসেববাসেস্রের জনথ্য ওয়বাশ
উন্নতমানের স্াস্থ্যনেবার জেথ্য

জন
াট

স
ঃ 

ে
ল

াধ
ার

১।
 ি

াব্
ন

র
 উ

ৎস
 ও

 ে
ল

াধ
াস

র
র

 ম
াস

ঝ
 স্

াব্
ি

ত
 ি

াই
সি

 ব্ে
 জে

ান
 ত্রু

টি
 আ

সছ
?

�ন
দ 
পবা
ইক
প 
লে
বাি
 ধ
রক
ণর
 ি

বাট
ে 
থবা
ে
কে
 ল
সখ
বাি
 ল
থক
ে
 প
বানি
 দ
ষূক
ণর
 স
ম্ভবা
বি
বা 
থবা
কে
। 
্
েবা
বদ্ধ

ত
বা 
নে
ংব
বা 
অ
স্বা
ভ
বানব
ে
 প
বানি
র 
প্রব
বাে
 ল
দখ
বা 
লগ
কে
 উ

ত্র
 ে
কব
 ে
থ্যবাঁ।

২।
 ে

ল
াধ

াস
র

র
 অ

ব
ে

াঠ
াস

ম
াস

ত
 ব্ে

 ফ
াট

ল
 ব

া 
ি

াব্
ন

 চু
ইস

য়
 ি

ড়
ার

 স
সুয

াগ
 আ

সছ
?

টথ্য
বাংক
ে
র 
ি
বাট
ে 
লথ
কে
 প
বানি
 প
ড়
কে
 প
বানি
র 
অ
পচ
য় 
ল�
মি
 ে
য় 
লত
মি
ই 
পবা
নি
 দ
নূষ
ত
 ে
ওয়

বার
 সু
ক�
বাগ
 থ
বাকে

। 
ত
বাই
 এ
মি
 ল
ে
বাি
 ি

বাট
ে 
লদ
খক
ে 
উ
ত্র
 ে
কব
 ে
থ্যবাঁ।

৩
। 

ে
ল

াধ
াস

র
র

 উ
ি

সর
র

 ঢ
াে

ন
া 

ব্ে
 জন

ই 
ব্ে

ংব
া 

অ
নু

ি
ব্স্

ত
?

�ন
দ 
্
েবা
ধবা
কর
র 
উ
পর
 ল
ে
বাি
 ঢ
বাে
িবা
 ি
বা 
থবা
কে
 ত

বাে
কে
 প
বানখ
, 
ইঁদ
রু্

বাত
ীয়
 প্র
বাণ
ী 
পবা
নি
কত
 প
কড়
 প
বানি
 দ
নূষ
ত
 ে

রবা
র 
সম্ভ
বাব
িবা
 থ
বাকে

, 
ত
বাই
 ্

েবা
ধবা
কর
র 
উ
পর
 ঢ
বাে
িবা
 ি
বা 
 থ
বাে
কে
 উ

ত্র
 অ

কব
 ে
থ্যবাঁ।

৪।
 ে

ল
াধ

াস
র

র
 ঢ

াে
ন

াস
ত

 ব্ে
 জে

ান
 ধ

র
সর

র
 ত্রু

টি
 আ

সছ
?

্
েবা
ধবা
কর
র 
ঢবা
ে
িবা
কত
 ি

বাট
ে 
নে
ংব
বা 
লে
বাি
 স
মস
থ্যবা 
থবা
ে
কে
 প
বানি
কত
 ম
য়ে
বা 
নম
কশ
 �
বাও
য়বা
র 
সম্ভ
বাব
িবা
 থ
বাকে

 (
ল�
মি
-প
বানখ
র 
মে
)
, 
নব
কশ
ষ 
ে
কর
 ব
ষজিবা
র 
লম
ৌসু
কম
। 
ত
বাই
 এ
মি
 ন
ে
েু 
লদ
খক
ে 
উ
ত্র
 

েক
ব 
েথ্য
বাঁ।

৫।
 ে

ল
াধ

াস
র

র
 ঢ

াে
ন

াটি
 ব্ে

 জন
াং

র
া?

�ন
দ 
্
েবা
ধবা
কর
র 
ঢবা
ে
িবা
য় 
পবা
নখ
, 
ইঁদ
কুর
র 
মে
, 
শথ্য
বাও
েবা
, 
ধুক
েবা
ববা
নে
 ই
ত
থ্যবান
দ 
ময়
েবা
 থ
বাকে

 ত
বাে
কে
 খু
ব 
সে
ক্
ই 
এক
ত
 ধ
কর
 র
বাখ
বা 
পবা
নি
 দ
নূষ
ত
 ে
কয়
 �
বায়
। 
ত
বাই
 �
নদ
 ঢ
বাে
িবা
টি
 ল
িবা
ংর
বা 
েয়
 উ

ত্র
 ে
কব
 

েথ্য
বাঁ।

৬
। 

ে
ল

াধ
াস

র
র

 ব
াত

াস
 চ

ল
াচ

সল
র

 জভ
ব্টে

সল
টস

র
 ব্ে

 জে
ান

 ধ
র

সর
র

 ত্রু
টি

 আ
সছ

?
লভ
নন্ট
কে
টর
 ভ

বাগে
বা 
নে
ংব
বা 
িষ্ট
 ে
কে
 ্

েবা
ধবা
কর
র 
পবা
নি
কত
 স
েক
্
ই 
লপ
বাে
বাম
বাে
ড়
 ই
ঁদরু
 প্র
কব
শ 
ে
কর
 প
বানি
র 
মবা
ি 
িষ্ট
 ে

রক
ত
 প
বাকর
। 
�বা
 প
বানি
কত
 দ
ষূক
ণর
 ঝুঁ

টি
 ত
ত
নর
 ে

রক
ব,
 ল
সক
ষি
করে
 উ

ত্র
 ে
কব
 

েথ্য
বাঁ।

৭।
 য

ব্ি
 জে

ান
 ও

ভ
ার

স্
া 

ি
াই

ি
 ে

াস
ে

, জ
স

টি
সে

 আ
টস

ে
 র

াখ
ার

 ে
ন

থ্য 
জয

 ঢ
াে

ন
া 

ে
াে

ার
 ে

ে
া 

জস
টা

য়
 ব্ে

 জে
ান

 ত্রু
টি

 আ
সছ

?
ওভ

বার
কফ্
বা 
পবা
ইপ
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সং�ুনক্ত ১
্বাতীয় ও ল্েবা প�জিবাকয় উকদথ্যবাগী েমমীকদর ্িথ্য 
নিকদজিশিবা

এই অংশটি লসই ্বাতীয় ও ল্েবা প�জিবাকয়র েমমীকদর ্িথ্য �বারবা েয়ত ওয়বাশনিট প্রনরিয়বা েবাক্ েবাগবাকিবার েথবা ভবাবকেি। 
এখবাকি আপনি ্বািকত পবারকবি েীভবাকব প্রনশষিকণর ্িথ্য নসকেববাস ততনর েরবা �বায় এবং আপিবাকদর সুনবধবার ্িথ্য দটুি 
পনরনস্নতকত ওয়বাশনিট প্রনরিয়বা প্রকয়বাকগর উদবােরণও লদয়বা আকে। একত আরও আকে এেটি প্রনেতবানেেবা, �বা ওয়বাশনিট 
েবা�জিরিম ঠিেমত চেকে েীিবা ্বািবাকব এবং ওয়বাশনিকটর িবািবা েবা�জিরিম পনরেল্পিবার ্িথ্য এেটি টবাইমেবাইি লটমকপ্ট। 

ওয়াশব্ফট প্রসয়াসগর আসগ ওয়াশ সাব্ভ্ণ স ও জসবা গ্রহরোরী বথ্যব্ক্তসির োছ জেসে োনুন তাসির িবৃ্ষ্টভব্গে েী
�বারবা লসববা গ্েণ েরকবি তবাকদর সকগে আকেবাচিবা িবা েকর এবং পনরেল্পিবা েবাড়বাই প্রনশষিকণর বথ্যবস্বা েরবা খুব িেপ্রসূ েকব 
িবা। �বাকদর সকগে স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর ওয়বাশ সবানভজি কসর স্বাথজি ্নড়ত, তবাকদর সববার সকগে েথবা বকে তবাকদর প্রকয়বা্ি েী ্বািুি, 
ইকতবামকধথ্যই লেবাি প্রনশষিকণর পনরেল্পিবা থবােকে তবা মবাথবায় রবাখুি, স্বাস্থ্য িীনত ও আনথজিে নবষয়টিও নবকবচিবায় রবাখবা ্রুনর। 
েষিথ্য নিধজিবারকণর সময় সবনেেু নবকবচিবা েরুি ল�মি মবাতৃ ও নশশু নেংববা সংরিবামে বথ্যবানধ নিয়ন্ত্রণ ইতথ্যবানদ।

িব্রেপেনা বাস্বায়সন স্াস্থ্যেমমীসির োসে লাগান
ওয়বাশনিট প্রনরিয়বা ববাস্ববায়কির সময় ওয়বাশনিকটর লেবাি উপবাদবািগুকেবা েবাক্ েবাগবাকে লসববার মবাি আরও উন্নত েকব এ 
নবষকয় স্বাস্থ্যেমমীকদর সকগে আকেবাচিবা েরুি। ল�মি-ডনলিউএইচও গবাইডেবাইিস অি লেবার েকম্বাকিন্টস অি ইিকিেশি 
নপ্রকভিশি অথ্যবান্ড েকট্বাে লপ্রবাগ্বামস অথ্যবাট দথ্য িথ্যবানেবাে অথ্যবান্ড এনেউট লেেথ লেয়বার িথ্যবানসনেটি লেকভে (ডনলিউএইচও, 
২০১৬এ) এবং দথ্য ডনলিউএইচও ্থ্যবান্ডবাডজি স ির ইম্প্রুনভং লেবায়বানেটি অি মথ্যবাটবারিবাে অথ্যবান্ড নিউবরি লেয়বার ইি লেেথ 
িথ্যবানসনেটি্ (ডনলিউএইচও, ২০১৬নস) দকুটবা গবাইডেবাইকির মকধথ্যই ওয়বাশ সবানভজি কসর নিনদজিষ্ট ্থ্যবান্ডবাডজি  ও পনরমবাপ লদয়বা 
আকে। এই গবাইডেবাইিগুকেবা প্রকয়বাগ েকর স্বাস্থ্যকেকন্দ্র লসববার মবাি ববাড়বাকত েকে ওয়বাশ সবানভজি স ববাস্ববায়ি েরবা প্রকয়বা্ি এবং 
ভবােভবাকব ওয়বাশ সবানভজি স ববাস্ববায়ি েরকত েকে ওয়বাশনিট টুে (ল�মি- ঝঁুনে ও নবপনত্ মেূথ্যবায়ি িমজি) বথ্যবেবার েরকত 
েকব।

প্রব্শষের শুরুর আসগ ব্নব্চিত হসয় ব্নন েীভাসব িব্রচালনা েরসবন 
প্রনশষিণটি শুরু েীভবাকব েরকবি লভকব নিি। এেটি টবাইমেবাইি ততনর েরুি, সববাইকে নি্ নি্ ভূনমেবা ও দবানয়ত্ বনুঝকয় 
নদি, �বাবতীয় আনথজিে বথ্যবস্বা আকগই েকর লিেিু, রষিণবাকবষিণ, েবানরগনর নশষিবা এবং নবকশষ েকর মনিটনরং ও নবকলেষণ 
সম্কেজি  প্রনশষিণ নদি।

োসির প্রব্শষের ব্িসবন ব্সদ্ধান্ত ব্নন
প্রনশষিণটি লে পবাকব তবার উপর অকিে নেেু নিভজি র েরকে। প্রবাথনমেভবাকব স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর পনরচ্ছন্নতবা েমমী এবং রষিণবাকবষিকণর 
দবানয়কত্ থবােবা েমমীকদর প্রনশষিণ লদয়বা ল�কত পবাকর, একষিকরে তবাকদর নি্স্ আগ্ে থবােবা ্রুনর। এেবাড়বা ্বাতীয়/ ল্েবা/ 
স্বািীয়/ প্রনতষ্বািনভনত্ে স্বাস্থ্য ও পবানি নবষয়ে েমমীরবা �বারবা পনরকবশগত স্বাস্থ্য নিকয় েবা্ েরকেি, অথববা আইনপনস, 
এিন্ও েমমী, স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর পনরচ্ছন্নতবা েমমী, স্বািীয় পবানি ও স্বাস্থ্য েনমটির সদসথ্যরবা প্রনশষিণ নিকত পবাকরি। একষিকরে েমমীকদর 
সুপবারভবাই্বারকদর প্রনতষ্বাকি পনরবতজি ি আিবার বথ্যবাপবাকর মবািনসেভবাকব প্রস্তুত থবােকত েকব।

প্রসয়ােন অনসুাসর প্রব্শষেসরর ধরর িাল্ান 
প্রনতষ্বাকি ইকতবামকধথ্যই েী েী প্রনশষিণ লদয়বা েকচ্ছ ববা েকয়কে তবার উপর নভনত্ েকর িতুি প্রনশষিকণর পনরেল্পিবা ততনর েরকত 
েকব। ল�মি-প্রনতষ্বাকি �নদ এরই মকধথ্য আইনপনসর উপর ্বাতীয় প�জিবাকয় লেবাি প্রনশষিণ লদয়বা েয়, তবােকে ওয়বাশনিকটর 
েবানরগনর নদে সম্কেজি  েমমীরবা এেটু েকেও আকগ লথকে ্বািকব। অপরনদকে তবাকদর সৃ্মনত ঝবানেকয় লিয়বার ্িথ্য এেটি 
নরনভশি লেবাসজিও ভবাে েকব। একষিকরে আরও ্বািবার ্িথ্য স্বাস্থ্যকেকন্দ্র ওয়বাকশর উপর টিপস লপকত নভন্টঃ (http://www. 
washinhcf.org/resources/training/).

স্বাস্থ্যসেববাসেস্রে পবানির েরবরবাহ ও  পয়ঃনিস্বাশি বথ্যবাবস্বার উন্নয়সির জিথ্য টুল (ওয়বাশ নিট)
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প্রব্শষেসরর অংশ ব্হসসসব এেটি স্াস্থ্যসে্রে িব্রিশ্ণন েরুন 
সম্ভব েকে প্রনশষিকণর সময় আকশপবাকশর লেবাি এেটি স্বাস্থ্যকেন্দ্র পনরদশজিি েরুি েমমীকদর সকগে নিকয়। তবােকে স্বাস্থ্যকেন্দ্র 
মেূথ্যবায়ি সম্কেজি  েবাকতেেকম ধবারণবা পবাওয়বা �বাকব। মেূথ্যবায়কির িেবািে নদকয় উন্নয়ি পনরেল্পিবা নিমজিবাণ েরবার নিকদজিশ নদি। 

প্রব্তষ্াসনর ব্রসসাস্ণ অনযুায়ী উন্নয়সনর েো মাোয় জরসখ বাসেট ততব্র েরুন 
প্রনশষিকণর ববাক্ট েরবার সময় লখয়বাে রবাখকবি সব ধরকণর খরচ ল�ি এর আওতবায় পকড়। এর মকধথ্য রকয়কে প্রনশষিকণর 
পবাশবাপবানশ প্রনতষ্বাি পনরচবােিবার �বাবতীয় খরচ ও উন্নয়ি। পবাশবাপবানশ লেবাটকেবাট উন্নয়ি (ল�মি- সবাববাি নদকয় েবাত লধবায়বার 
বথ্যবস্বা) েরবার ্িথ্য অথজি বরবাদে রবাখবার েথবাও মবাথবায় রবাখবা উনচৎ, েবারণ এই লেবাট উন্নয়িগুকেবাই দীঘজিকময়বাদী উন্নয়কির 
(ল�মি পবাইকপর পবানি সরবরবাে) নভনত্ গকড় লতবাকে। 

প্রব্শষেসরর ধরর 
প্রনশষিণ অকিেভবাকব লদয়বা ল�কত পবাকর। এর মকধথ্য দটুি ধরণ েে-সরবাসনর েকয়েটি স্বাস্থ্যকেকন্দ্র প্রনশষিণ লদয়বা অথববা 
ল্েবানভনত্ে/্বাতীয় প�জিবাকয় প্রনশষিণ। নিকচ এগুের সংনষিপ্ত বণজিিবা লদয়বা েেঃ

দশৃথ্যপট ১ - স্বাস্থ্যকেন্দ্রনভনত্ে প্রনশষিণ
এমি লষিকরে সবাধবারণত েকয়েটি স্বাস্থ্যকেকন্দ্র প্রনশষিণ লদয়বা েয়। েমমীরবা নিক্কদর প্রনতষ্বাি লথকেই প্রনশষিণ পবায় এবং 
প্রনতষ্বাকির প্রকয়বা্ি অিসুবাকর সূচে ও টুকের মকধথ্য পনরবতজি ি আিবা �বায়। সবাধবারণত নরকসবাসজি েম থবােকে এ ধরকণর 
প্রনশষিকণর আকয়বা্ি েরবা েয়, এসব প্রনতষ্বাকি অকিে সময় ওয়বাশনিট প্রনরিয়বা ববাস্ববায়কির সুক�বাগ থবাকে, আর েষিথ্য 
পূরকণর পর সরেবার, দবাতবা সংস্বার েবাকে ববাড়নত সেবায়তবা চবাওয়বা �বায়। সকবজিবাপনর এ ধরকণর প্রনশষিণ এেটি আদশজি 
ওয়বাশনিট স্বাস্থ্যকেন্দ্র নিমজিবাকণ সবােবা�থ্য েকর, �বা অিথ্যবািথ্য স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর ্িথ্য উদবােরণ েকয় দবাঁড়বায়।

দশৃথ্যপট ২ - ল্েবানভনত্ে ববা ্বাতীয় প�জিবাকয় প্রনশষিণ
একষিকরে এেটি নিনদজিষ্ট ল্েবা ববা পুকরবা লদশ্কুড় ববােবাই েরবা েমমীকদর প্রনশষিণ লদয়বা েয়, ল�ি তবারবা পরবতমীকত তৃণমেূ 
প�জিবাকয় আরও অকিে েমমীকদর প্রনশষিণ নদকত পবাকরি। তবাই এই েমমীকদর েবানরগনর দষিতবা ভবাে েওয়বা প্রকয়বা্ি। এেবাড়বা 
এ ধরকণর প্রনশষিকণ আনথজিে খরচও লবনশ েয়। তকব উপেবারী নদে েে, এ ধরকণর প্রনশষিকণর িকে অকিে লবনশ 
েমমীর েবাকে প্রনশষিণ লপৌঁকে ল�কত পবাকর।

ব্নয়ব্মত জশখা এবং ব্শষোর আিান-প্রিান 
দরুেকমর দশৃথ্যপকটর লষিকরেই প্রনতনিয়ত েবানরগনর নশষিবা চবােু রবাখবা ও িতুি িতুি লেবাকসজির বথ্যবস্বা েরবা ্রুনর। দীঘজিকময়বাদী 
প্রনশষিকণর লচকয় স্ল্পকময়বাদী প্রনশষিণ লদয়বা অনধে েবা�জিের। দীঘজিকময়বাদী প্রনশষিকণ েমমীরবা অকিেনদি স্বাস্থ্যকেন্দ্র লথকে দকূর 
থবাকে, �বা লিনতববাচে েকত পবাকর। নবকশষ েকর প্রতথ্যন্ত অঞ্চকের স্বাস্থ্যকেকন্দ্র ল�খবাকি চবানেদবার পনরমবাণ লবনশ। 

এেটি সম্ভবাবথ্য উপবায় েকত পবাকর এমি লেবাি স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর সকগে নমকে েবা্ েরবা ল�টি আকশপবাকশই লেবাথবাও অবনস্ত এবং 
ওয়বাশনিট প্র�ুনক্ত ববাস্ববায়ি েরকে।  ল�মি-স্বাস্থ্যকেকন্দ্র আসবা-�বাওয়বা, আয়তকি বড় প্রনতষ্বাকির েমমীরবা লেবাট স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর 
েমমীকদর েবানরগনর সেবায়তবা নদকচ্ছি, তকথথ্যর আদবাি-প্রদবাি েরকেি ইতথ্যবানদ। এেবানধে আদশজি স্বাস্থ্যকেন্দ্র নিমজিবাকণর লচষ্টবা েরুি 
ল�ি লসগুকেবাকে লদকখ ্বাতীয় প�জিবাকয় সব স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর লসববা উন্নয়কি তবানগদ সৃনষ্ট েয়। 

স্বাস্থ্যসেববাসেস্রের জনথ্য ওয়বাশ
উন্নতমানের স্াস্থ্যনেবার জেথ্য



৭১

উন্নয়ন হসচ্ছ েীনা জখয়াল রাখা ও ওয়াশব্ফট উন্নত েরা 
ওয়বাশনিট এেববার ববাস্ববায়ি েরবা েকয় লগকে এরপর লথকে এটি ঠিেমত চেকে েীিবা তবা লখয়বাে রবাখবা এেবান্ত প্রকয়বা্ি। 
মনিটনরং ও নবকলেষকণর ্িথ্য প্রকয়বা্ি নবনিকয়বাগ, তকব লখয়বাে রবাখকত েকব এর লপেকি ল� নরকসবাসজি খরচ েরবা েকয়কে তবা 
ঠিেমত েবাক্ েবাগকে েীিবা এবং লসববার পনরকবশ উন্নত েকচ্ছ েীিবা। সবাধবারণত মনিটনরংকয়র বথ্যবস্বা স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর লভতকরই 
েয়, এেবাড়বা ল্েবা স্বাস্থ্য অনিকসর েমমীকদর পনরদশজিকির মবাধথ্যকম উন্নয়ি নিনশ্চত েরবা েয়। এেবাড়বা লমবাববাইকের মবাধথ্যকম 
নডন্টবাে রিথ্যবানেংকয়র বথ্যবস্বা উন্নয়কি ভূনমেবা রবাখকত পবাকর।.

স্বাস্থ্যসেববাসেস্রে পবানির েরবরবাহ ও  পয়ঃনিস্বাশি বথ্যবাবস্বার উন্নয়সির জিথ্য টুল (ওয়বাশ নিট)



৭২

ওয়বাশনিট প্রনরিয়বা নে শুরু েকয়কে?  ❑ েথ্যবাঁ     ❑ িবা

�নদ িবা েয়, তবােকে লেি? (ল�গুকেবা প্রক�বা্থ্য সবগুকেবাকত টিে নদি)

❑ সববাই প্রনরিয়বাটি বঝুকত পবারকে িবা

❑ আনথজিে সমসথ্যবা

❑ ওয়বাশনিট প্রনরিয়বা এখবাকি সমবাদতৃ িয়, লেউ পেন্দ েরকে িবা

❑ খুবই ্টিে প্রনরিয়বা

❑ অিথ্যবািথ্য (এখবাকি নেখুি)ঃ

ওয়াশব্ফট িব্রিশ্ণে ফম্ণ   
প্রথম পনরদশজিকির সময় সবগুকেবা প্রকনের উত্র নদি, পকরর ববার েকয়েটি প্রনে ববাদ নদকত পবাকরি.

সবাধবারণ তথথ্য

স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর িবামঃ ল্েবাঃ

পনরদশজিকির তবানরখঃ

েততম পনরদশজিিঃ

পনরদশজিে ও তবার প্রনতষ্বাকির িবামঃ

পনরদশজিকি সবােবা�থ্যেবারী ওয়বাশনিট েমমীর িবামঃ

ওয়বাশনিট দকের লিতবার িবাম (�নদ আেবাদবা লেউ েি)ঃ

স্বাস্থ্যসেববাসেস্রের জনথ্য ওয়বাশ
উন্নতমানের স্াস্থ্যনেবার জেথ্য



৭৩

ওয়বাশনিকটর ্িথ্য নে লেবাি িবাইে/লিবাটবেু রকয়কে?   ❑ েথ্যবাঁ (লদখবাকত বেিু)     ❑ িবা    

স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর মথ্যবাকি্বাকরর সকগে েথবা বকে আপিবার নে মকি েকয়কে দকের লিতবা সুক�বাগথ্য?  (টিে নদি)

❑ েথ্যবাঁ, লিতবা নেকসকব নতনি ল�বাগথ্য ও েমমীকদর অিপু্রবানিত েরকত সষিম

❑ েথ্যবাঁ, লিতবা নেকসকব ভবাে েকেও উন্নয়ি েবাক্র গনত ধীর

❑ িবা একেববাকরই ল�বাগথ্য িবা

ববাড়নত তথথ্য এখবাকি নেখুিঃ

ওয়বাশনিট সম্কেজি  লরবাগীকদর দনৃষ্টভনগে লেমি?  (টিে নদি)

❑ লরবাগীরবা ওয়বাশনিট সম্কেজি  ্বাকিি এবং বথ্যবেবার েকরি

❑ লরবাগীরবা ওয়বাশনিট সম্কেজি  ্বাকিি নেন্তু বথ্যবেবার েকরি িবা

❑ লরবাগীরবা ওয়বাশনিট সম্কেজি  ্বাকিি িবা

ববাড়নত তথথ্য এখবাকি নেখুিঃ

ওয়বাশনিট দকের প্রকতথ্যকেই নে এর প্রনরিয়বাটি বকুঝ?  ওয়বাশনিট প্রনরিয়বা সম্কেজি  দকের সদসথ্যকদর ন্কজ্ঞস েরুি

❑ েথ্যবাঁ, ভবাে েকরই বকুঝ এবং বঝুবাকত পবাকর

❑ েথ্যবাঁ বকুঝ তকব পুকরবাপুনর িয়

❑ িবা, একেববাকরই বকুঝ িবা

ববাড়নত তথথ্য এখবাকি নেখুিঃ (ল�মি-লেবাি নবষয়গুকেবা তবারবা বকুঝ িবা):

স্বাস্থ্যসেববাসেস্রে পবানির েরবরবাহ ও  পয়ঃনিস্বাশি বথ্যবাবস্বার উন্নয়সির জিথ্য টুল (ওয়বাশ নিট)



৭৪

োয্ণরিম ১-িসলর ব্মটিং
ওয়বাশনিট  টিকমর নে লেবাি লরেডজি  আকে?   ❑ েথ্যবাঁ     ❑ িবা 
দকের সদসথ্য সংখথ্যবা েত? 

দকের সদসথ্যরবা েতববার এেনরেত েকয়কেি? 

েতববার তবাকদর নিয়নমত সবাষিবাৎ েয়?

দকের সবজিকশষ নমটিং েকব নেে?

নমটিংকয়র নে লেবাি লরেডজি  আকে?

ওয়বাশনিট টিমকে লদয়বা আপিবার মন্তবথ্যটি এখবাকি নেখুি (�নদ থবাকে)ঃ 

োয্ণরিম ২-সচূসের মলথ্যায়ন
প্রথম নিরীষিকণর তবানরখ:                                                                            (�নদ লেবাি নিরীষিণ লশষ িবা েকয় থবাকে তবা নেখুি)

সবজিকশষ নিরীষিকণর তবানরখ:                                                                      

এটবা েত তম নিরীষিণ?   ❑ ১ম     ❑ ২য়     ❑ ৩য়     ❑ ৪থজি     ❑ অিথ্যবািথ্য

�নদ প্রথম নিরীষিণ লশষ েকয় িবা থবাকে, তবােকে লেি লশষ েয়নি নেখুি (ল�মি-বঝুকত অসুনবধবা, জ্ঞবাকির অভবাব)

পূকবজির নিরীষিকণর পর লেবাি ধরকণর পনরবতজি ি লদখবা লগকে তবা  নেখুি:

পয়ঃনিষ্বাশি প�জিকবষিণ (সথ্যবানিটবানর ইন্সকপেশি) িমজি সমূ্ণজি েকয়কে?   ❑ েথ্যবাঁ     ❑ িবা 
লেবাি লেবাি িমজি পূরণ পূরণ েকয়কে? (ল�গুকেবা প্রক�বা্থ্য টিে নদি)
❑ এসআই ১-েস্চবানেত চবাপেে 

❑ এসআই ২- লমবাটরচবানেত গভীর িেকূপ 

❑ এসআই ৩- পবাবনেে/ইয়বাডজি  টথ্যবাপ ও পবাইকপর পবানি

❑ এসআই ৪- বনৃষ্টর পবানি

❑ এসআই ৫- ্েবাধবার (ল�কেবাকিবা ধকর রবাখবা পবানির উৎস) 

দকের সদসথ্যরবা েীভবাকব তবাকদর েবা্ আরও উন্নত েরকত পবাকর? ল�কেবাকিবা পরবামশজি ও মন্তবথ্য থবােকে এখবাকি নেখুিঃ 

স্বাস্থ্যসেববাসেস্রের জনথ্য ওয়বাশ
উন্নতমানের স্াস্থ্যনেবার জেথ্য



৭৫

টাস্ক ৩- ঝঁুব্ে ও ব্বিব্তি মূলথ্যায়ন
টুল ৩ িরূর েরা হসয়সছঃ   ❑ েথ্যবা     ❑ িবা 
মেু সমসথ্যবাগুকেবার তবানেেবা:

অঞ্চল ব্বিব্তি/সমসথ্যা
িাব্ন

িয়: 
নব্ষ্োশন

িব্রচ্ছন্নতা

বথ্যবস্ািনা

সমসথ্যার সাসে েব্ড়ত ঝঁুব্ের িব্রমার ব্ে সঠিে?    ❑ েথ্যবা     ❑ িবা

না হসল োরর ব্লখুন:

টাস্ক ৪: উন্নয়ন িব্রেপেনা প্রনয়ন 
টুল ৪ িরূর েরা হসয়সছ    ❑ েথ্যবা     ❑ িবা 
জশষবার িব্রিশ্ণসনর ির ব্ে ব্ে িিসষেি জনয়া হসয়সছ?

উসিথ্যাগ জে ব্নসয়সছন েসব মন্তবথ্য
টয়সলসটর বাইসর হাত জধায়ার 
সসচতনতামলূে জিাস্ার 
লাগাসনা

ইব্রিস জেয়ারসটোর  ৫ োনয়ুাব্র জিাস্ারগুসলা স্ানীয় জলােেন 
এঁসেসছন ব্নসের ভাষায়

স্বাস্থ্যসেববাসেস্রে পবানির েরবরবাহ ও  পয়ঃনিস্বাশি বথ্যবাবস্বার উন্নয়সির জিথ্য টুল (ওয়বাশ নিট)



৭৬

িরবতমী িিসষেি
ওয়াশব্ফট টিসমর িষে জেসে ব্ে সুব্নব্িষ্ট্ণ উসিথ্যাগ জনয়া হসব?
�বা �বা পবাওয়বা লগকে সব লরেডজি  েরুি, ল�মি-নিনদষ্টজি নদকি ওয়বাশ নিট টিকমর নমটিং ওয়বাশ সবানভজি কসর প্রনত সেবায়তবা 
ববাড়বাকত বথ্যবস্বাপিবাকে প্রকণবাদিবা লদয়বা,পনরচ্ছন্নতবা েমমীকদর ্িথ্য প্রনশষিকণর বথ্যবস্বা, মূেথ্যবায়ি েবা্ পুিরবায় েরবা ইতথ্যবানদ   

1.

2.

3.

4.

5.

জেলা িয্ণাসয়/ োতীয় িয্ণাসয় ব্ে উসিথ্যাগ জনয়া হসব? (যব্ি প্রসযােথ্য হয়)

 

স্াস্থ্যসেস্রে বাড়ব্ত ব্ে ধরসরর সাহসথ্য প্রসয়ােন? লসটি ববাস্ববায়ি েরকত নে েরবা প্রকয়বা্ি? (ল�মি-আনথজিে সবােবা�থ্য, 
েবানরগনর নশষিবা, ওয়বাশ সরঞ্জবাম)

আগামী িব্রিশ্ণসনর তাব্রখ:                                                                                      

সাধারর িয্ণসবষের
স্াস্থ্যসেস্রের বত্ণ মান অবস্া িয্ণসবষের েসর ব্েছু বলার োেসল এবং ওয়াশব্ফট প্রব্রিয়ার উন্নব্ত সম্ে্ণ  ব্লখুন:

স্বাস্থ্যসেববাসেস্রের জনথ্য ওয়বাশ
উন্নতমানের স্াস্থ্যনেবার জেথ্য



৭৭

োয্ণরিম িব্রেপেনার উিাহরর
এই লটমকপ্টটি স্বাস্থ্যকেকন্দ্র ওয়বাশনিট েবা�জিরিকমর পনরেল্পিবা ততনরকত সবােবা�থ্য েরকব। এটিকে ্বাতীয়, ল্েবানভনত্ে ও 
প্রনতষ্বািনভনত্ে প�জিবাকয় বথ্যবেবার েরবা �বাকব। এেবাড়বা ও ওয়বাশনিট প্রনরিয়বা  ঠিেমত চেকে েী িবা তবা এই লটমকপ্কটর 
মবাধথ্যকম বঝুবা সে্ েকব। এখবাকি েকয়েটি েবাক্র উদবােরণ লদয়বা েকয়কে।প্রকয়বা্ি অিসুবাকও এগুকেবা পনরবতজি ি েকর বথ্যবেবার 
েরবা ল�কত পবাকর। 

মাস

এেটিব্ভটি োনু জফব্রু মাচ্ণ এব্প্রল জম েনু েলুাই আগষ্ট জসসটে অস্া নসভম্বর ব্ডসসম্বর

ওয়বাশনিট প্রনশষিকণ লশখবাকিবা িবামবা 
ধরকণর টিপস স্বাস্থ্যকেকন্দ্রর সববার 
সকগে আকেবাচিবা েরুি ✘

প্রশনে্ষণকর বইপত্র 
ও ওয়বাশিনট গবাইড 
স্ববাস্থ্�েকি্দ্রকর সববাই পড়বক ✘

বেনরবাগতদকও মধ্�ক েক 
ওয়বাশিনট টনমক �োগ দনবক 
তবা মনটনংয়ক খুঁ্ক বকর েরবা ✘

ওয়বাশিনট টনমকর প্রথম মনটনং

✘

ওয়বাশনিট প্রনরিয়বা দকের 
ববানেকদও সবামকি তুকে ধরবা ✘

দকের সববাইকে নিকয় 
সবাস্থ্যকেকন্দ্রর এেটি প্রবাথনমে 
নিরীষিবা েরবা ✘

ববাইকরর সেবায়তবােবারী 
পবাটিবারকদও সকগে প্রথম নমটিং ✘

প্রবাথনমে উন্নয়ি(েবাত লধবায়বার 
্বায়গবা ততনর, পনরচ্ছন্নতবার 
লরেডজি  রবাখবা) ✘

ল্েবা েমজিেতজি বাকদর সকগে প্রবাথনমে 
উন্নয়ি নিকয় আকেবাচিবা ও 
ভনবষথ্যৎ পনরেল্পিবা ✘

উন্নত পবানি সরবরবাে বথ্যবস্বা 
নিমজিবাণ, ল�মি-পরীষিবাগবাকও 
পবাইকপর পবানি ✘

স্বাস্থ্যসেববাসেস্রে পবানির েরবরবাহ ও  পয়ঃনিস্বাশি বথ্যবাবস্বার উন্নয়সির জিথ্য টুল (ওয়বাশ নিট)



৭৮

নিম্ননেনখত নবকশষজ্ঞ, িীনতনিধজিবারে এবং অিশুীেিেবারীকদর প্রনত রইে েৃতজ্ঞতবা, �বারবা ওয়বাশ নিট প�জিবাকেবাচিবা েকর 
এটিকে আরও সেক্ বথ্যবেবারক�বাগথ্য েরবার উকদেকশথ্য েবা্ েকরকেি: লবকিকডটবা অথ্যবাকেগ্বানঞ্জ, ডনলিউএইচও, ল্কিভবা, 
সুই্বারেথ্যবান্ড; আরশবাদ আেতবাি, ডনলিউএইচও, ল্কিভবা, সুই্বারেথ্যবান্ড; আইনরি আকমবাংনগি, ডনলিউএইচও, নিউইয়েজি , 
আকমনরেবা �ুক্তরবাষ্ট্র; লডনভড ববাগুমবা, আনরিেবাি রুরবাে ইউনিভবানসজিটি, েবাম্বােবা, উগবান্ডবা; আই্বাে ইয় ববািজিস, ল্বাববাে 
অথ্যবােবাকয়ন্স ির সবাক্ইকিবে লডকভেপকমন্ট, আেরবা, ঘবািবা; লসবানি লববাইসি, ডনলিউএইচও, ল্কিভবা, সুই্বারেথ্যবান্ড; ্ি 
লরিবাগবাি, লটকর লডস লেবামস, েবাউসবাি, সুই্বারেথ্যবান্ড; লরবাকমি লরিবা্বাস, ওয়বাটবারএইড, নিউইয়েজি , আকমনরেবা �ুক্তরবাষ্ট্র; 
নেক্ট ববাগজিবারস, ইউনিকসি, নিউইয়েজি , আকমনরেবা �ুক্তরবাষ্ট্র; ্ি লেবাকেট, ওয়বার্জি  নভশি, আকমনরেবা �ুক্তরবাষ্ট্র; সু্বাি 
রিস, লসবাপবক্স, এববারনডি, �ুক্তরবা্থ্য; নেন্ডকস লডইনি, একমবানর ইউনিভবানসজিটি, আটেবান্টবা, আকমনরেবা �ুক্তরবাষ্ট্র; মবামবাকডবাউ 
নডয়বাকেবা, ওয়বাটবারএইড, ববামবাকেবা, মবানে; অনিে দত্ ভবাস, মনিপবাে নবশ্বনবদথ্যবােয়, ্য়পুর, ভবারত; এনরি নফ্ি, ওয়বাটবারএইড, 
েন্ডি, �ুক্তরবা্থ্য; নরে লগেটিং, নসনডনস, আটেবান্টবা, আকমনরেবা �ুক্তরবাষ্ট্র; ্ন জ্ি য়বা গি, লসবাপবক্স, এববারনডি, �ুক্তরবা্থ্য; 
সুিং গুও, ইউনিকসি, েবাঠমবানু্ড, লিপবাে; মসুবা আগ েবাম্বা, নডকরেশি িথ্যবাশিবাে লদ েবা সবাকন্ত, ববামবাকেবা, মবানে; ডথ্যবানিকয়ে 
নেববাগজি, ওয়বাশ অথ্যবাডকভবাকেটস, ওয়বানশংটি নডনস, আকমনরেবা �ুক্তরবাষ্ট্র; অথ্যবাকেক্স ভি নের্রিথ্যবান্ড, ডনলিউএইচও, মথ্যবানিেবা, 
নিনেপবাইিস; লচেনস হুকগট, ওয়বাটবারএইড, লমেকববািজি, অকস্টনেয়বা; নপটবার েবাইিস, ওয়বার্জি  নভশি, ওয়বানশংটি নডনস, আকমনরেবা 
�ুক্তরবাষ্ট্র; নরে ্ি্ি, ডনলিউএইচও, ল্কিভবা, সুই্বারেথ্যবান্ড; েবানমট েথ্যবাসবানে, নসএসএসআই, এি’্বাকমিবা, চবাদ; ললিয়বার 
নেেপথ্যবানরিে, ডবাব্লুএইচও, ল্কিভবা, সুই্বারেথ্যবান্ড; অথ্যবাশনে েবাববাট, ওয়বার্জি  নভশি, ওয়বানশংটি নডনস, আকমনরেবা �ুক্তরবাষ্ট্র; 
অথ্যবানেসি মথ্যবানেন্টবানর, ওয়বাটবারএইড, লমেকববািজি, অকস্টনেয়বা; িবাতুমবাতবা মবাইগবা লসবাকেবািবা, ডনলিউএইচও, ববামবাকেবা, মবানে; 
নব্ি মবািনভ্বাদ, ওয়বাশ অথ্যবাডকভবাকেটস, ওয়বানশংটি নডনস, আকমনরেবা �ুক্তরবাষ্ট্র; ল্বায়বাি মথ্যবােনগ্ি, এমনর ইউনিভবানসজিটি, 
আটেবান্টবা, আকমনরেবা �ুক্তরবাষ্ট্র; ইনস্িবাকিবাস লমিন্স্তু, ইন্টবারিথ্যবাশিবাে লমনডেথ্যবাে েপজিস, েন্ডি, �ুক্তরবা্থ্য; অরুন্ধতী 
মরুবানেধরি, ওয়বাটবারএইড, িয়বা নদনলে, ভবারত; েবািি িবাদবার, ইউনিকসি, েবাকগবাস, িবাইক্নরয়বা; রিবাকঙ্কবাকয়স িবানসকসম, স্বাস্থ্য 
মন্ত্রণবােয়, এি'্বাকমিবা, চবাদ; ল্বািবাস িবানসকসম, ডনলিউএইচও, এি'্বাকমিবা, চবাদ; রিবানন্সস এিনডকভবা, ডনলিউএইচও, মিকরবানভয়বা, 
েবাইকবনরয়বা; ন্কিি এি’েকগজি, ডনলিউএইচও েিসবােটথ্যবান্ট, মিকরবানভয়বা, েবাইকবনরয়বা; মনে পথ্যবানরিে, নসনডনস, আটেবান্টবা, 
আকমনরেবা �ুক্তরবাষ্ট্র; মবাগজিবাকরট পবাসজিি, নসনডনস, আটেবান্টবা, আকমনরেবা �ুক্তরবাষ্ট্র; মবাইকেে িবাইিবার, ডনলিউএইচও, ল্কিভবা, 
সুই্বারেথ্যবান্ড; লসবািবানর িথ্যবাি, ডনলিউএইচও, ল্িবাম লপিহ্, েক্বানডয়বা; অথ্যবােবাইি প্রুয়বাে, ইউনিকসি, ডবােবার, লসকিগবাে; 
রব কুইে, নসনডনস, আটেবান্টবা, আকমনরেবা �ুক্তরবাষ্ট্র; এনমনেয়বা রবাইেবা, ইউনিকসি, মিকরবানভয়বা, েবাইকবনরয়বা; েথ্যবাথনরি অথ্যবাি 
রব, একমবানর ইউনিভবানসজিটি, আকমনরেবা �ুক্তরবাষ্ট্র; চবান্নবা সথ্যবাম ওে, ওয়বাটবারএইড, ল্িবাম লপিহ্, েক্বানডয়বা; দীপে সবাকক্সিবা, 
ভবারতীয় স্বাস্থ্য ইিন্টিউট, গু্রবাট, ভবারত; দবাই নসমবা্বানে, ্বাতীয় স্বাস্থ্য ইিন্টিউট, সবাইতবামবা, ্বাপবাি; েবাইেবা নস্মথ, 
ওয়বাটবারএইড, অন্টবানরও, েবািবাডবা; ডথ্যবানিকয়ে লপেেথি, ইউনিকসি, ওগবাকদৌকগৌ, বনুেজি িবা িবাকসবা; ্নুে ্র, ডনলিউএইচও, 
ল্কিভবা, সুই্বারেথ্যবান্ড; মবাসবানে লতকগেবাশী, ্বাতীয় স্বাস্থ্য ইিন্টিউট, সবাইতবামবা, ্বাপবাি; নিনে ওকয়ববার, নসনডনস, আটেবান্টবা, 
আকমনরেবা �ুক্তরবাষ্ট্র; লমগবাি উইেসি, ওয়বাটবারএইড, েন্ডি, �ুক্তরবা্থ্য; েবািবা উডববািজি, ওয়বাশ অথ্যবাডকভবাকেটস, আকমনরেবা 
�ুক্তরবাষ্ট্র; ইকয়ে লভেমথ্যবাি, ওয়বাটবারএইড, েন্ডি, �ুক্তরবা্থ্য; িবানবেবা ্বােবা, ইউনিকসি, নিউইয়েজি , আকমনরেবা �ুক্তরবাষ্ট্র; রবানে 
্ঘনন্ড, ডনলিউএইচও, আম্বাি, ্ডজি বাি।

আপিবার মতবামত ্বািবাি
ইকতবামকধথ্যই �বারবা এই গবাইডটি বথ্যবেবার েকরকেি তবারবা নিক্কদর মতবামত 
পবাঠবাকত পবাকরি এই ঠিেবািবায়ঃ washinhcf@who.int, আপিবার মূেথ্যববাি 
পরবামশজি আমবাকদর ভনবষথ্যকত গবাইডটির মবাি উন্নয়কি সবােবা�থ্য েরকব। সবজিকশষ 
ল�সব লদশ ওয়বাশনিট প্রেল্প গ্েণ এবং ববাস্ববায়ি েকরকে লসগুকেবা সম্কেজি  
্বািকত নভন্ট েরুি www.washinhcf.org এই ঠিেবািবায়। .

সং�ুনক্ত ২
প্রদবায়েগণ 

স্বাস্থ্যসেববাসেস্রের জনথ্য ওয়বাশ
উন্নতমানের স্াস্থ্যনেবার জেথ্য
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