
Eau
(Questions 1-7)

Source d'Eau
(Questions 1 & 3)

Source d?eau 
non protégée ou 

non durable

Source d?eau en 
dehors des 
locaux de 

l?établissement 
de santé

Disponibilité de 
l?Eau

(Questions 4-6)

Inondations 
(Question 7)

Solution: 
Nouvelle source 

d?eau dans l?enceinte 
de l?établissement*

Indisponibilité d?eau

Solution:
Source d?eau 
alternative*

Solution:
Stockage 

additionnel d?eau

Contacter un expert 
(Ingénieur, travaux 

publics, 
gouvernement local) 
pour déterminer la 

source d?inondation 
et les solutions

Solution peut 
comprendre:

contrôle d?érosion, 
déplacer les services 

ou construire des 
latrines sur une 

surface surélevée

PRINCIPAUX PROBLÈMES à résoudre sur la base des résultats de l'enquête 
WASH pour les établissements de santé catholiques:

* Sources d?eau améliorées comprennent eau courante (robinet), forage ou puits tubés ; puits protégés, source d?eau 
naturelle et eau de pluie protégées.

https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/275784/9789242514544-fre.pdf#page=11
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/275784/9789242514544-fre.pdf#page=11
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/275784/9789242514544-fre.pdf#page=11


Assainissement et Hygiène
(Questions 8-17)

Type/Utilisabilité 
des toilettes

(Questions 9 & 11)

Les toilettes non 
hygiéniques 

permettent les 
déchets fécaux 

d?entrer en 
contact avec les 

humains

Les toilettes non 
disponibles, 

fonctionnelles 
et/ou intimes

Accessibilité des 
toilettes

(Question 16)

Gestion des 
déchets fécaux

(Question 10)

Solution: 
Nouvelles toilettes 

protégées dans 
l?enceinte de 

l?établissement

Pas de toilette pour 
les personnes à 
mobilité réduite

Solution:
 Améliorer ou construire 
les nouvelles toilettes 

sur base des 
recommandations pour les 

personnes à mobilité 
réduite

Problème avec 
l?évacuation des 

déchets fécaux de 
toilettes

Solution: 
Inclure le budget 
pour la vidange 

de fosse 
septique

Solution: 
Fermer les 

toilettes pleines 
et en construire 

de nouvelles 
avec une 

évacuation 
appropriée

* Les installations sanitaires améliorées comprennent la chasse 
d'eau/déversement dans le système d'égout, les latrines à fosses septiques 
ou à fosse ; latrines améliorées à fosse ventilées; toilettes à compost; ou 
latrines à fosse avec dalles.

PRINCIPAUX PROBLÈMES à résoudre sur la base des résultats de l'enquête 
WASH pour les établissements de santé catholiques:

Solution: 
Connecter les 

toilettes au 
système 

d?égouts/fosses 
septiques

Solution: 
Maintenance 

des fosses/tanks 
septiques

https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/275784/9789242514544-fre.pdf#page=11
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/275784/9789242514544-fre.pdf#page=11
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/275784/9789242514544-fre.pdf#page=11
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/275784/9789242514544-fre.pdf#page=11


Gestion des Déchets des Soins de Santé
(Questions 21-23 & D6)

Evacuation des 
Déchets Infectieux

(Question 22)

Méthodes d?évacuation non sécurisées des déchets

Evacuation des 
Déchets Tranchants

(Question 23)

Evacuation des 
placentas

(Question D6)

Solution: 
Confier l'élimination des 

déchets de soins de 
santé à une entreprise 

privée ou à un 
établissement de santé 

plus grand avec des 
méthodes d'élimination 

sécurisées

Solution:
 Mise à niveau vers une 

méthode sûre 
d'élimination des déchets 
tranchants / infectieux*

Solution: 
Mise à niveau vers une 

méthode sûre 
d'élimination des 

placentas **

Méthodes d?évacuation non 
sécurisées des placentas

* Les méthodes sûres d'élimination des déchets infectieux et tranchants comprennent l'incinération et 
l'enfouissement dans une fosse maçonnée et protégée.
** La méthode sûre d'élimination du placenta est l'enfouissement dans une fosse maçonnée et protégée. Les patients 
peuvent rapporter les placentas à la maison s'ils ont d'abord été désinfectés.

PRINCIPAUX PROBLÈMES à résoudre sur la base des résultats de l'enquête 
WASH pour les établissements de santé catholiques:

https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/275784/9789242514544-fre.pdf#page=12
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/275784/9789242514544-fre.pdf#page=12
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/275784/9789242514544-fre.pdf#page=12
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/275784/9789242514544-fre.pdf#page=12
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/275784/9789242514544-fre.pdf#page=12
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/275784/9789242514544-fre.pdf#page=12
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/275784/9789242514544-fre.pdf#page=12
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/275784/9789242514544-fre.pdf#page=12
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/275784/9789242514544-fre.pdf#page=12
http://washdata.org/sites/default/files/documents/reports/2019-09/JMP-2019-core-questions-delivery-rooms-draft-sept-2019.pdf#page=12
http://washdata.org/sites/default/files/documents/reports/2019-09/JMP-2019-core-questions-delivery-rooms-draft-sept-2019.pdf#page=12
http://washdata.org/sites/default/files/documents/reports/2019-09/JMP-2019-core-questions-delivery-rooms-draft-sept-2019.pdf#page=12
http://washdata.org/sites/default/files/documents/reports/2019-09/JMP-2019-core-questions-delivery-rooms-draft-sept-2019.pdf#page=12
http://washdata.org/sites/default/files/documents/reports/2019-09/JMP-2019-core-questions-delivery-rooms-draft-sept-2019.pdf#page=12
http://washdata.org/sites/default/files/documents/reports/2019-09/JMP-2019-core-questions-delivery-rooms-draft-sept-2019.pdf#page=12


PROBLÈMES 
MINEURS

PROBLÈMES MINEURS à résoudre sur la base des résultats 
de l'enquête WASH pour les établissements de santé catholiques:

SOLUTIONS

Pas de toilettes séparées par 
sexe

(Question 14)

Pas de toilettes dédiées au 
personnel

(Question 13)

Toilettes non hygiéniques
(Question 12)

Pas d?installations pour l?hygiène 
menstruelle (Question 15)

Pas d?allocation budgétaire pour 
le WASH

(Question M) 

Nettoyeurs non formés 
(Question 19)

Pas de poubelles pour séparation 
des déchets dans les salles de 

soins (Question 21)

Pas d'installations d'hygiène des 
mains aux points de soins

(Questions 8 & D3)

Pas d?installations d?hygiène des 
mains dans les 5 mètres des 

toilettes (Question 17)

Désigner la moitié des toilettes pour les femmes et 
une autre moitié pour les hommes

Désigner une toilette pour le personnel

Désigner une personne pour nettoyer les toilettes 
au moins 2 fois par jour

Fournir une poubelle pour l?évacuation des 
déchets et un bassin pour nettoyage uniquement 

dans les toilettes dédiées aux femmes

Désigner des postes de dépense dans le budget 
pour le WASH (achats, opérations, maintenance)

Former les personnes responsables de nettoyage 
sur les protocoles de nettoyage

Fournir 3 poubelles pour l?évacuation des déchets 
dans les salles de soins (1 réceptacle pour objets 
tranchants, 2 poubelles pour déchets infectieux et 

généraux)

Fournir l?eau courante (seau avec robinet ou 
installer le lavabo) ou solution hydro-alcoolique 

aux points de soins

Fournir l?eau courante (seau avec robinet ou 
installer le lavabo) dans les 5 m de tous les blocks 

des toilettes

Plan de plan de maintenance en 
cours de mise en ? uvre

(Question 27)

Développer et exécuter le plan pour opérations et 
maintenance quotidiennes des infrastructures
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